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Estic convencut que, si volem ser a la banda correcta de la revolu-
cio mundial, com a nacio hem de passar per una revolucio radical de
valors. Hem de comencar a passar rapidament d’una societat orien-
tada cap a les coses a una societat orientada cap a les persones.
Quan les maquines i els ordinadors, els fins de lucre i els drets de
propietat es consideren més importants que les persones, els grans
trigémins anomenats racisme, materialisme extrem i militarisme no
poden ser venguts.

Martin Luther King. 4 d’ abril de 1967

Més enlla del Vietham: un temps per a trencar el silenci.
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INTRODUCCIO

Que els Drets Humans son un principi social inquestionable en les soci-
etats democratiques sembla ben evident des de l'esfera publica, tal
com preconitzen els agents politics i socials. El que no és tan evident és
que els Drets Humans apellen a normes de conducta que els doten de
contingut i els fan efectius, constituint un ambit d’obligat compliment pel
conjunt de la societat i també per I'esfera privada.

| si bé en la doctrina internacional dels Drets Humans, els drets civils i
politics s’han erigit com el nucli central dels Drets Humans, cal consi-
derar com I'evolucio de les darreres decades ha portat a considerar els
drets econdmics, socials, culturals i part fonamental dels Drets Humans.
I recentment en I’actual context global d’emergencia climatica no podem
eludir els drets ambientals o el dret a I'aigua com una prioritat en les
agendes globals.

La maximitzacio del benefici econdmic amb la que actuen empreses i
corporacions transnacionals, sense incorporar els costos socials i ambi-
entals de tota la cadena de valor, alimenta la seva voracitat. Una voracitat
que deixa anualment milers de persones en situacio d’exclusio social, i
que exhaureixen els recursos naturals per a generacions presents i futu-
res, vulnerant els Drets Humans més basics i universals de forma opaca
e impune deixant a voluntat de 'empresa aplicar una politica de respon-
sabilitat social com a element d’imatge.

Per fer front a la impunitat, el desequilibri de poder i la captura corporati-
vaamb la que actuen les empreses transnacionals dins I'escenari global,
institucions internacionals i poders publics compten amb una trajectoria
d’articulacio, desplegament normatiu i creacié de mecanismes per fer
efectius els Drets Humans especificament pels actors economics.

Aquest és el nucli central que volem abordar amb aquesta publicacio. Des
d’un enfoc multinivell i segons el caracter vinculant dels mecanismes,
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hem recollit diferents instruments que poden ser apellats per persones
i comunitats afectades a fi de fer efectius els Drets Humans reconeguts
per la comunitat internacional. Partint de la diversitat dels organismes i
les institucions impulsores, i atenent també al tipus i eficacia de I'instru-
ment, hem intentat fer una classificacié que permeti aportar una mica de
claredat en aquest gran marc fragmentat i desigual de recursos disponi-
bles.

En un primer capitol hem abordat la vulneracio de Drets Humans per part
de les empreses identificant el desequilibri de poders i les barreres d’ac-
cés a la justicia que ens porta a remarcar la necessitat de traspassar el
marc de la diligencia deguda per abordar el compliment efectiu de drets.

En un segon capitol passem a abordar la gran diversitat d’ instruments
i mecanismes disponibles segons el seu nivell de vinculacio i eficacia
impulsats tant des d’institucions publiques com privades. Aixi tindrem
els mecanismes no judicials que entren en I'ambit de la voluntarietat
de la empresa i que no tenen efectes juridics vinculants. Descrivim els
instruments que des de organismes econdmics multilaterals o inclus
institucions internacionals s’emmarquen dins la responsabilitat soci-
al empresarial i estan orientats a la mediacié entre les parts, com el
mecanisme de queixa del Banc Mundial o els Punts Nacionals de
Contacte. En un segon grup abordem els mecanismes quasi-judicials
que malgrat no tenen consequéncies juridiques vinculants tenen impac-
te politic i economic apreciable i son considerats de rellevancia davant
organismes judicials com els Informes dels Relators de Nacions Unides,
Resolucions del Parlament Europeu o Dictamens de les Institucions
Nacionals de Drets Humans. | finalment els mecanismes judicials on
es remeten denuncies que son acceptades pels tribunals competents
com la Cort Interamericana de Drets Humans, o el Tribunal Europeu
de Drets Humans. Parallelament dins de cada seccié hem desglossat
els mecanismes pel nivell de competéncia. Primerament hem exposat
els mecanismes internacionals, seguint pels de caracter regional, estatal
i subestatal.
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Eltercercapitol es centra en els mecanismes d’empreses i Drets Humans
a l'estat espanyol com a marc de jurisdiccio nacional per posar de relleu
el marc de drets ratificat. Valorem la implementacid i nivell d’eficacia del
Punt Nacional de Contacte o la proposta de Llei espanyola de diligen-
cia deguda. | analitzem especificament la Llei de contractes del sector
public per la seva rellevancia sobre la diligencia deguda de 'administra-
cio publica en el compliment de Drets Humans.

| al capitol final abordem instruments i mecanismes disponibles a Cata-
lunya que tant el govern de la Generalitat com I'administracié municipal
i supramunicipal esta implementant i afecten tant a les empreses que
operen a casa nostra com a les empreses catalanes que operen a l'ex-
terior.

Amb tot, cal fer varies consideracions importants. La primera és que
hem incldos també mecanismes o instruments que a dia d’avui no son
encara una realitat. Es el cas de I'Instrument internacional juridicament
vinculant sobre empreses i Drets Humans que esta en procés de nego-
ciacié; com també el Tribunal Internacional d’empreses i Drets Humans,
que és una demanda de la societat civil. Perdo hem considerat important
deixar constancia de les aportacions que s’estan treballant avui diai que
dibuixen I'escenari dels propers anys perque, més enlla d’'una diligén-
cia deguda de les empreses, aquests instruments posen I'accent en el
compliment efectiu de drets.

Una segona consideracio és la inclusié de normatives i propostes legis-
latives nacionals que aborden directament la responsabilitat de les
empreses en elcompliment dels Drets Humans. | sibé algunes propostes
parteixen de marcs normatius fora de la Uni6 i per tant no comparables,
i algunes estan en procés de negociacié com la propia llei espanyola,
ens ha semblat interessant poder tenir un panorama comparatiu del que
s'esta treballant actualment.



També hem considerat important posar el focus a casa nostra per fer
emergir iniciatives e instruments que s’estan treballant de forma conjun-
ta i articulada des de les organitzacions socials i 'ambit académic.
Iniciatives que sén encara desconegudes e inclus en procés de cons-
truccié com el Centre Catala d’Empreses i Drets Humans, perd que
constitueixen instruments pioners e innovadors en el compliment efectiu
de Drets Humans des de Catalunya al mon. | En aquest sentit, remarcar
les possibilitats que s’obren en el marc de la contractacio publica amb
I’aplicacio de codis de conducta de Drets Humans i sostenibilitat per a
les empreses. Mostrem aixi la possibilitat de mantenir un compromis real
i ferm dels poders publics i el conjunt de 'administracio en el seu deure
de respectar, protegir, garantir el compliment efectiu dels Drets Humans.

Conscients de les limitacions que suposa no poder aprofundir en 'apli-
cacio d’aquests instruments en casos concrets, esperem gue aquesta
publicacié sigui d’utilitat per comunitats afectades, organitzacions i
poders publics, a fi de contribuir a la coheréncia de la politica publica
catalana.

Barcelona, Octubre 2023



13

1. EMPRESES
TRANSNACIONALSI
DRETS HUMANS

Que la emergencia climatica és un fet real e irreversible és palés per
la comunitat cientifica i del tot inqliestionable, malgrat les campanyes
negacionistes de lobbies empresarials al servei de la mercantilitzacio
de la natura. Un exemple ho trobem en el cas d’Exxon Mobil, una de
les principals empreses energetiques que es situava als anys 60 70 al
capdavant dels avencos cientifics sobre escalfament global. Quan en un
discurs public del 1988 es va difondre la greu amenaga de I'escalfament
global, ’'empresa va detectar que afectaria als seus beneficis i va inici-
ar una estratégia negacionista adduint informes contradictoris i falta de
certeses. Pero el cert es que els seus propis cientifics confirmaven que
allo era un desastre en poténcia.t

Que lactivitat humana té una responsabilitat directa i creixent en la
crisi climatica global que posa en perill les condicions de vida també és
innegable entre els pobles i comunitats que pateixen, i patim, les seves
consequéncies. La desforestacié de boscos tropicals que paralitzen la
absorcio de CO2 i destrueixen la biodiversitat de flora i fauna, la implan-
tacio a escala global de 'agroindustria de monocultius com la soja o la
palma; els efectes contaminants de les industries extractives de petro-
li i mineria sobre terres, cultius i aiglies; o I'acaparament de terres, la
contaminacio de rius i destruccié d’ecosistemes a causa dels projectes
hidroeléctrics sén només alguns dels efectes de I'actual model neoli-
beral de creixement perpetu i maximitzacié de beneficis a tota costa, a
qualsevol preu. Aixi ho exemplifiquen els informes sobre Mediambient
del PNUMA? que realitzen a nivell de pais:

1 Conseqiiencies del capitalisme. Organitzar el descontentament i la resisténcia. Chomsky
Waterstone. 2023.
2 (MINISTERIO DE MEDIOAMBIENTE Y RECURSOS NATURALES,, 2017)
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A los problemas estructurales e histdricos se debe incorporar acciones
del actual modelo mundial de desarrollo capitalista basado en la acumu-
lacion por desposesion provocando impactos ambientales, sociales,
economicos y politicos altamente nocivos debido a que su impulso lo
favorece un Estado que vela los por los intereses de los grupos de poder
economico y estos tienen el control sobre los territorios, poblaciones y
elementos naturales. En este sentido, el uso de proyectos extractivos
—mineros- o agroindustriales —la palma africana o proyectos hidroeléc-
tricos- necesitan de importantes extensiones de terreno y agua, lo que
tiene como resultado la pérdida importante de cubierta boscosa, en
ocasiones el desvio de rios y contaminacion de importantes recursos
hidricos, todo lo cual deviene en pérdida de biodiversidad en flora y
fauna. El aumento de proyectos mineros, agroindustriales e hidroeléctri-
cos, también ha representado la pérdida de importantes extensiones de
cultivos de subsistencia, provocando una mayor crisis alimentaria en el
pais, aunado los efectos de un calentamiento global que se puede resu-
mir en sequias e inundaciones.

I que el marc socioecondmic de produccio i consum imposat pel model
neoliberal a partir de la segona guerra mundial es basa en la explotacio
de recursos i persones, de territoris i pobles, opera en una estructura de
desregulacio estatal i impunitat que vulnera Drets Humans i ambientals
en una nova era neocolonial; ho denuncien els moviments i organit-
zacions socials i ho constaten els informes internacionals sobre Drets
Humans i ambientals.

La creciente competencia por los recursos naturales de los ultimos
decenios ha dado lugar a numerosos conflictos sociales y ambientales
en todo el mundo...En un mundo globalizado, la busqueda del crecimi-
ento economico ha dado origen a un entorno neocolonial que exacerba
los conflictos entre las comunidades y los agentes empresariales.... La
corrupcion y la impunidad también son la causa subyacente del creci-
ente numero de conflictos en torno a la explotacion de los recursos
naturales y los proyectos de desarrollo a gran escala, debido, en parte,
a que la mayoria de esos proyectos exigen grandes inversiones finan-
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cieras, que pueden caer presas de la corrupcion. En muchos casos de
usurpacion territorial, las empresas, las autoridades, los proveedores
locales y a veces la delincuencia organizada se benefician de las lagu-
nas existentes en las leyes que regulan estas prdcticas.?

Sobre la responsabilitat de les empreses transnacionals en la vulne-
racié de Drets Humans i ambientals, el Parlament Europeu va emetre
una Resolucié el 2016* on estableix clarament la preeminéncia dels
Drets Humans a nivell mundial i reafirma la obligacio de les empreses de
respectar-losiel deure de les institucions i estats de garantir-los. Seguint
els Principis Rectors sobre Empreses Transnacionals i Drets Humans?®
comanorma internacional, es fixa doncs com a prioritat establirmesures
efectives per prevenir, protegir i reparar la vulneracio de Drets Humans i
ambientals per sobre dels interessos empresarials. Aixi mateix recorda
que les empreses que vulneren Drets Humans tenen una responsabi-
litat juridica i moral i han de preveure una via de reparacio que inclogui
la restitucid, indemnitzacié, rehabilitacio i garanties de no repeticio. |
finalment demana als Estats membres i socies internacionals adoptar
mesures per garantir les vies judicials, administratives i legislatives per
garantir a les victimes I'accés a la justicia. Aixi mateix insta a la Comissié
i als estats membres a garantir la coheréncia en les politiques publiques
a tots els nivells i en totes les institucions de la Unid, i en especial a la
politica comercial. A aquest respecte demana incloure disposicions en
els tractats comercials sobre la responsabilitat de les empreses en cas
de violacions de Drets Humans.

Amb tot son reiterats els informes de la Unié Europea que subratllen les
vulneracions de Drets Humans per part del poder de les empreses trans-
nacionalsiles limitacions d’accés a la justicia per als pobles i comunitats
afectades. Al seu informe de 20178 destaca ja els obstacles que limiten
’'accés ala justicia dels greus abusos de Drets Humans comesos per les

ONU. ASAMBLEA GENERAL, 2016)

UE. PARLAMENTO EUROPEDO, 2016)

ONU, 2011)

UE. UNION AGENCY FOR FUNDAMENTAL RIGHTS, 2017)

D o1 &= W
—_~ e~~~
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empreses; i en un estudi elaborat el 2019 analitza les barreres d’accés a
la justicia per violacions d’empreses en tercers paisos.’

També I'Informe 2016 de 'Alt Comissionat de Nacions Unides pels Drets
Humans® assenyala la deficiéncia del sistemes d’accés i reparacid per
la violacié de Drets Humans destacant que sovint les demandes no arri-
ben a judici i que en els casos en que s’obté una reparacié aquesta no
és ni adequada, ni efectiva, ni rapida, ni justa sobre el dany ocasionat.
La situacio s’agreuja encara més en nombrosos casos de senténcies
condemnatories que avalen la proteccio de Drets Humans i ambientals,
pero que malgrat tot les empreses no sén obligades a paralitzar les seves
accions. Es el cas de la Sentencia de la Cort de Guatemala sobre la
hidroeléctrica Renace en territori indigena g’eqchi, o les sentencies dels
tribunals italians en el cas Cordella.? Assistim aixi a laimpunitat d’empre-
ses que perpetuen la vulneracio flagrant de Drets Humans i ambientals i
segueixen a més aprofundint i ampliant el dany ocasionat.

Es important, doncs, partir de les barreres i limitacions de justicia que
pateixen pobles i persones afectades per la vulneracio de Drets Humans
ocasionats per les empreses transnacionals, a fi d’evidenciar I'estructu-
ra d’interés, opacitat i corrupcid en que es mou el poder corporatiu. Cal
considerar, també, els instruments i mecanismes disponibles per afron-
tar la vulneracié de Drets Humans i ambientals que han tingut éxit en la
sevarecerca de justicia, per tal d’aportar recursos a les victimes i organit-
zacions que treballen en la defensa de Drets Humans. | finalment aportar
elements per tal que administracions i poders publics actuin amb cohe-
rencia en amb el compliment efectiu dels Drets Humans i ambientals.

7 (UE. FUNDAMENTAL RIGHTS AGENCY, 2019)
8 (ONU. ALTO COMISIONADO DE DERECHOS HUMANOS, 2016)
9 (CEBADA, 2021; FEDERACION INTERNACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, 2020)
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1_Barreresd’accésalajusticia

Seguint els estandards internacionals sobre empreses i Drets Humans
ens basem en els tres pilars establerts als Principis Rectors sobre
Empreses Transnacionals i Drets Humans. Aquests principis establerts
al 2005 a I'Informe elaborat pel Representant Especial sobre Empre-
ses i Drets Humans de Nacions Unides, John Ruggie® es basen en els
instruments de drets internacionals dels Drets Humans i estableixen les
obligacions dels estats com a subjectes de dret de limitar el poder corpo-
ratiu i garantir el compliment dels Drets Humans. Els pilars dels Principis
Rectors adoptats per la comunitat internacional com un deure de Preve-
nir, Protegir i Reparar la vulneracio de drets, implica que els estats han
d’assegurar el seu compliment pel conjunt d’actors que operen al seu
territori.* També les empreses, al conjunt de les seves operacions -en
tots els territoris on opera- i al conjunt de les seves activitats- en tota la
cadena de valor.

No obstant les empreses transnacionals han tingut un doble marc d’ope-
racions: si per una banda les empreses matrius, normalment de paisos
industrialitzats, han estat subjectes a una normativa estatal de control
d’impactes ambientals i drets socials i laborals en compliment dels dret
internacional; per l'altre, han intensificat la seva actuacio a I'exterior en
la recerca de matéeries primeres o deslocalitzacions industrials en estats
amb legislacions febles que no poden garantir el compliment dels acords
internacionals en Drets Humans i ambientals.

Darrera d’ una imatge corporativa de responsabilitat social i internacio-
nalitzacié exitosa sovint s’Tamaguen greus vulneracions de drets socials
i ambientals de grans marques i empreses transnacionals a nivell extra-
territorial. La proliferacié de casos de violacions de drets collectius, i de
desastres ambientals situen les empreses transnacionals al rerefons de
nombrosos casos de conflictes armats i crisis humanitaris de gran escala

10 (ONU., 2005)
1 (ONU. ALTO COMISIONADO DE NACIONES UNIDAS DE DERECHOS HUMANOS, 2012)
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que constitueixen greus violacions de Drets Humans. Els greus impac-
tes de les empreses transnacionals sobre pobles i territoris i la denuncia
persistent de moviments i organitzacions socials han propiciat 'aveng
politic-normatiu de I'agenda internacional en la matéria. Lamentable-
ment hem d’esperar a casos com els de Rana Plaza a Bangladesh o dels
Diamants de sang al Congo per tal que la classe politica adopti la deci-
sio de legislar, regular i prendre mesures per limitar la capacitat del poder
corporatiu i sancionar la vulneracié de Drets Humans.*

Amb tot, cal constatar els avengos dels darrers anys per tal de fer
efectius els Drets Humans per part de les empreses. Aixi per exemple
s’han anat desenvolupant a partir dels Principis rectors d’empreses
i Drets Humans® alguns reglaments especifics de control d’activitat
empresarial especifica, com el téxtil* o la fusta®® o minerals®. | també
s’ha estes ampliament el marc de la diligéncia deguda obligatorial” en
Drets Humans per part de les empreses. La recent aprovacio de la Unid
Europea d’una Directiva sobre Diligéncia deguda i les negociacions d’un
Tractat juridicament vinculant® sobre empreses i Drets Humans posen
el focus en la responsabilitat d’estats i administracions pel compliment
efectiu d’aquests marcs d’actuacio. Tot i aixi, experts i organitzacions
assenyalen les limitacions d’aquests instruments basats en la gestié del
risc desviant I'objectiu final de compliment de Drets Humans internacio-
nalment reconeguts. Per tant, és del tot necessari ressituar al centre de
les actuacions empresarials el marc de Drets Humans que és, tal com
estableix el principi ergo-omnes,* d’obligat compliment per a tothomi a
tot arreu. Es responsabilitat d’estats i administracions el seu compliment

12 (FEDERACION INTERNACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, 2015),
(UE. PARLAMENTO EUROPEO, 2016)

13 (ONU. CONSEJO DE DERECHOS HUMANOS, 2011)

14 (UE. PARLAMENTO EUROPEO, 2016)

15 (UE. PARLAMENTO EUROPEO, 2010)

16 (UE. PARLAMENTO EUROPEQ Y CONSEJO, 2017; UE. PARLAMENTO EUROPEO, 2004)

17 (UE. PARLAMENTO EUROPEO, 2017)

18 (ONU. CONSEJO DE DERECHOS HUMANOS, 2014), (UE. COMITE ECONOMICO Y
SOCIAL, 2019)

19 (BENAVIDES-CASALS, 2015)
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efectiu, ja que del contrari estariem sent complices de les vulneracions
tal com estableixen els especialistes.?

Amb la finalitat de que els instruments i marcs normatius de compliment
de Drets Humans siguin efectius revisem a continuacio els obstacles i
limitacions que suposa el desequilibri de poders entre les empreses
transnacionals i els defensors i defensores de Drets Humans.

A) PREVENCIO | GARANTIES DE COMPLIMENT DE DRETS HUMANS

Un primer grup son els obstacles relatius al desequilibri de poders®
que limita la igualtat i el compliment efectiu de Drets Humans entre els
quals destaquen els tractats de comerg i inversié?. Aquests actuen per
sobre legislacions estatals protegint interessos corporatius per sobre els
Drets Humans, la cooptacid i corrupcio de governs i funcionaris publics,
’entramat empresarial de societats pantalla, la doble actuacio de les
companyies en paisos d’origen i paisos on operen, o la maquinaria juridi-
ca-financera de les corporacions orientada a la opacitat i la ocultacio de
informacio, que sovint es protegeix sota informacio confidencial i secret
empresarial.

Arquitectura juridic-financera

Les corporacions transnacionals adopten una estructura juridica-fi-
nancera basada en una xarxa empresarial amb societats juridiques
diferenciades amb diferents graus d’influéncia exercida per 'empresa
matriu sobre les seves filials, socis comercials, en empreses conjuntes
0 consorcis i altres estructures corporatives. Aquestes empreses que
formen part d’un grup empresarial adopten una entitat juridica diferenci-

20 (MARTIN-ORTEGA, 2013)

21 (UE. UNION AGENCY FOR FUNDAMENTAL RIGHTS, 2019)

22 Tal com defineix Guaman, un Tractat d’Inversid Bilateral TBI és un acord entre dos estats
per garantir una relacié comercial i garantir els fluxos d’inversio, assegurant el beneficiila
proteccid de I'inversionista. Les diferencies es resolen per un mecanisme de resolucio in-
versor-estat. Aquest sistema denominat ISDS permet als inversors demandar I'estat davant
untribunal privat d’arbitratge i eludir el sistema judicial estatal.
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ada i es considera que tenen existéncia separada dels seus propietaris
i administradors i es regeixen per la normativa del pais de constitucio.
Aixd ha comportat una dificultat d’atribuir responsabilitat juridica entre
membres d’un mateix grup empresarial ja que es considerava que I'em-
presa matriu no era responsable de les accions u omissions de les seves
empreses filials o subsidiaries. Les empreses pantalla i la trama juridi-
ca-administrativa son un exemple de les estratégies de I'arquitectura
empresarial al servei dels interessos corporatius per sobre el compli-
ment del marc legal tant empresarial com social i ambiental.

Acords de comergiinversio

La majoria d’acords de comerg i inversiod es sustenten sobre els privile-
gis dels inversionistes per demandar I’estat en cas que no garanteixin la
obtencid dels beneficis esperats. Aquests acords atorguen a més el dret
de demandar I'estat en tribunals d’arbitratge privats establerts als acords
bilaterals, multilaterals o als acords de lliure comerg a través d’un meca-
nisme denominat ISDS de resolucid de diferencies inversionista-estat. El
poder corporatiu estableix amb els acords de comerg i inversié un meca-
nisme de control dels estats que no tenen la capacitat de fer valdre els
Drets Humans i ambientals per sobre dels interessos economics. Estats
amb estructures febles que alhora es veuen amenacats per demandes
milionaries que protegeixen la inversio de les empreses transnacionals.

Doble actuacio empresarial

Una de les causes que fomenta aquest entramat corporatiu de les
empreses transnacionals és que cada empresa respon juridicament
segons el territori on esta constituida. Aixi I’ actuacio d’empreses trans-
nacionals a través d’empreses filials i subsidiaries en estats febles que
no tenen regulacié solida en matéria de Drets Humans i sostenibilitat
ambiental, resulta una sortida directa per la evasié de la responsabili-
tat legal. Empreses matriu domiciliades en un estat de la Unié Europea
tractaran de mantenir les seves obligacions fiscals, comercials, laborals,
socials o ambientals que donin cobertura i reputacio a la seves activi-
tats empresarials; mentre les seves filials domiciliades en paisos del sud
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global vulneren Drets Humans i ambientals emparats en una falta de
legislacio, o de mecanismes de control i sancio.

Opacitat

La complexitat d’aquestes estructures financeres esta orientada a la
ocultacio d’informacid i la opacitat en les operacions comercials. Especi-
alment en projectes transnacionals resulta dificil identificar amb claredat
els diferents actors que intervenen -bancs, corporacions internacionals,
empreses filials, inversors internacionals, institucions financeres, etc.- i
la cadena de responsabilitats vinculada. S’estableix aixi un vel corpora-
tiu que dificulta la rendicié de comptes sobre les violacions de Drets
Humans dels megaprojectes.

Ocultacié d’informacid i elements probatoris

El secret empresarial, la confidencialitat o simplement la falta de trans-
paréncia de les corporacions i empreses transnacionals sén alguns
dels arguments que no permeten accedir a la informacid rellevant
sobre I'actuacié de les empreses. Tot i que les operacions comercials
es protegeixen sota els estudis d’impacte i analisi de riscos, aquests es
mantenen restringits tant per moltes autoritats locals i nacionals dels
territoris on actuen les empreses, com per les organitzacions socials i
comunitats afectades. | quan aquests son requerits es constata que no
s’han aplicat els procediments establerts com per exemple consultes
previes i consentiment de les comunitats afectades; que els informes
de riscos no han tingut en compte els impactes socials i ambientals; o
que no han estat realitzats per institucions u organismes independents i
estan orientats pels interessos empresarials. A la practica és dificil per a
les persones i pobles que reclamen justicia disposar d’elements proba-
toris solids i fiables. Elements que son del tot necessaris per sustentat
les demandes de vulneracio de drets i que sovint dilaten els processos
judicials, o simplement les demandes no sén admeses a tramit.
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Corrupcio i cooptacio de poders ptiblics

Quan parlem del poder corporatiu de les empreses transnacionals fem
pales del poder que exerceixen a traves dels megaprojectes, projectes
de desenvolupament a gran escala. Sovint vinculants a sectors d’infraes-
tructures, energetics o de telecomunicacions, aguests sdn considerats
projectes estratégics que requereixen gran inversido econdmica i partici-
pacio estatal. Parlem de megaprojectes on I'administracio i els poders
locals tenen un pes determinant en les licitacions dels projectes i en la
concessio de llicencies operatives. En aquests estats, el poder politic i
'administracio publica, els tribunals i els mitjans de comunicacio estan
subjectes a pressions, suborns i cooptacid per evadir les obligacions
establertes a les normatives nacionals e internacionals. Es genera i es
manté al voltant d’aquests projectes una xarxa de corrupcio organitzada
on predominen els interessos economics amb complicitat dels sistema
politic, mediatic, juridic, i policial.

Captura corporativa

Un altra estratégia per imposar els interessos del capital financer per
sobre els Drets Humans i ambientals de pobles i territoris és el que es
coneix com a captura corporativa de les institucions. La captura corpo-
rativa funciona quan els poders publics utilitzen els recursos publicsiles
forces estatals al servei d’interessos privats de les corporacions trans-
nacionals. Aixi la captura corporativa ha fet que s’utilitzi la forga policial e
inclus l'exercit, per salvaguardar els interessos d’empreses privades. Es
una evidencia de I'alianga del sistema economic, politic i policial i respon
als interessos dels estats per garantir la rendibilitat dels acords d’inversié
promesos.

Vulneracié de mecanismes de compliment efectiu de Drets Humans

Diverses guies i manuals per la responsabilitat social empresarial reco-
manen I'aplicacio d’alguns mecanismes per complir amb la participacio
de les comunitats afectades per les activitats empresarials.?? També en

23 (ONU, 2011), (ONU. ALTO COMISIONADO DE NACIONES UNIDAS DE DERECHOS
HUMANGOS, 2012)
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el marc de la diligéncia deguda es preveuen les consultes comunitari-
es com una via de participacié que garanteix el compliment de Drets
Humans per part de les empreses. No obstant, cal remarcar que més
enlla d’unarecomanacio o d’un sistema de diligéncia degudala Consulta
Lliure Previa i Informada és un dret reconegut a nivell internacional en
diferents instruments de dret. Especificament el Conveni 1690I1T% esta-
bleix la consulta com un mecanisme d’obligat compliment a fi d’obtenir
el consentiment, o no, per a les operacions empresarials en territoris
indigenes. Donada la gran vinculacid dels Pobles Indigenes amb els
seus territoris que determinen els seus modes de vida i la necessitat que
tenen les corporacions transnacionals dels recursos minerals, forestals,
petroliers o de qualsevol altra mena, és necessari protegir especialment
la decisio dels Pobles Indigenes sobre les seves terres i recursos. Aixi
ho reconeixen el Conveni Internacional de la OIT i també la Declaracio
Universal sobre el Drets dels Pobles Indigenes de Nacions Unides.”
Drets collectius d’ autodeterminacid dels Pobles Indigenes que el
poder corporatiu vulnera sistematicament usurpant territoris i recursos i
provocant greus desastres ambientals que posen enrisc la vida de gene-
racions actuals i futures.

Criminalitzacio, judicialitzacio, difamacid, amenaces i assassinat
d’organitzacions, moviments, defensors i defensores de Drets Humans

La defensa de drets per part de comunitats i organitzacions socials
comporta també la estigmatitzacié dels processos socials. Campanyes
de desprestigi, tergiversant la posicié de pobles i comunitats en contra
del desenvolupament, negant els Drets Humans d’associacié, mani-
festacio i llibertat d’expressid. Foros politics de desprestigi, difamacio
mediatica i criminalitzacio i judicialitzacio en litigis de represalia, la inti-
midacio, les amenaces i les agressions fisiques i sexuals, la desaparicio
i 'assassinat son els condicionats fisics psicologics i socials als que
s’enfronten defensors i defensores que denuncien la vulneracioé de Drets

24 (ONU. OFICINA INTERNACIONAL DEL TRABAJO, 1989)
25 (ONU. ASAMBLEA GENERAL, 2007)
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Humans i ambientals. Condicionants que persegueixen la desmobilitza-
ci6 social i la paralitzacié de processos d’accés a la justicia.

Impunitat

La doctrina del sistema juridic internacional dels Drets Humans elabo-
rada a partir de la Segona Guerra Mundial estableix els estats com a
subjectes de dret internacional en les seves obligacions de protegir i
garantir el compliment dels Drets Humans. Amb el procés de globa-
litzacié neoliberal i la desregulacio estatal es fa patent el poder de les
corporacions transnacionals que superen inclus la capacitat dels estats
on operen. Aguest marc on, per una banda, els estats ostenten la obli-
gatorietat directa del compliment de drets i, per altra, deixen pas lliure a
la privatitzacio de serveis publics i la desregulacio estatal, ha sustentat
la impunitat del poder corporatiu transnacional. Un escenari d’impuni-
tat on les empreses transaccionals han traslladat els costos socials i
ambientals de les seves operacions als pobles i comunitats afectats i
ha derivat les externalitats de la seva accio a I'estat. Lestat ha d’assumir
la responsabilitat legal de la vulneracio dels Drets Humans i ambientals
mentre 'empresa segueix actuant al marge del dret internacional dels
Drets Humans.

B) PROTECCIO DE DRETS I ACCES A LA JUSTICIA

Un segon grup el constitueixen barreres de proteccid i accés a la justicia.
La falta de proteccié de Drets Humans davant el poder empresarial en
legislacions febles o inexistents, la falta de vies processals com tribunals
i mecanismes de Drets Humans, la falta d’informacid o de represen-
tacio legal, els costos del processos i la falta de recursos per realitzar
investigacions de delictes o la prolongacio, paralitzacio, o limb juridic de
processos llargs i costosos son algunes de les limitacions en la protec-
cio dels Drets Humans reconeguts que passem a revisar.?

26 (UE. UNION AGENCY FOR FUNDAMENTAL RIGHTS,, 2017),
(UE. UNION AGENCY FOR FUNDAMENTAL RIGHTS , 2019)
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Falta de legislacions socials i ambientals vigents

La demanda de casos als estats on operen les transnacionals consti-
tueix la via nacional de litigi per a les victimes, prévia i necessaria per
accedir a la via internacional. Aquests estats amfitrions o host states
dificilment responsabilitzen les empreses transnacionals pels impactes
de les seves operacions que actuen emparats per acords comercials
preferencials i per incentius a la inversio estrangera; on moltes vegades
els propis estats participen en les operacions comercials amb 'atorga-
ment de llicencies extractives, cessio de territoris 0 manca control sobre
legislacions laborals i ambientals vigents, i on sén els principals interes-
sats en I'explotacié de recursos en els que basen les seves economies
internes.

Denegacio de a 'Estat amfitrid i dificultat per accedira tribunals

delestat d'origen

La manca d’independéncia del sistema judicial, un sistema de justi-
cia poc desenvolupat sense recursos ni personal qualificat, manca de
recursos per garantir proteccié a les victimes i problemes de corrupcio
interna son elements que acaben condicionant que les fiscalies nacio-
nals no assumeixin els casos de vulneracio de Drets Humans comesos
per empreses transnacionals a la seva jurisdiccid. Els demandants
reclamen justicia davant els tribunals de I'estat d’origen o home State
de 'empresa transnacional. | sovint es troben amb la dificultat d’establir
responsabilitats de I'empresa matriu sobre filials, subcontractistes o la
resta d’empreses que intervenen a la cadena de valor. Per eludir aques-
ta responsabilitat, habitualment els estats d’origen apliquen la doctrina
del “forum non conveniens”?, allegant que una altra jurisdiccio on opera
’empresa, i on es troben les victimes, és més apropiada per jutjar el cas.
Totique el tribunal de justicia europeu TJUE ha descartat aquesta doctri-
na contra demandats domiciliats a la UE, encara és aplicable per molts

27 Doctrina juridica perla qual un tribunal s’inhibeix davant un cas en favor dels tribunals
d’una altra jurisdiccio per considerar més adequat portar el litigi en un altre Estat. Revisem
aquesta doctrina en el segiient capitol d’instruments i mecanismes.
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Estats mentre no es consolidi I'instrument internacional juridicament
vinculant.

Fiscalia estatal amb recursos economics i humans insuficients

Com hem assenyalat els casos de violacié de Drets Humans per corpo-
racions transnacionals parteixen de la complexa estructura empresarial
que no permet accedir de manera facil i efectiva a la informacié neces-
saria per investigar el cas per part de fiscalies estatals. Aquestes
requereixen un esforc addicional per tenir accés a victimes, proves,
procediments especifics i processos internacionals que sovint desco-
neixen; i es preferible per moltes fiscalies dedicar temps i recursos a
processos nacionals dels que tenen més familiaritat i coneixement.

Dificultat de representacid legal

Una dificultat que sovint enfronten les victimes en un procés de
demanda un cop s’ha admes un cas pels organs competents és I'acom-
panyament juridic necessari. Normalment aquests procediments sén de
gran complexitat requerint un assessorament juridic especialitzat i amb
experiéncia. A més, els judicis es poden allargar durant anys i sén de
resultat incert. Aquests factors determinen que pocs bufets i advocats
estiguin disposats a assumir la representacio legal d’aquests casos que
no compten amb un fons garantit per sostenir tot el procés. S’afegeix a
mes la persecucio, intimidacié, amenaces i assassinats dels equips juri-
dics que acompanyen els processos de defensa de drets.

Exclusio de grups vulnerables

Grups tradicionalment exclosos del sistema de proteccié estatal tenen
especials dificultats de protecciod juridica. Grups com els Pobles Indi-
genes que han estat tradicionalment marginats, discriminats i exclosos
dels sistemes d’educacio, salut o justicia per citar nomeés alguns, no
gaudeixen del mateix nivell de proteccié que la resta de grups soci-
als, i en consequéncia, corren major risc de patir violacions i abusos, i
sovint no poden accedir a la justicia. La falta de control i mecanismes
de proteccio dels seus drets especifics constitueixen una gran escletxa
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on corporacions transnacionals operen amb total impunitat vulnerant
Drets Humans i ambientals, a més dels drets civils i politics collectius
dels Pobles Indigenes.

Costos economics de reclamacio

Al'’hora de presentar unareclamacio és frequent que les victimes desco-
neguin els procediments técnics ijuridics de reclamacio que condicionen
tant la via de presentacido com el procediment. Comptar amb suport
técnic i legal és imprescindible per arribar a formular la queixa de forma
correcta per tal que sigui admissible davant els organs pertinents. A més
les queixes han d’anar acompanyades tant d’ informes que justifiquin i
fonamentin la demanda com de proves técniques que permetin exami-
nar el cas: Informes pericials, recerca i recollida de testimonis, analisis
medics, analisis d’impactes ambientals, etc. Si, a més, la reclamacio es
formula davant un organisme internacional o instancia estrangera és
fonamental comptar amb traductors i personal técnic coneixedor dels
procediments especifics. Per tot aixd presentar una reclamacioé repre-
senta un cost economic important en litigis que poden durar molts anys i
que, enfronten ameés, 'amenaca de pagar els honoraris dels advocats de
la part demandada, en cas que no s’assoleixi el resultat esperat. Resultat
que sovint esta emparat en el desequilibri de poder de les corporacions
transnacionals que compten amb bufets legals especialitzats, en el millor
dels casos, en evadir responsabilitats, refutar proves i allargar processos
que resulten insostenibles per a les victimes. Lelevat cost economic de
presentacio de queixes actua també com a element dissuasiu d’accés a
la justicia.

C) RECONEIXEMENT DEL DANY, REPARACIO |
GARANTIES DE NO REPETICIO

Un tercer grup el constitueixen obstacles relacionats amb el compliment
efectiu de Drets Humans i mecanismes de reparacié eficagos. Aqui
considerem diversos elements com soén I’ exempcid de responsabili-
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tat empresarial, la dificultat probatoria del dany causat i, la limitacio de
mecanismes de sancio i reparacio; entre d’altres.

Falta de responsabilitat directa de les empreses

Tradicionalment s’ha argumentat que les empreses no son titulars
d’obligacions dins el sistema internacional de Drets Humans i, en conse-
gléncia, no tenen responsabilitats legals sobre les actuacions que
realitzen; sind que aquestes recauen en I'estat. Aixi, nombroses deman-
des i reclamacions per abusos empresarials no impliquen un control i
sancio per a les corporacions transnacionals i no comporten la reparacio
ni la garantia de no repeticid. Actualment, la doctrina internacional en
materia d’empreses i Drets Humans ha adoptat els estandards internaci-
onals establerts als Principis Rectors on estableix la norma de la deguda
diligencia empresarial en la prevencio de la vulneracié de drets. També
algunes senténcies importants de la Cort Interamericana reconeixen la
responsabilitat de les empreses en la violacié de Drets Humans i ambi-
entals. No obstant, amb la fragmentacid del sistema actual continua
havent un buit interpretatiu pel que es fa del tot necessari un instrument
internacional d’'empreses i Drets Humans que estableixi de forma directa
e inapellable la responsabilitat de les transnacionals sobre la violaci6 de
Drets Humans i ambientals.

Exempcid de responsabilitat empresarial

Els projectes impulsats perles corporacions transnacionals que actuen a
nivell global através d’una arquitectura empresarial amb societats panta-
lla, empreses subsidiaries, o simplement partenariats publico-privats
esdevenen un conjunt d’operacions empresarials de gran complexitat i
opacitat. Aixo requereix fer una investigacié a fons per tal de dirimir I'ac-
tuacio de cada empresa que intervé en la cadena de valor del producte
o servei final. Apareix aqui una dificultat per tal d’ establir la tracabilitat
de les operacions empresarials i determinar la responsabilitat de les
corporacions transnacionals. Corporacions domiciliades en paisos del
nord que sovint es desvinculen de la seva responsabilitat allegant que
les operacions realitzades en paisos del sud global, ja sigui extraccio de
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recursos o produccio en origen, infraestructures o comercialitzacio, han
estat realitzades per altres companyies. Aquestes altres companyies
acostumen a ser empreses subsidiaries del mateix grup empresarial o
subcontractistes locals. En qualsevol cas no eximeix la corporacio trans-
nacional de la seva responsabilitat en tots els processos del be o servei
final. Per determinar aquesta responsabilitat és fonamental establir la
tracabilitat de les operacions de 'empresa i estendre la responsabilitat al
llarg de tota la cadena de valor a les entitats i empreses connectades ja
sigui a traves de relacions contractuals o d’inversio.

Dificultat probatoria del dany causat

Un cop s’estableixen laempresa o empreses implicades en la vulneracio
de Drets Humans i ambientals, també resulta complex establir la relacio
de 'empresa amb el dany causat i establir la seva dimensio. Per exem-
ple, resulta evident la relacid entre la construccio d’una hidroeléctrica i
la destruccio de flora, i fauna i la manca d’aigua per a la poblacié local
quan 'empresa s’escuda en un pla de reforestacié. O dificilment qliesti-
onable la falta de consentiment de la poblacio local en el seu exercici del
Dret a una Consuilta lliure prévia i informada quan 'empresa s’escuda en
una enquesta comunitaria.? Aixi mateix resulta dificil per a les victimes
demostrar la cadena d’impactes que poden ser a curt, mig i llarg termini.
Un vessament petrolier en unriu de la selva amazonica no és un impacte
limitat inicament a un cabal d’aigua contaminat en un punt determinat,
sind que afecta a la manca d’aigua de boca, que s’estén a una contami-
nacio aquifera de les terres, afecta a la mort de gran diversitat de plantes
i animals de I'ecosistema de I'area, i en definitiva té una impacte integral
en la salut, alimentacid, sustentacié econdmica; i condicions de vida de
la poblacio i del planeta.? | té un efecte global a mig i llarg termini, en
tant que soén els pobles i comunitats locals qui mantenen les condici-
ons d’equilibri i cura del territori com un espai de vida per a les actuals
i futures generacions. Els informes d’impacte ambiental del projectes
empresarials requerits per a la obtencid de llicencies, i financats per

28 (CEBADA, 2021)
29 (GLOBAL WITNESS, 2019) (GLOBAL WITNESS, 2023)
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les empreses interessades, obvien aquests aspectes assenyalats o
directament alteren registres i indicadors per tal de adequar les opera-
cions als estandards establerts. | s’afegeix també la responsabilitat
de les empreses d’auditoria i certificacid, que sota un segell de bona
actuacio, eximeixen a les empreses transnacionals de la seva respon-
sabilitat sobre el dany causat. No en va, organitzacions i defensors de
drets humans reclamen I'aplicacio dels estudis d’impacte sociocultural
vinculats als projectes transnacionals.

Limitacio de mecanismes de reparacio

Els mecanismes de reparacié estan contemplats a diversos instruments
de proteccio de Drets Humans, tant internacionals com nacionals, com
el fons de reparacio i costes de la Cort Interamericana de Drets Humans.
També el principi de reparacid esta contemplat com un dels tres pilars
fonamentals dels Principis Rectors de Nacions Unides sobre Empreses
i Drets Humans: Protegir, Respectar i Reparar. Tot i que a nivell formal es
consideren diversos mecanismes de reparacio com la restitucio integral,
la rehabilitacio i la garantia de no repeticio, a la practica la reparacié es
vincula principalment a una indemnitzacié econdmica.

Impossibilitat de restitucio

La restitucio de bens naturals, ecosistemes i medis de subsisténcia,
continua sent un element complex d’aplicar i presenta grans limitacions
per a les victimes. Durant les darreres décades les sentencies internaci-
onals han reconegut la vulneracio de drets humans i ambientals per part
de les empreses, imposant una sancié d’indemnitzacio a les victimes.
Un exemple paradigmatic és la Sentencia de la Cort Interamericana de
la Comunitat Indigena d’AwasTingni contra I'Estat de Nicaragua,®* on la
Cort Interamericana reconeix la vulneracio de drets humans i sentenciaa
’empresa a una indemnitzacio a les victimes aplicant el Fons de Costes

30 (CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOQS, 2001). La Cort va condemnar
I'estat de Nicaragua perque no va demarcar les terres comunals, ni va pendre mesures
efectives per preservar les terres ancestrals i recursos naturals d’AwasTingni aixi com per
haver atorgat una concessio de terres sense el consentiment de la comunitat vulnerant el
Conveni 1690IT sobre els drets de la comunitat a les seves terres i recursos.
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i reparacio. Tot i aixi, la indemnitzacié econdomica, quan s’aplica, sovint
és insuficient, no arriba a cobrir els danys materials ocasionats i dificil-
ment cobreixen altres danys de dificil valoracié econdomica. Parlem per
exemple de desplagcaments forgats de comunitats afectades per projec-
tes hidroeléctrics o extractius vinculades a un territori ancestral, de gran
valor social, historic i espiritual per a les persones afectades. | no podem
reduir a una mera questido econdmica vulneracions de drets que ocasi-
onen danys irreparables que deixen forts impactes psicologics i socials
en els afectats i les seves families i comunitats. Ens referim a tortures,
desaparicions o assassinats de defensors i defensores. També resulta
irreal la reparacio dels efectes de vessaments petroliers, acaparament
d’aigua, explotacié minera, o desforestacié que provoca impactes en
cadena, irreparables e irreversibles com pérdua de biodiversitat, conta-
minacio, incendis, sequeres o inundacions, i que afecten a escala global
al canvi climatic.

A agquesta dificultat s’afegeix que les indemnitzacions economiques
sovint comporten retirada de demandes iniciades per les victimes i
desvincular la responsabilitat entre les accions de I'empresa i el dany
causat.® La reparacio dificilment cobreix el dany generat i les victimes
resten insatisfetes per les indemnitzacions economiques. Els pobles,
organitzacions, defensors i defensores de Drets Humans no demanen
“plata”, tan sols demanen que es respectin els seus drets ja reconeguts.
Busquen justicia i reclamen que la vulneracio de drets no arribi a produir-
se, allegant que ¢acaso comemos plata?.? Per aix0 posen I'accent en la
prevencio i respecte del marc de drets adoptat per tal que constitueixi un
veritable instrument de compliment efectiu de Drets Humans.

31 (FEDERACION INTERNACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, 2011),
(RODRIGUEZ-CARMONA & DE LUIS ROMERO, 2016)

32 (WAMAN WASI, 2006) ¢ Acaso comemos plata? Producid audiovisual que evidencia els greus
impactes ambientals dels vessaments petroliers sobre la pérduairreparable dels ecosistemes
de ’Amazonia peruana denunciant la inutilitat dels reparacio economica en la desaparicio dels
sistemes de vida dels pobles amazonics. Es pot veure a la plataforma MiradaNativa https://
www.miradanativa.org/ca/blog/acaso-comemos-plata-catorze-anys-despres



32 Responsabilitat Social, Diligencia Deguda i Compliment Efectiu de Drets Humans

Cal assenyalar que aquestes limitacions exposades constitueixen per si
mateixes objectius finals als que apunten els defensors i organitzacions
de Drets Humans.® Es vol evidenciar la responsabilitat sobre els danys
causats per la vulneracio de drets posant I'accent en la prevencio, resti-
tucio i reparacio; incorporant també garanties de no repeticid. Aixo és
especialment important perquée sovint quan es produeixen senténcies
condemnatories, son assumides per les empreses com una partida meés
en el seu balang de resultats i que dificilment ocasiona mesures correc-
tores en els seus procediments d’actuacid. Segueixen impunement
reiterant la vulneracio de drets humans i ambientals i aprofundint el dany
causat.

2_Deladiligencia deguda al compliment efectiu
de Drets Humans

Les limitacionsibarreres d’accés a la justicia assenyalades anteriorment
evidencien que ens trobem davant un desequilibri de poder que donalloc
al que Ruggie denomina buit de governabilitat enfront el poder corpora-
tiu.* Buit de governabilitat on les empreses transnacionals escapen amb
massa freqlencia al control regulador dels estats i que la societat civil
organitzada ha denunciat com un objectiu impostergable e ineludible. Es
per aquest poder corporatiu que exerceixen principalment les empreses
transnacionals, que la societat civil focalitza les seves accions de denun-
cia sobre la violacio de Drets Humans als territoris on operen, i pel qual
reclamen un instrument especific juridicament vinculant sobre empre-
ses transnacionals i Drets Humans. Del contrari s’estaria invisibilitzant el
desequilibri de poder i la captura corporativa que mantenen les transna-
cionals i es diluiria la seva responsabilitat en el compliment efectiu dels
Drets Humans i ambientals.®*

33 (ALIANZA POR EL TRATADO, 2016), (CAMPANA GLOBAL PARA REIVINDICAR LA SO-
BERANIA DE LOS PUEBLOS, 2023), (FEDERACION INTERNACIONAL DE DERECHOS
HUMANOS, 2015)

34 (FEDERACION INTERNACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, 2011)

35 (CAMPANA GLOBAL PARA REIVINDICAR LA SOBERANIA DE LOS PUEBLOS)
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Estas violencias del estado guatemalteco atentan contra la soberania
nacional, demostrdndose un Estado ausente y débil ante la mayoria de
la poblacidn, pero fuerte y lacayo en beneficio de los grupos de poder
hegemonico. Si existieran cuerpos normativos eficientes, claros y trans-
parentes en beneficio de las comunidades habria una pequena fisura,
pero el Estado a pesar de que constitucionalmente tiene la responsa-
bilidad garantizar la vida, la seguridad, la integridad, la salud, el medio
ambiente, es omiso e indiferente.*®

Fruit de les denuncies reiterades de moviments i organitzacions soci-
als la comunitat internacional ha anat consolidant el consens sobre la
necessitat de limitar aquest poder corporatiu que vulnera Drets Humans
i ambientals i que és, de facto, un dels principals obstacles ad’accés ala
justicia i alhora reforcar el paper normatiu i de control que poden exercir
els estats. Tal com assenyala Guaman:¥

El sistema de recursos en el plano estatal frente a las violaciones de
derechos humanos es fragmentario, impredecible, a menudo ineficaz
y fragil. Un sistema que no solo falla a las victimas, sino que también
impide, como venimos senalando, la existencia de un campo de juego
nivelado que asegure que la competencia entre las empresas se desarro-
lla en marcos normativos claros y con estandares minimos compartidos.

Els debats sobre la qlestid han permés avancar significativament en
aquest sentit durant els darrers anys.*® Aixi, per exemple, es reconeix
l'obligacié de 'empresa de compliment de Drets Humans i ambientals
per sobre dels acords de comerg i inversid.®® Un altre punt clau és que la
responsabilitat de 'empresa en el compliment de Drets Humans i ambi-

36 (PICON, 2019)

37 (GUAMAN, A.; PRIETO, J., 2019)

38 (GOMEZ-ISA, F., 2006) (GOMEZ-ISA, 2015) (GUAMAN, Diligencia dehida en derechos
humanos y empresas transnacionales: de la ley francesa a un instrumento internacional
juridicamente vinculante sobre empresas y derechos humanos, 2018), (MARTIN-ORTEGA,
2013),

39 (UE. PARLAMENTO EUROPEQ Y CONSEJO, 2014) (ONU., 2005)
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entals s’estén a tota la cadena de valor de les seves operacions. Inclou
aixi les empreses vinculades ja siguin filials, subcontractistes, socis
comercials o proveidors, etc. | també s’estén la responsabilitat de 'em-
presa no nomeés en la jurisdiccio estatal on esta domiciliada siné també
a nivell extraterritorial, en tots els paisos on opera.

Aquestes i altres questions estan avui dia en ple desenvolupament
normatiu a nivell internacional amb la negociacid d’un Instrument
Internacional Juridicament Vinculant sobre Empreses i Drets Humans
que permeti aglutinar les diferents normatives existents e instruments
d’empreses i Drets Humans i establir mecanismes pel seu compliment
efectiu. S’espera aixi superar la fragmentacio i fragilitat del sistema actu-
al i comptar també amb un instrument d’aplicaci6 directa i mecanismes
eficagos de control i sancio pel compliment efectiu de drets per part de
les empreses transnacionals. L'adopcié d’aquest instrument vinculant
a nivell internacional implicaria a més que les seves disposicions son
d’aplicacio universal i que els estats que el ratifiquin tindran I'obligacio de
reconeixer la jurisdiccio dels tribunals on es cometin les vulneracions de
drets, dels paisos d’origen de les empreses, 0 bé del mecanisme interna-
cional d’aplicacio previst pel tractat.

Aquest procés es ve desenvolupant fa més de nou anys amb I'adopcié
al 2014 de la Resolucio 26/14 de Nacions Unides per la creacié d’un
Instrument Juridic Vinculant sobre Empreses i Drets Humans.* Impul-
sat pel Consell de Drets Humans de I'ONU, pel grup de treball especific
de caracter intergovernamental i de composicié oberta- OEIGWG, es
reuneix anualment en les seves sessions de treball per negociar el
contingut del tractat.“* | si bé s’ha avangat durant aquests anys gracies a
impuls i les aportacions de la societat civil organitzada- organitzacions
socials, defensors i defensores, sindicats, experts i comunitat académi-
ca, la seva aprovacio encara es resisteix per la reticéncia dels estats més

40 (ONU. CONSEJO DE DERECHOS HUMANOS, 2014)
41 (ONU. OEIGWG, 2022)
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industrialitzats i la pressio de les associacions empresarials.”> Amb tot,
cal seguir de prop les negociacions per tal que I'instrument no quedi buit
de contingut i reduit a un mer procediment de la gestio de risc empresari-
al com denuncien experts i organitzacions socials. Caldra també esperar
encaraalguns anys més abans de la seva aplicacio perqué el tractat sigui
aprovat i ratificat pels estats.*®

També les normatives vinculants de caracter regional com la recent
Directiva Europea d’ Empreses Transnacionals i Sostenibilitat subratllen
la preeminéncia dels Drets Humans per sobre del poder corporatiu.*
Seguint els diversos reglaments sectorials de la Unié en matéria de
mineria, fusta o confeccid, la Directiva és un pas endavant en la protec-
Ci6 de drets socials i ambientals a I’hora d’establir certs mecanismes
de prevencio de vulneracio de drets. Es fixa aixi un marc de diligéncia
deguda obligatoria a tot el territori de la Unid i als territoris on existeixen
vincles comercials en qualsevol de les fases d’actuacido empresarial.
Aquest marc de diligéncia deguda obligatoria estableix les actuacions
que I'empresa ha de realitzar per garantir la prevencié de vulneracié de
Drets Humans i ambientals i des de la societat civil es celebra també la
imposicié de sancions a les empreses que vulneren els Drets Humans i
ambientals.

Si bé aquests instruments vinculants sén un pas en la limitacié del poder
corporatiu envers la vulneracié de Drets Humans, queda obert i en mans
de cada estat el mecanisme de seguiment, control i sancié pel que
resulta un instrument discrecional i limitat. Es basen en els estandards
internacionals en la materia establerts pels Principis Rectors de Naci-
ons Unides i posen I'accent en la Diligéncia deguda obligatoria com un
nou marc que pretén superar les limitacions dels Principis Rectors i les
Directrius OCDE, passant aixi de la voluntarietat a la obligacié per part
de les empreses. Constatem també un gran esforg de debat i discussio

42 (HOPENHAYM, 2022)
43 (CEBADA, 2023)
44 (UE. PARLAMENTO EUROPEO Y CONSEJO, 2023)
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per part de tots els actors que I'analisi juridica ha fet evolucionar cap aun
mecanisme de gran complexitat i sofisticacio per ala seva aplicacié. Des
de la Campanya Global® es reitera la necessitat d’adoptar mesures que
permetin assegurar i fer efectiu el dret a la justicia de les vulneracions de
Drets Humans ocasionades per les empreses i el compliment efectiu de
senténcies en la linia que apunta també el Parlament Europeu:

Mediante un sistema inequivoco por el que las obligaciones de derechos
humanos prevalezcan efectivamente sobre otros tipos de obligaciones
en conflicto y se dispongan mecanismos adecuados para hacer cumplir
la legislacion en materia de derechos humanos, de control y de repara-
cion, junto con un sistema adecuado de sanciones y compensaciones
en caso de violaciones.*

Partint d’aquestes limitacions és important fer algunes apreciacions que
al nostre parer ens permeten ajustar la perspectiva i posar el focus en un
marc d’actuacié pel compliment efectiu dels Drets Humans.

Un dels punts fonamentals continua sent la necessitat d’ establir una
responsabilitat directa de I'empresa amb els impactes causats. El
marc de diligencia deguda obligatoria si bé és un mecanisme d’obligat
compliment focalitza la seva implementacié en elements de prevencio
i gestid de riscos sense assumir una responsabilitat legal sobre el dany
causat. Un altre punt rellevant és que la diligéncia deguda obligatoria
és també un mecanisme limitat pel fet que no contempla la participacio
de les comunitats i pobles afectats des del moment previ d’iniciar les
actuacions empresarials fins a la participacio en el seguiment i control
de tancament de les activitats. Es vulnera el dret a la participacioé dels
collectius afectats i, especialment en el cas dels Pobles Indigenes, es
vulnera el Dret a la Consulta Lliure, Prévia i Informada del Conveni 169
de la OIT de Nacions Unides.

45 (CAMPANA GLOBAL PARA REIVINDICAR LA SOBERANIA DE LOS PUEBLOS, 2021)
(FEDERACION INTERNACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, 2020)
46 (UE. PARLAMENTO EUROPEO, 2018)
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| un altre punt fonamental que resulta determinant per tal que un instru-
ment compleixi els seus objectius és comptar amb un mecanisme de
control i sancio eficagos. Si bé la Directiva europea com el Tractat Vincu-
lant preveuen un sistema de seguiment i control, no s’especifica com
opera aquest sistema i deixa les competéncies als estats per definir tant
els procediments de control com les sancions perincompliment del trac-
tat. De nou, no s’aborda I'incompliment de Drets Humans i ambientals
de forma clara i contundent.

En definitiva, sense una responsabilitat directa en el respecte dels
Drets Humans i Ambientals, la diligéncia deguda pot quedar reduida a
un mecanisme de gestiéo empresarial. Per aix0 és del tot precis posar el
focus en el compliment efectiu dels Drets Humans.

S’evidencia doncs la necessitat de consolidar les vies juridiques que
apellen al principi general de respecte al Drets Humans posant el focus
en el compliment efectiu de drets més enlla de la diligéncia deguda
obligatoria. Si bé és necessari partir de la deguda diligéncia, és a dir,
d’aquelles actuacions que I'empresa ha de realitzar per garantir que no
incorre en vulneracions de drets, cal anar més enlla posant el focus en
la prevencio i respecte de les normes adoptades i en la responsabilitat
sobre els efectes negatius i el danys causats per les seves actuacions
amb sancions efectives per a les empreses. Per aix0 si bé es important
comptar amb un Instrument Juridicament Vinculant o la Directiva Euro-
pea sobre Diligéncia Deguda i Sostenibilitat, és del tot imprescindible
apellar als instruments i mecanismes existents pel compliment efectiu
de Drets Humans que permeten aplicar la normativa vigent, aixi com
exercir la supervisio i control de la seva aplicacio.

En aquest sentit, cal considerar especialment rellevant la proliferacio
de demandes de comunitats i collectius afectats que han vist vulnerats
els seus drets per empreses transnacionals. Aquestes demandes han
obert una nova via d’accés a la justicia per la qual els organs juridics,
tant nacionals com internacionals, han interpretat la normativa segons
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els estandards internacionals de Drets Humans i han desenvolupat el
marc juridic establert a partir de casos paradigmatics que marquen la
ruta a seguir per molts collectius afectats. El sistema internacional de
Drets Humans disposa ja d’una estructura de regulacié i mecanismes
que tradicionalment han abordat la vulneracio de dret humans i que han
constituit una jurisprudéencia de referéncia sobre la matéria per avancar
en el compliment efectiu de Drets Humans, també per les empreses.”
El marc normatiu internacional derivat de la Carta de Nacions Unides i
la Declaracié Universals dels Drets Humans és un compromis inelu-
dible que es desplegara a nivell regional i estatal amb mecanismes de
regulacio i capacitat sancionadora que li atorguen forga vinculant pel
compliment efectiu dels Drets Humans.

Un mecanisme paradigmatic sobre la matéria el trobem en la Cort
Interamericana de Drets Humans. Un organisme regional del sistema
internacional de Drets Humans, que porta decades aplicant senténcies
exemplars per la proteccid i garantia de Drets Humans envers els abusos
comesos per empreses transnacionals, que ha generat jurisprudéncia
obrint unafinestra d’oportunitats pera collectius i organitzacions socials.
En aquest sentit, és interessant coneixer tot el ventall de mecanismes
disponibles pel compliment efectiu de Drets Humans que sén aplicables
al conjunt d’actors, i també les empreses, adquirits en virtut dels acords
internacionals. Tal com recorda DeSchutter*® els instruments de protec-
cio de Drets Humans només seran efectius si s’utilitzen:

Sdlo al invocar nuestros derechos estaremos en condiciones de impedir
que las violaciones se repitan en el futuro.... contra la impunidad por las
violaciones de los derechos humanos, el derecho internacional experi-

47 (CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS, 2001) (RODRIGUEZ-PINERO
ROYO, L., 2006), (CIDH. REDESCA-RELATORIA ESPECIAL DE DERECHOS ECONOMI-
COS SOCIALES, 2019), (INSTITUTO INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS,
2017)

48 Olivier De Schutter. Secretari General de la FIDH al moment de 'edici6 de la Guia i Relator
Especial de 'ONU pel dret a 'alimentacio. Empresas y Violaciones a los Derechos Huma-
nos. (FEDERACION INTERNACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, 2011)
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menta una revolucion silenciosa que le permite responder mejor a los
desafios de la globalizacion econdmica y al debilitamiento de la capaci-
dad reguladora del Estado.

Aqui resulta fonamental la tasca de defensors i defensores, comunitats
afectades, organitzacions, xarxes, plataformes i moviments de la soci-
etat civil a I’hora de seguir obrint espais d’accio i reforcar els esforcos
comuns per seguir defensant el compliment efectiu de Drets Humans
i ambientals. | a I'espera de tenir un instrument juridicament vinculant
d’empreses i Drets Humans, és fonamental aprofitar els instruments
existents ireforgar els litigis per a laresponsabilitat legal de les corporaci-
ons transnacionals. Resulta del tot necessari mantenir el paper de I'estat
per sobre del poder corporatiu, reforgant el rol de les administracions
publiques com a estructures fortes i eficaces que incorporin els principis
normatius de a les seves arees d’actuacio. Administracions que mantin-
guin un compromis fermiinequivoc amb el compliment efectiu dels drets
aplicant els instruments i mecanismes disponibles per a complir amb el
seu deure de protegir, garantir i promoure els Drets Humans.*

3_Doctrinesjuridiques sobre empreses
i Drets Humans

Conscients de les limitacions que suposa I'accés a la justicia assenyala-
des anteriorment, volem evidenciar I’'Us dels tractats internacionals que
s’esta fent per part d’alguns organs juridics a fi d’establir la responsabili-
tat de les empreses transnacionals sobre la violacié de Drets Humans i
ambientals. En aquest sentit és interessant coneixer algunes doctrines
juridiques que estan obrint pas a una aplicacio efectiva amb el compli-
ment de Drets Humans per part de les empreses i que poden constituir
elements argumentals rellevants per comunitats i organitzacions en
la defensa del seus drets. A continuacio exposem breument aquestes

49 (PIGRAU, 2016)
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doctrines emergents amb alguns casos d’aplicacié que han marcat juris-
prudéncia i han obert vies de reclamacio innovadores.

Principi erga-omnes dels Drets Humans

El sistema Interamerica de Drets Humans reconeix que els subjectes
privats, tant persones naturals com persones juridiques, tenen l'obligacio
de respectar els Drets Humans consagrats a la Convencio Interameri-
cana de Drets Humans, reconegut a la opinié consultiva 18/03.%° Es
reconeix, aixi, el principi erga omnes, dels Drets Humans que invoca el
seu rang normatiu superior i caracter vinculant per a tothom. També la
Cort Interamericana en la seva opinid consultiva 22/16* reitera que les
persones juridiques tenen obligacions en matéria de Drets Humans, ja
que les seves obligacions es deriven de les obligacions adquirides pels
estats en la ratificacio dels instruments internacionals del Drets Humans
i salvaguardats per les legislacions nacionals. Toti que, efectivament, les
empreses no son subjectes directes de dret internacional, i si els estats,
com alleguen les corporacions transnacionals, aixo no les eximeix del
compliment de Drets Humans. Aquesta interpretacié ha conduit les
senténcies de la Cort Interamericana sobre empreses i Drets Humans.
Una base de jurisprudéncia clara i un precedent fonamental per a comu-
nitats i defensors d’estats, signataris de la Convencié Americana de
Drets Humans i de la Declaraciéo Americana dels drets i deures de I'ho-
me.%

En la doctrina erga omnes que reconeix la prioritat dels Drets Humans
destaca la sentencia de Achmea® de recent adopcio pel Tribunal Euro-
peu de Justicia que marca jurisprudéncia en els acords d’inversio i
comerc. La senténcia de 2018 reconeix la primacia del dret de la Unio
Europea davant els acords bilaterals de comerg signats entre inver-
sionistes i estats membres. El tribunal de Justicia fonamenta la seva
decisio en que un acord internacional no pot vulnerar el dret de la Unio

50 (CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS, 2003)
51 (CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS, 2016)
52 (MC-GREGOR, 2019)

53 (GUAMAN, A.; PRIETO, J., 2019)
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tant en relacio als estats membres com en el dret internacional. Aquesta
senténcia obre una via juridica d’especial rellevancia en aquells acords
comercials i d’inversié entre empreses i estats que afecten a projectes
energegtics, de transport o d’infraestructures on estan implicades empre-
ses transnacionals que vulneren Drets Humans. | és rellevant perquée
demostra I'existencia de mecanismes i el seu Us en pro de sotmetre el
poder corporatiu a les decisions del poder judicial.

Aixecament del vel corporatiu

En el dret societari la personalitat juridica diferenciada s’aplica per limi-
tar la responsabilitat de cada empresa. En el marc d’'un grup societari
la diferenciacid de personalitat juridica i 'entramat corporatiu de socie-
tats vinculades ha donat lloc a un abus de la personalitat juridica sota la
qual s’intenta amargar un us fraudulent o I’ elusié de responsabilitats de
lempresa. Per tal d’evitar el frau, els tribunals permeten “aixecar el vel
corporatiu” i penetrar en les relacions de les entitats juridiques. Aixi en
I'ambit d’empreses i drets humans s’aplica la doctrina d’aixecament del
vel corporatiu permetent revelar 'entramat societari que ocultalarespon-
sabilitat de les empreses sobre les actuacions realitzades i desvetlla la
seva negligéncia directa. En el cas Choc contra Hudbay Minerals Maya
Q’eqchi’ de Guatemala® es van interposar tres demandes al Tribunal
Superior de Justicia de Canada on estava domiciliada 'empresa matriu
de la minera, per responsabilitzar I'empresa de les accions de les seves
subsidiaries. La demanda es va basar en la negligéncia directa i la falta
de diligéncia deguda de 'empresa matriu que va ser reconeguda per la
jutgessa. La senténcia també va reconeixer que la empresa domiciliada
a Guatemala va actuar com a agent autoritzat per part dels seus contro-
ladors corporatius, fet que permet aixecar el vel corporatiu, reconéixer
la personalitat juridica vinculada i responsabilitzar la multinacional de la
vulneracio de drets i el dany ambiental ocasionat.

54 (FEDERACION INTERNACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, 2011)
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Foro de necessitat- forum necessitatis

Aquesta doctrina permet establir la jurisdiccié d’un estat per jutjar una
demanda sobre violacié de Drets Humans. El 2010 el Tribunal d’apel-
lacions d’Ontario va recongixer que els tribunals canadencs poden
acceptar una demanda en casos excepcionals, tot i que no hi hagi una
connexio real i substancial quan no hi hagi un altre jurisdiccioé on les victi-
mes puguin buscar reparacio. Aquesta doctrina va serrecollida perla Llei
de transferéncia de procediments, va entrar en vigor el 1994 i aplicada
al cas Bouzari vs. Bahrermani. Aquesta doctrina té un interes especial
davant la necessitat de protegir un refugiat politic, en cas d’amenaca
fisica greu pel demandant estranger o en el cas de ruptura de relacions
diplomatiques amb un estat estranger.

Forum de no conveniéncia - Forum non conveniens

La doctrina del forum de no conveniencia permet que els casos siguin
admesos en la jurisdiccié més convenient. Segons la ATCA-Allient Tort
Claim Act, la llei nord-americana que permet reconeéixer demandes
d’estrangers contra violacions d’empreses americanes, estableix que
el tribunal pot determinar quina jurisdiccid, propia o estrangera, esta
en millors condicions per coneixer el cas. En cas que el tribunal ameri-
ca accepti el cas, haura de fer front a la reparacio sollicitada en cas de
fallo a favor dels demandants. Tot i la seva capacitat de jutjar casos d’ex-
traterritorialitat empresarial, actualment les empreses transnacionals
demandades en els seus paisos d’origen sovint alleguen forum de no
conveniéncia i s'utilitza per impedir el reconeixement de casos de viola-
ci6 de Drets Humans per les transnacionals.

Llei ATCA/ATS sobre responsabilitat extraterritorial

A nivell regional els Estats Units compten amb uninstrument que permet
fer reclamacions a les victimes estrangeres per la vulneracié de Drets
Humans comeses per empreses transnacionals. Es tracta de la Allien
Tort Claim Act-ATCA, una llei federal i que atorga competéncies als
tribunals federals per atendre demandes de responsabilitat civil davant
violacions del dret internacional o d’un tractat dels Estats Units. Aques-
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ta llei es basa en la primera llei nord-americana sobre el poder judicial,
la First Judiciary Act de 1789. Postergada durant gairebé dos segles va
ser reactivada a partir de 1980 en el cas Filartiga contra Pefna-Irala on
el Centre de Drets Constitucionals va fer un uUs innovador i a partir de
1990 va actuar com a base per nombroses demandes contra violacions
de drets de multinacionals nord-americanes.

Des de la senténcia de la Cort Suprema, el tribunal de Nova York també
ha assumit casos contra multinacionals americanes. El Centre de Drets
Constitucionals va presentartres demandes contra Wiwa vs. Royal Dutch
Petroleum. Vs. Anderson i vs. Shell Petroleum Development Company.
La demanda reclama responsabilitats de la empresa per I'assassinat
d’activistes que es manifestaven contra les operacions de I'empresa.
Els tribunals d’Estats Units van admetre el cas en virtut de la ACTA i va
acusar les empreses per complicitat de violacié de Drets Humans del
poble Ogoni de Nigéria. Les violacions van incloure execucié sumaria,
crims de lesa humanitat, tortura, tracte inhuma, detencions arbitraries,
assassinats i agressio agreujada. Vaincloure, també, acusacio contra la
empresa basada en la Llei d’Organitzacions Corruptes, una llei federal
per combatre el crim organitzat. Lany 2000 el Tribunal d’apellacions
va reconeixer que Estats Units era un foro conveniens i va establir juris-
diccio especial sobre 'empresa perqué mantenia oficines a Nova York,
i en virtut de la ATCA, va reconegixer la capacitat dels demandants d’in-
terposar accions legals. El tribunal va admetre els carrecs, tot i que va
desestimar-ne alguns, i el judici va comencar el 2009. Després de 13
anys es va arribar a un acord que esta encara en fase d’implementacio.

55 55 Royal Dutch/Shell Petrolleum va extreure petroli de terres del poble Ogoni de Nigeria
desde 1958. La contaminacid resultant ha contaminat les terres agricoles i les aigues de
les quals depenen I'economia regional. El poble Ogoni va denunciar que 'empresa va ser
protegida pel régim militar per remprimir tota oposicid a I’ activitat empresarial. La petrolera
i la seva filial nigeriana va proporcionar suport financer i logistic a la policia i va sobornar
testimonis per produir proves falses. Al 1995, la empresa va colaborar amb el govern per
arrestari executar els liders del Movimiento para la Supervivencia del Pueblo Ogoni (MO-
SOP) amb proves falsificades. Defensors de Drets Humans van denunciar els assessinats
i lafalta d’un judici just. E1 1996 representants de les victimes i familiars van presentar una
demanda contra 'empresa als tribunals de Nova York.
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La ATCA segueix sent un mecanisme important per reclamar la respon-
sabilitat de corporacions nord-americanes que ha desenvolupat una
interpretacié liberal de la doctrina d’aixecament del vel corporatiu
admetent casos d’empreses vinculades. A més els diferents casos de
jurisprudéncia sobre aixecament de vel corporatiu i responsabilitat extra-
territorial de les corporacions transnacionals reafirma aquest recurs com
un instrument util per a les victimes afectades per violacions de Drets
Humans. Si bé és cert que els processos judicials de la ACTA impliquen
sovint nombroses barreres processals, pressions sociopolitiques, i anys
de procés de resultat incert; aquesta proporciona a les victimes un marc
per exigir justicia i responsabilitats. Permet, també, denunciar publica-
ment els abusos i vulneracions comesos per les empreses i estén la
seva complicitat als seus inversionistes i als consumidors finals. Entre
les transnacionals que han estat jutjades per les seves activitats a nivell
extraterritorial estan Chevron Texaco, Wall-Mart, ExxonMobil, Shell
Qil, Coca-Cola, Sur del Peru Cobre, Pfizer, Ford, Del Monte, Chiquita,
Firestone, Unocal, Union Carbide, Gap, Nike, Citigroup, IBM i General
Motors. També altres corporacions del Regne Unit, Australia i Canada,
com Rio Tinto, Barclays Bank o Energia Talisman.

Lefecte horitzontal de la Convencié Europea de Drets Humans

Lefecte horitzontal del Conveni estableix que I'estat incompleix la seva
responsabilitat de garantir el Conveni si no protegeix els drets de les
persones sota la seva jurisdiccid davant violacié de tercers. El tribunal
Europeu de Drets Humans d’ Estrasburg pot conéixer casos de denun-
cia contra autoritats estatals que han ratificat la Convencié Europea
de Drets Humans. No obstant, el tribunal aplica I'efecte horitzontal del
dret o el que es coneix com a doctrina drittwirkung® del sistema juridic
alemany, que admet que el Conveni es pot aplicar a qliestions entre indi-

56 Aquest concepte fa referéncia a un concepte juridic del pais germanic que ha conformat la
doctrina Drittwirkung der grundrechte. Aquesta es tradueix com “d’efecte sobre tercers” i
aborda laidea de que una constitucid implica obligacions legals de dret privat sobre particu-
lars en les relacions que se estableixen entre ells. Per tant, en caso de vulneraci6 d’aquets
drets fonamentals recollits a la constitucid, un particular pot fonamentar una demanda
contra un altre particular o contra I'administracio per la violacio d’aquests drets.
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vidus i altres parts privades. A la practica implica la possibilitat que tenen
els individus de fer valer els seus drets davant d’un altre de particular. El
tribunal ha assumit aquesta doctrina de forma indirecta al assenyalar la
falta de mesures apropiades per part de I'estat a fi de garantir el compli-
ment de drets.
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Els mecanismes existents de compliment de Drets Humans represen-
ten una gran diversitat. | podem establir una classificacio segons el seu
caracter vinculant dins el sistema juridic.’” Disposem aixi de mecanismes
extrajudicials, que atorguen recomanacions perd no tenen forga legal,
quasi judicials, amb facultats per investigar i emetre recomanacions
als organs judicials perd sense capacitat de sancionar; o mecanismes
judicials que emeten senténcies amb responsabilitat vinculant dins cada
ambit ja sigui administratiu, civil, penal o laboral.

Tot i que com hem assenyalat anteriorment alguns dels mecanismes
exposats no tenen caracter juridic vinculant, hem volgut deixar constan-
cia de la seva existéncia perqué son també una via possible per abordar
conflictes, tot i la seva limitada resposta per part dels agents empresari-
als. Amb tot, impulsar una via no juridica implica sovint una accio social,
mediatica o institucional i que poden tenir uns impactes en la imatge
corporativai el prestigi reputacional de les companyies. Es posaen jocla
credibilitat de 'empresa entre els socis i finangadors que avalen I'actua-
ci6 empresarial, entre les administracions que contracten serveis i liciten
projectes; i entre la ciutadania que decideix el consum d’un determinat
bé o servei.

Conjuguem aquesta estructura amb una segona divisid per nivell
d’aplicacio. En un primer nivell exposem mecanismes a nivell internaci-

57 Unasituacid o fet relacionat amb I'ambit del dret i de les lleis és de caracter juridic, mentre
que unasituacid o fet relacionat amb jutjats i tribunals és de caracter judicial. Mentre que
la gran majoria de mecanismes fan referencia a sistemes normatius adoptats a nivell
internacional i per tant son de caracter juridics tots ells, només aquells que sdn tractats per
tribunals son de caracter judicial. Per tant en el marc d’aquesta publicacio fem una distincio
de mecanismes segons la capacitat de respondre davant tribunals de justicia.
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onal com pot ser el Sistema Internacional de Drets Humans de Nacions
Unides o el Tractat Vinculant d’Empreses i Drets Humans que esta avui
dia en procés de negociacié. Exposem també alguns mecanismes
implementats per organismes multilaterals que, tot i no tenir caracter
vinculant, sén canals de reclamacio operatius que poden tenir un impac-
te sobre la reparacié del dany i inclus la paralitzacié de projectes.

Prosseguim amb els mecanismes i instruments a nivell regional. Consi-
derem especificament els mecanismes de la Unié Europea per serl’ambit
regional que aplica sobre les empreses espanyoles. Pero també incloem
aqui el Sistema Europeu de Drets Humans i el Sistema Interamerica
de Drets Humans perqué malgrat deriven del Sistema internacional de
Drets Humans son d’aplicacio regional i per tant instruments i mecanis-
mes que operen a nivell d’Europa i América respectivament.

En un tercer nivell abordem els mecanismes estatals on entre d’altres
considerem les Institucions Nacionals de Drets Humans o la Defensoria
del Poble. També en clau estatal analitzem diferents lleis d’estats euro-
peus que estan proliferant els darrer anys des del marc de la diligéncia
degudaiposen I'accent en el compliment de drets a nivell extraterritorial
per part de les seves empreses. Considerem també d’interés aquells
instruments normatius de caracter subestatals que poden tenir un gran
impacte econdmic per a les corporacions per la denegacié de projectesii
concessions administratives. Es el cas de les diverses iniciatives i codis
de conducta en la contractacio publica que passem a analitzar.

En base a diferents guies especialitzades en la materia tractarem d’expo-
sar de forma concisa i aclaridora els principals mecanismes disponibles.
Si bé no tots son especifics sobre empreses i Drets Humans, s’han utilit-
zat per dirimir la responsabilitat dels estats sobre I'obligacio de respectar,
protegir i garantir el compliment efectiu dels Drets Humans, també per
part de les empreses.®

58 (FEDERACION INTERNACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, 2011), (PIGRAU, 2016),
(IGLESIAS, 2019)
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1_Mecanismes extrajudicials

Els marcs normatius especifics sobre empreses i Drets Humans tran-
siten entre els estandards internacionals dels Principis Rectors i les
Directrius OCDE en un marc de voluntarietat dins la Responsabilitat
Social Empresarial que ofereixen vies extrajudicials orientades a la
mediacio, i la prevenci6 de litigis juridics.

Impulsats peruna major transparénciaicompliment de normes nacionals
i internacionals de Drets Humans, s’ han impulsat des de I'ambit insti-
tucional diferents mecanismes de resolucio extrajudicials de conflictes
ocasionats per les empreses tant a nivell estatal, regional o internacional.

A nivell internacional, els organismes multilaterals com el Banc Mundial
o el Fons Monetari Internacional, integrats pels estats desenvolupats que
impulsen i apliquen politiques econdmiques, disposen d’un mecanisme
de rendicié de comptes sobre el finangament que atorguen a projectes
nacionals i internacionals on intervenen grans empreses multinacionals.
A nivell regional, i des de 'ambit econdmic multilateral, els Bancs Regi-
onals d’Inversions com el Banc Europeu d’Inversions-BEI, o el Banc
Interamerica de Desenvolupament-BID; adopten també una politica
acord als estandards de responsabilitat social corporativa incorporant
alguns mecanismes voluntaris. | en 'ambit estatal, un mecanisme que
s’ha estes durant les darreres décades, és la creacié dels Punts Nacio-
nals de Contacte com organismes nacionals de mediacio pel compliment
deles normes internacionals de Drets Humans i prevencio de litigis entre
empreses i demandants.

Aquesta via extrajudicial disposa de mecanismes que entren en I'ambit
delanegociacio entre les parts. Els mecanismes de reclamacio extrajudi-
cials estan orientats a contribuira una solucié conciliadora dels conflictes
i a oferir vies de reparacio satisfactories que poden resultar eficaces per
abordar la prevencio o una fase prévia de vulneracio de drets. Amb tot,
la via extrajudicial deixa en mans de les empreses la seva participacio
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en el procés de mediacio. | un cop examinades les proves i documen-
tacié de cada cas, ofereixen recomanacions a les parts, especialment
a les empreses pel compliment de la normativa internacional en Drets
Humans. No estableixen instruments de seguiment i control dels acords
que es puguin establir i, no defineixen mesures de reparacio ni sancio
en casos de vulneracio de drets i danys ambientals. Estan orientats a la
mediacio entre les parts per a la resolucié del conflictes, principalment
aportant vies d’indemnitzacié econdmica pels danys causats.

Tot i les limitacions de les vies extrajudicials, els casos exposats a les
vies extrajudicials poden tenir un efecte de pressié important per part de
la opinid publica sobre laimatge corporativa i la reputacié empresarial de
les companyies que pot afectar a possibles acords comercials i sobretot
a la participacio en projectes estatals, on si existeix una responsabilitat
directa i una obligacio de diligencia deguda en el compliment dels Drets
Humans i ambientals. També la documentacié recavada o fins i tot les
negatives de mediacid dels mecanismes extrajudicials poden ser un
element important probatori de negligéncia i incompliment dels Drets
Humans i ambientals davant els casos de litigi que prosperin davant
organismes judicials.

També en alguns casos els mecanismes extrajudicials estableixen
dictamens sobre la responsabilitat de I'empresa en la seva aplicacio
de la diligencia deguda. En aquest sentit, poden operar i tenir resultats
preventius si son reivindicats en una marc de pressio politica, mediatica
i juridica deixant, una via oberta al litigi a les persones i comunitats afec-
tades que no obtenen solucid als seus reclams.
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NIVELL INTERNACIONAL

Banc Mundial

El Banc Mundial és unainstitucio internacional que pertany ales Nacions
Unides i déna suport técnic i financer als paisos en desenvolupament.®
Té un mecanisme de denuncia per rendir comptes davant les queixes
que poden interposar tant la ciutadania com institucions privades. El
mecanisme de denuncia operatiu des de 2021 s’inicia amb una sollicitud
d’inspeccid. El grup d’inspeccié avalua si la demanda és admissible, i si
és acceptada, s’inicia una negociacio entre les parts. Quan es produeix
’acceptacio es signa un acord de solucié de controvérsies. Si alguna de
les parts no accepta iniciar el procés o no s’arriba a un acord, s’inicia una
investigacio sobre el compliment de la responsabilitat social i ambiental,
i s'informa al directori del BM. A la vista de les conclusions el directori
té capacitat de paralitzar i suspendre projectes.®® També la Corporacié
Financera Internacional, organisme privat del Banc Mundial que analit-
za i identifica projectes d’inversié, disposa de la figura de Defensoria del
Poble com a mecanisme de denuncia.

En un cas de denuncies sobre el Projecte Hidroeléctric de Santa Rita,
situat a la comunitat indigena maia g’eqchi de Monte Olivo a Guatemala,
la avaluacio realitzada va concloure que el projecte no havia respectats
els drets dels Pobles Indigenes. Les diverses comunitats afectades al
llarg de la conca fluvial pateixen els impactes sobre les fonts d’aigua,

59 Des de la seva fundacid el 1944 com el Banc Internacional per a la Reconstruccid i el Inclou
cinc institucions: Banc Internacional per a la Reconstruccié i el Desenvolupament (BIRD),
que atorga préstecs als governs de paisos amb ingressos d’un nivell mitja o baix; 'Agéncia
Internacional per al Desenvolupament (AID), que concedeix credits sense interes als
governs dels paisos més pobres; la Corporacid Financera Internacional (CFI), que tracta de
fomentar el creixement economic sostenible dels paisos en desenvolupament mitjangant el
finangament i la mobilitzacio de les inversions en el sector privat; 'Organisme Multilateral
de Garantia d’Inversions (OMGI), que també tracta de promoure la inversid estrangera
directa als paisos en desenvolupament oferint inversors i prestadors segurs contra el
risc politic; el Centre Internacional d’Arranjament de Diferéncies Relatives a Inversions
(CIADRI), que proporciona la infragstructura institucional necessaria per a la conciliacio i
arhitratge de conflictes en matéria d’inversions.

60 (BANCO MUNDIAL, 2020)
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els mitjans de subsisténcia i violéncia per la seva oposicio al projecte.
Lauditoria realitzada conclou es va fracassar en la identificacié social i
mediambiental del projecte. Com a resultat de la denuncia el Banc Mundi-
al varetirar la inversio i va suspendre la seva participacio al projecte.®

Cal assenyalar que malgrat la retirada de finangament al projecte,
aquesta no va comportar un canvi en la politica d’inversio financera de
la institucié. Només la oposicié comunitaria i la pressié mediatica van
suposar un element de risc en el projecte. La politica de CFl, la corpo-
racio de credits del Banc Mundial, segueix desconeixent i eludint els
Drets Humans i ambientals de les poblacions locals tal com testimonia el
suport al carbo, el seu paper en I'apropiacié de terres a I'Africa i I’ impuls
del Banc Mundial a I'energia hidroeléctrica.

NIVELL REGIONAL

Unié Europea. Banc Europeu d’inversions i Fons Europeu d’inversions

El Grup Europeu d’Inversions,® disposa d’un mecanisme de denuncia
obert a qualsevol persona sobre qualsevol activitat finangada per ell que
consideri que ha sigut realitzada de forma injusta, illegal o incorrecta.

61 (BRETTON WOODS PROJECT, 2018). L'auditoria de la CAO va ser encetada per un reclam
presentat 'octubre del 2014 pel Col-lectiu MadreSelva i el Consell de Pobles de Tezulutlan,
en nom de diverses comunitats costaneres, aigiles amunt i aigiies avall del projecte Santa
Rita. El reclam al-lega que “el projecte no va complir els requisits de consulta de la CFI
peral consentiment lliure, previ i informat... [i] no ha considerat els possibles impactes
adversos sobre les fonts d’aigua locals”. Les comunitats també van afirmar que “temen que
el projecte comprometi la seva capacitat de generar ingressos i mantenir els seus mitjans
de vida... [i van declarar] que la seva oposicid al projecte ha estat rebuda amb violéncia,
repressio i criminalitzacio de liders comunitaris”.

62 (GRUPO BANCO EUROPEO DE INVERSIONES, 2018). El grup BEI esta format pel Banc
Europeu d’Inversions-BEl i el Fons Europeu d’Inversions-FEI. EI BEI esta integrat pels
paisos membres de la Unid Europea i és I'entitat de credit de la UE. Aporta finangament i
assisténcia teécnica a projectes que contribueixen a impulsar les politiques de la UE. EI FEI
dona suport a mitjanes i petites empreses donant accés a finangament. El seu accionista
principal es el BEI i participen també la UE i altres institucions financeres publiques i priva-
des.

63 Alafase interna es presenta la denuncia via correu electronic o en linia a través d’un
formulari de reclamacié a la seva web www.eib.org/complaints/form, i en un termini de 10
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El mecanisme de denuncia funciona en dos fases: una fase de reclama-
ci6 interna que pot donar lloc a una mediacio entre les parts; i esgotada
aquesta via, es pot iniciar una reclamacié externa davant el Defensoria
del Poble de la Unié Europea per mala administracio. Les denuncies son
tractades de forma confidencial pero es pot demanar que la informacié
sigui publica.

Entre juny de 2017 i octubre de 2019 el mecanisme de denuncies va
rebre queixa de més de 250 persones per laimplementacio del Pla d’Ac-
ci6 de Reassentament del projecte de la Carretera Regional d’Accés al
port de Mombasa, Kenia. Les queixes evidencien que el Pla no cobreix
a la totalitat de les victimes afectades, que no s’han considerat adequa-
dament tots els costos de reubicacio, que les indemnitzacions sobre els
bens de les persones afectades son insuficients i, no desenvolupa un
procés participatiu amb les parts interessades, transparent i que cobreixi
totes les fases del projecte. Del procés de mediacio, les parts reclama-
des van reconeixer les deficiencies allegades i van aplicar les mesures
proposades.®

Al seu informe de 2022 el Parlament Europeu analitza els casos de recla-
macié contra el BEI. Només aquest 2022 es van rebre 54 denuncies, 18
de les quals fan referéncia especifica a processos de contractacio publi-
ca. Durant aquest any van atendre un total de 97 reclamacions iniciades
els anys anteriors, de les quals un 68% es referien a impactes ambien-
talsisocials i la resta alludien a questions de governanga i administracio
del BEL.% Addicionalment el mecanisme de reclamacio va rebre aquest

dies, el BEI determina la admissibilitat de la queixa i ho comunica als demandants. Si és
acceptada, el BEI obre unainvestigacid i inicia la mediacio entre les parts. Les conclusions
i recomanacions son notificades al demandant en un informe de conclusions en un termini
de 40 dies en tramit ordinari i fins a 240 dies en tramit complex. El resultat de la investigacio
pot assenyalar que no s’haincomplert cap norma, proposar mesures correctores o indica-
cions a la direccio del BEI, qui donara per tancada la reclamacio. Si el resultat que aplica el
mecanisme de reclamacio intern no és satisfactori es proposa una via externa de reclama-
cid davant la defensoria del poble europeu per investigar el BEI per mala administracio.

64 (EUROPEAN INVESTMENT BANK, 2020)

65 (UE. PARLAMENTO EUROPEOQ, 2023)
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mateix any 2022 180 denuncies relacionades amb la vulneracié de Drets
Humans per part dels projectes finangats pel BEI, dels quals es van poder
abordar 42 casos dels quals 11 es van remetre a la Fiscalia Europea.

Linforme reitera el seu advertiment per realitzar una deguda diligencia
dels projectes financats que inclogui una consideracié especifica i una
respecte curés dels Drets Humans i els Pobles Indigenes aixi com desen-
volupar una estratégia que inclogui la avaluacio de riscos e impactes en
materia de Drets Humans. | reclama una major transparéncia quan els
projectes es realitzin a través d’intermediaris financers i també en relacio
a procediments interns de presa de decisions i repercussions socials i
ambientals dels projectes.

Plataforma del consumidor de la Unié Europea

Un altre mecanisme a disposicié de la Unié Europea és una Plataforma
de reclamacio en linia. A través d’aguesta eina els “consumidors” poden
reclamar sobre I'actuacié de les empreses de la Unid Europea. Tot i que
esta pensada per a reclamacions sobre la prestacio de les empreses, es
pot acudir a aquest mecanisme per a resoldre el conflicte de forma alter-
nativa al litigi. Es pot acudir per a tots els conflictes contractuals que es
tinguin amb clients dels estats de la Unié. Els organismes de resolucio
son avaluats pels estats membres i garanteixen uns criteris de qualitat
per garantir que actuen de forma justa, efectiva, imparcial i transparent. |
davant una reclamacio, la Unié designa un organisme de mediacio que,
habitualment, arriba a una resolucié en un termini de 90 dies.% Si bé és
cert que és un mecanisme d’arbitratge de consum, habitualment utilitzat
pels consumidors en relacio a les deficiéncies d’ un determinat producte
o servei, cal explorar les possibilitats de denunciar les empreses respon-
sables d’aquells productes i serveis que han estat produits vulnerant
Drets Humans i ambientals, contravenint la normativa internacional i
nacional al respecte.

66 (UE, http://ec.europa.eu/odr)
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NIVELL ESTATAL

Punt Nacional de Contacte

Es un mecanisme estatal de caracter intergovernamental establert en
base a les Directrius OCDE d’Empreses Multinacionals i és vinculant
per 'estat que el ratifica. Es a dir que I'estat espanyol, al ratificar les direc-
trius OCDE, estableix el compromis de crear el PNC, que actuara de
mediador entre les parts implicades en una determinada vulneracio de
Drets Humans per les empreses espanyoles, ja s’hagi realitzat a territori
espanyol com a I'exterior.’” Pot presentar una reclamacié qualsevol part
interessada, ja sigui victimes afectades titulars de drets, organitzacions
socials, sindicats o inclus tercers estats que no estiguin subscrits a les
Directrius OCDE. El PNC actua sobre casos o demandes especifiques
amb l'objectiu d’assolir un acord entre les parts. El PNC valora la seva
pertinenca i comunica a les parts la seva admissié o no, i elabora per a
cada cas un informe amb recomanacions a les parts.

Tal com apunten els especialistes,® en una analisi comparatiu elaborat
per OCDE Watch al seu Informe 2015, s’evidencia que entre 20012015
es van presentar 250 casos de queixa. D’aquests només el 14% va obte-
nir algun tipus de reparacié i només I'1% de les solucions aportades va
significar una millora de les condicions de vida de les comunitats afecta-
des. Al seu Informe 2018, conclou que del conjunt de casos presentats
al 2017 a tots els PNC, només es van concloure 8 casos, dels quals 5
contemplaven alguna mesura de reparacio i només 1 va significar una
millora real. També I'Informe publicat per I’ Agencia de Drets Fonamen-
tals de la Unié Europea de 2017 va manifestar que els Punts Nacionals
de Contacte com a mecanismes de reclamacié no judicial no estan
preparats ni equipats per tractar casos greus, que han de ser tractats per
mecanismes judicials.

En este sentido, un numero considerable de puntos de contacto nacio-
nales no estdn operativos y, cuando existen, no han podido proporcionar

67 Abordem informacié més detallada sobre el PNC espanyol al seglient capitol.
68 (GUAMAN, 2018)
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reparacion alas victimas o garantizar su seguridad durante todo el proce-
so. El problema se agrava con la falta de comprension por parte de los
puntos de contacto nacionales de las Lineas Directrices y las empresas
y los derechos humanos en general. La ausencia de directrices claras
sobre como garantizar la seguridad de potenciales demandantes
también ha expuesto a los defensores a un riesgo significativo.

En definitiva, el Punt Nacional de Contacte és un mecanisme que entra
en la voluntarietat de les empreses, les quals declinen majoritariament
els processos de mediacio i de diligéncia deguda proposats. En aquest
sentit s’evidencia com un mecanisme ineficac tant per I'aplicacié de la
diligéncia deguda com pel compliment efectiu dels Drets Humans per
part de les empreses. Ens permet reiterar la necessitat de comptar amb
un mecanisme juridicament vinculant que garanteixi I'aplicacié per
part de les empreses de la normativa internacional en matéria de Drets
Humans. | posa de manifest la pertinenca de revisar els mecanismes de
denunciaireclamacio per la violacio de Drets Humans per les empreses
transnacionals que abordarem més endavant.

Constatem aixi els mecanismes disponibles per via extrajudicial com
elements d’investigacid que poden fer recomanacions tant a les parts
implicades, en el cas dels PNC; o a 'administracié de I'estat, en el cas
de la Defensoria del poble. Ambdds mecanismes tenen una limitada
efectivitat. Sense imposar sancions directes, centren la seva interven-
Ci6 en la mediacio per assolir una resolucio del conflicte que passa en
alguns casos, per una indemnitzacié economicaien la gran majora perla
declinacio de responsabilitat per part de 'empresa. En qualsevol cas les
vies extrajudicials no entren a abordar la prevencié, proteccio, reparacio
i la no repeticio del dany causat veritable focus de garantia dels Drets
Humans per part de les empeses. Es per aixd que disposem d’una via
denominada quasi-judicial que pot tenir un paper més actiu i rellevant en
el compliment efectiu dels Drets Humans.
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2_Mecanismes quasi-judicials

Els mecanismes quasi-judicials sén mecanismes que emanen del siste-
ma internacional de Drets Humans. Emeten recomanacions de pes pero
no comporten responsabilitats legals vinculants per a les empreses que
vulneren Drets Humans. En aquest sentit I'Us de mecanismes quasi-ju-
dicials son elements de pressié davant la comunitat internacional que
pot prevenir la vinculacié de socis comercials, organismes finangadors,
i fins i tot estats, en projectes que violen Drets Humans i son denunciats
davant organismes internacionals. Per altra banda no podem deixar al
marge la rellevancia que poden tenir els informes i dictamens d’aquests
organismes internacionals com a elements de denuncia mediatica i
pressio davant els governs per part d’una societat civil organitzada que
reclama un funcionament de les institucions i un us de recursos publics
que no sigui complice de violacions de Drets Humans. Finalment també
son un instrument Util com a elements probatoris realitzats per experts
independents en casos de denuncia davant organismes judicials.

NIVELL INTERNACIONAL

Sistema Internacional de Nacions Unides

El sistema de las Nacions Unides de Drets Humans es basa en la Decla-
racio Universal de Drets Humans de 1948 en la qual estableix que els
Drets Humans soén universals, indivisibles, interdependents e interre-
lacionats. Cada estat part assumeix I'obligacié general de Respectar:
I'estat ha d’abstenir-se d’interferir o restringir I'exercici de drets i lliber-
tats; Protegir: I'estat ha de protegir a persones i grups de la violacio per
part de tercers; i Complir: 'estat ha de facilitar 'exercici de drets per part
de tothom. | estableix dos tipus de mecanismes per la seva promocié
i garantia de compliment: mecanismes convencionals i mecanismes
extra-convencionals.
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Mecanismes convencionals

Son els mecanismes derivats dels organs de la Carta de Nacions Unides
i estan vinculats al Consell de Drets Humans. Aquest, creat al 2006
funciona com el principal organ per a la promocié i examen de les viola-
cions de Drets Humans. Els mecanismes convencionals son creats pels
organs dels tractats de Nacions Unides i integrats per comites d’experts
que supervisen el seu compliment per part dels estats que els han ratifi-
cat. Es coneixen com el grup dels nou, i sén especificament:

» Convencio Internacional sobre la eliminacio de totes les formes de
discriminacio racial-CERD, 1969

» Pacte Internacional de Drets Civils i Politics-PIDCP, 1976

» Pacte Internacional de Drets Econdmics Socials i Culturals —
PIDESC, 1976

» Convencio sobre la eliminacié de totes les formes de discriminacié
contra ladona- CEDAW, 1981

» Convencio sobre la tortura i altres tractes o penes cruels, inhuma-
nes o degradants CAT, 1987

» Convencio sobre els Drets del nen-CRC, 1990

» Convencio Internacional sobre la proteccié dels drets de tots els
treballadors migrants i familiars—-CMW, 2003

» Convencio sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat-CR-
PD, 2008

» Convencio sobre la desaparicions forgades-CDF, 2010

Al Consell poden participar i ser consultats com a observadors estats
que no son membres del Consell, agencies iinstitucions especialitzades,
organitzacions intergovernamentals, institucions nacionals de Drets
Humans i organitzacions no governamentals. Pel que fa al compliment
extraterritorial dels Drets Humans, la Carta de Nacions Unides, la Decla-
racio Universal i el Pacte Internacional de Drets Econdmics, Socials i
Culturals ja especifiqguen que els estats han d’evitar qualsevol obstacle
per 'exercici de drets en un altre pais. En el cas d’empreses si bé és cert
que no es poden imputar directament per la violacio dels Drets Humans,
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existeix el consens internacional que reconeix la responsabilitat pel seu
compliment. Cada comite disposa de diversos procediments per vetllari
garantir el compliment dels compromisos internacionals. Concretament:

Les observacions generals

Els comités publiquen la interpretacié dels convenis i obligacions
especifiques.

Els informes de pais

Els estats informen dels avencos en el compliment dels tractats. Les orga-
nitzacions socials poden elaborar Informes parallels per recollir la seva
perspectiva sobre el compliment dels Drets Humans per part de I’ estat.

Les denuncies interestatals

Permeten la denuncia d’un altre estat i a la practica no s’ha aplicat.

Les denuncies individuals

Des de 2008 es poden interposar davant el Comité DESC, un cop esgo-
tades les vies nacionals. Les resolucions no tenen caracter vinculant si
que adopten un estatus quasi-judicial i es considera que els estats han
de respondre i adoptar les recomanacions dels Comités.

Les investigacions a carrec de les Relatories especials

Poden realitzar visites in situ per verificar la situacio en base a les denun-
cies rebudes i si 'estat ha ratificat el pacte.
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La remissio d’Informes a la Assemblea General

Es remeten informes de les Relatories especials amb recomanacions
als estats.

Mecanismes Extra-convencionals
Els mecanismes extra-convencionals son aquells que han estat creats

pels organs de ’'ONU competents i sén principalment:

Lexamen periodic universal

Creat pel Consell de Drets Humans al 2006, revisa cada quatre anys
el compliment de Drets Humans dels estats basat en la cooperacio
d’aquests. Linforme preliminar aporta recomanacions de millora, i I'in-
forme final reflexa I’adopciod o no de les mesures proposades. Les ONGs
poden participar als Informes de pais i inclis presentar informes alterna-
tius amb antelaci6 a les sessions de presenacidé. En aquestes sessions
oficials no poden participar pero si realitzar activitats paralleles i reuni-
ons amb representants del Consell per orientar el debat amb I'estat
examinat o presentar guestions concretes. Resulta d’interés la possibi-
litat de demanar a I'estat examinat sobre les mesures que adopten per
garantir els Drets Humans per part de les transnacionals que operen al
seu territori. | alhora demanar sobre les mesures que adopten els estats
per regular I'activitat empresarial en compliment dels Drets Humans de
les seves transnacionals en operacions extraterritorials. Es reconeix un
seguiment limitat i sovint els informes proposen recomanacions molt
laxes amb falta de capacitat vinculant on les organitzacions socials tenen
un rol molt limitat. Amb tot acapara I'atencié dels mitjans i els estats es
comprometen a assumir les recomanacions que donen opcio a fer un
seguiment exhaustiu per part de la societat civil a fi d’insistir en la seva
implementacio.
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El procediment de Denuncia del Consell o procediment 1503 revisat

Faculta a qualsevol persona i també organitzacié a presentar comuni-
cacions sobre violacions acreditades en qualsevol part del mon, i sota
qualsevol circumstancia. S’examina la demanda i si és admissible dona
lloc aun examen intern per part del Consell. Tant les persones afectades
com organitzacions socials poden denunciar les empreses que vulneren
Drets Humans tot i que els informes finals sén interns i confidencials pel
que no permet coneixer les recomanacions realitzades, fer seguiment o
inclus valorar I’eficacia del mecanisme.

Procediments especials

S6n mecanismes d’examen tematic especific normalment a carrec
d’una relatoria o grup de treball integrada per experts independents
no remunerats i amb trajectoria acreditada en la materia. Els relators
especials poden rebre denuncies individuals, examinar la situacio de
Drets Humans relacionada amb els Drets Civils i Politics i Drets Socials,
Economics i Culturals, realitzar visites in situ, entrevistes amb totes les
parts interessades a fi de realitzar un informe final amb recomanacions
als estats, alertar a la comunitat internacional, garantir recomanacions
realitzades i assessorar als estats en la seva implementacio. Es interes-
sant tenir en compte que per presentar una denuncia de procediment
especial no és necessari esgotar al via juridica nacional donat que no
és propiament un mecanisme juridic, no exclou I'us parallel d’altres vies
juridiques.

En el marc d’aquest procediment especial es crea al 2005 per Resolucio
2005/69% un mandat especific del Representant Especial del Secretari
General sobre Drets Humans i empreses transnacionals i altres empre-
ses comercials. Durant el seu mandat John Ruggie realitzara un informe
general de 2008 sobre I'obligacio de les empreses de Respectar, Protegir
i Reparar els Drets Humans. Aquest sera el marc que al 2011 donara lloc

69 (ONU. CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL, 2005)
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als Principis Rectors d’'empreses i Drets Humans basats en aquests tres
pilars fonamentals i que han assolit 'estandard de norma internacional.™
S’evidencia la necessitat de crear un grup de treball sobre empreses i
Drets Humans, constituit al 2011 i que al 2014 constatara la necessitat
de crear un grup de treball especific per a la creacié d’un instrument
juridicament vinculant sobre empreses transnacionals i Drets Humans.
El grup es creara en Resolucié 26/9™ i després de nou sessions anuals
continua treballant en I'adopcié de l'instrument juridicament vinculant
sobre empreses i Drets Humans.

Sistema Tripartit De La Organitzaci6 Internacional Del Treball-OIT

La OIT funciona com un organisme especialitzat de Nacions Unides
per desenvolupar i supervisar les normes laborals internacionals. Té la
particularitat de ser un sistema tripartit on representants de treballadors,
empreses i estats participen de forma conjunta en les discussions i presa
de decisions.

Els Convenis OIT sén d’obligat compliment pels estats que els han rati-
ficat pel que implica es poden interposar queixes als mecanismes de
supervisio de la OIT i als tribunals nacionals. No s'admeten denuncies
particulars siné que aquestes han de ser presentades per una organitzacio
de treballadors o sindicat™ sobre la vulneracio de les condicions laborals
establertes als vuit convenis considerats fonamentals, principalment:
Llibertat sindical i dret a la negociacié collectiva, Eliminacié de treball
forgat u obligatori, Abolicié del treball infantil i Eliminacié de la discrimi-
nacio sobre treball i ocupacid. A més dels convenis fonamentals s’han
elaborat convenis complementaris i convenis especifics per a sectors
concrets. Segons I'estudi de FIH, hi ha 188 Convenis OIT amb una ratifi-
cacio del 86% el que implica un alt grau de responsabilitat estatal.™

70 (ONU. CONSEJO DE DERECHOS HUMANOS, 2011)

71 (ONU. CONSEJO DE DERECHOS HUMANOS, 2014)

72 Aexcepcio de la Comissid d’Investigacid sobre incompliment d’un conveni ratificat per part
de l'estat, que es conforma a instancies de la dentncia d’un estat membre, un delegat a la
Confederaci¢ Internacional del Treball o el propi Consell d’Administracio de la OIT.

73 (FEDERACION INTERNACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, 2011)
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En relacio a la vulneracié de Drets Humans per empreses transnacio-
nals, la OIT realitzara el seu informe dirigit a 'estat amb les mesures per
complir amb les seves obligacions internacionals i pot realitzar també
visites a pais. Aquestes visites només son possibles en el cas que I'estat
accepti la visita. Durant aquesta, el relator pot realitzar audiéncies amb
les parts interessades. El seu informe final pot incloure recomanacions
especials en relacio als agents privats i son interessants les recomana-
cions als estats sobre la retirada de preferencies comercials o incentius
d’inversio e internacionalitzacio.

També enrelacié a la vulneracio de Drets Humans per part de les empre-
ses transnacionals resulta fonamental el Conveni 169 sobre Drets dels
Pobles Indigenes i Tribals. Donat el caracter extractivista o de megapro-
jectes d’infraestructures de I'activitat de les transnacionals que operenen
paisos del sud global, aquests projectes s’ubiquen freqlient i majoritaria-
ment en territoris indigenes on tenen gran impacte sobre les condicions
de vida i el medi ambient. Suposen a més greus vulneracions de Drets
Humans reconeguts als instruments internacionals com el Conveni 169
OIT i la Declaracié Universal de Drets dels Pobles Indigenes de Nacions
Unides tals com el dret a la Consulta Lliure Prévia i Informada davant
qualsevol projecte que els afecti, dret a terres, territoris i recursos, o dret
a l'autodeterminacio per decidir el seus models de desenvolupament.
Des de la seva adopcié aquest Conveni ha jugat un important paper en
la defensa dels drets collectius de pobles i comunitats indigenes tant
per la influéncia que ha tingut en les legislacions i politiques nacionals
com pels litigis estratégics a nivell internacional. EI Conveni 1690IT ha
propiciat un marc de proteccid efectiu i ha constituit una base juridica
fonamental en casos d’empreses transnacionals i Drets Humans.™

Des de la OIT com a organ tripartit es va abordar la relacié entre empre-
ses transnacional i Drets Humans. La Declaracio Tripartita sobre Linies
Directrius d’Empreses Multinacionals i Politica Social”™ és una guia de

74 (CLAVERO, B. FORO PERMANENTE PARA CUESTIONES INDIGENAS, 2010)
75 (OIT. ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO, 2022)
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recomanacions per a les empreses i a la seva darrera versio de 2022
inclou ja els estandards internacionals en la matéria de Drets Humans
basats en els Principis Rectors.

Disposa de dos mecanismes:

Mecanisme regular de control

Inclou una revisié anual de la Comissid d’experts i la Comissio triparti-
ta d’aplicacié del Conveni en base als informes presentats pels estats.
Les organitzacions empresarials i sindicals poden presentar comentaris
als informes abans de ser enviats a la comissié d’experts i son també
un instrument d’incidéncia davant els estats, que passa a examinar els
casos amb més profunditat.

Mecanismes especials

Disposade procediments de queixa i reclamacio en tres ambits especifics:
Comiteé queixa sobre la llibertat sindical

S’activa ainstancia d’una denuncia per part d’'una organitzacio de treball
osindicat nacional, totique la OIT pot decidiradmetre denuncies realitza-
des per organitzacions de treballadors/es inclus sense estar reconeguts
oficialment o inclus si els seus demandants estan refugiats a I'estranger.
Una altra caracteristica és que no és necessari que I'estat denunciat hagi
ratificat el conveni de llibertat sindical, ja que per ser membre de la OIT es
necessari el compliment dels principis fonamentals que inclou la llibertat
sindical. No és necessari haver esgotat les vies nacionals de reclama-
ci6 ni existeix un termini de venciment per a presentacié de queixes.
Aquestes es poden presentar al Comite de Llibertat sindical que dema-
nara a I'estat informacio al respecte. Si en un any I'estat no ha respost, el
Comite examinara la queixa i publicara I'informe a la seva web. Algunes
limitacions importants sén que OIT no presenta acusacions ni ofereix
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reparacio a les victimes tot i que ofereix assisténcia perqué es complei-
xin les condicions establertes al conveni i és un mecanisme de pressio
davant els estats. Per altra banda és un recurs util davant altres meca-
nismes costosos, de dificil activacio o davant un recurs de llarga durada.

Comite de Reclamacio general sobre respecte efectiu de Conveni OIT

Una organitzacio sindical ha de presentar queixa al Consell d’Adminis-
tracié OIT contra un estat per no haver pres les mesures necessaries
per garantir el compliment del conveni. No és necessari haver esgotat
les vies de queixa nacionals, pero si que I'estat ha d’haver ratificat previ-
ament el conveni al qual es refereix la queixa. Si aquesta s’accepta el
Consell ho comunica a I'estat perqué es pronuncii al respecte. Si no hi
ha resposta, el Consell fa publica la queixa i conforma una comité ad hoc
per analitzar tota la informacio i emetre les seves recomanacions.

Comissid d’Investigaci6 per Incompliment d’un Conveni OIT

Un estat membre que hagi ratificat el conveni de referéncia, un delegat a
la Conferéncia Internacional del Treball dels quatre que participen -dos
de l'estat, un sindicat i un organitzacié empresarial; o bé, el propi Consell
d’Administracio pot presentar una denuncia perincompliment. Quan I'es-
tat no aporta informacio al respecte i persisteix la vulneracio, el Consell
d’Administracié OIT pot constituir una Comissio d’Investigacid. Aquesta
emet el seu informe amb recomanacions que I’estat té tres mesos per
acceptar i sind pot recorrer a la Cort Internacional de Justicia. Si persis-
teix I'incompliment la OIT pot activar totes les mesures que consideri
oportunes. A la practica les victimes de violacions de drets laborals
utilitzen els altres dos mecanismes més directes, deixant la Comissio
d’Investigacio per casos greus de vulneracio de Drets Humans. | si bé és
un mecanisme de dificil activacio i s’ha utilitzat en pocs casos, on només
en el cas de Myanmar ha prosperat, la seva utilitzacié és ja percebuda
com una sancio greu per part del estats.
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Tribunal Permanent dels Pobles

Aquest mecanisme és un instrument sorgit des de la societat civil com
a mecanisme de denuncia i pressio per responsabilitzar els estats per
violacions del dret internacional. Sorgit al 1966 del Tribunal Russell que
va obligar als Estats Units a rendir comptes pels crims de guerra a Viet-
nam, s’ha estes per denunciar i difondre la responsabilitat dels estats en
la violacié de Drets Humans dels Pobles. El Tribunal Permanent sorgeix
en base a les denuncies de les dictadures llatinoamericanes quan la
Fundacio Internacional Leilo Basso pel Dret i Alliberament dels Pobles
recull la peticid de crear un foro civil on donar testimoni i establir respon-
sabilitat per la violacié de Drets Humans. Aixi es crea a Bolonya al 1979
en base a la Carta d’Argel de 1976, que estableix la Declaracié Universal
dels Drets dels Pobles.

El tribunal permanent s’organitza segons els procediments judicials i
normes processals, amb analisi legal fonamentat i en base als instru-
ments de drets reconeguts. | després de recollir testimonis i proves emet
una resolucid. Si bé no és un mecanisme juridicament vinculant, és un
instrument de denuncia de la societat civil i generacioé d’opinid publica.
Alhora també és interessant la sistematitzacié de proves, I'analisi juri-
dic i registre documental de testimonis. Aquests procediments sén una
forma d’apoderar les victimes en la seva recerca de justicia i alhora un
aprenentatge en processos judicials que puguin esdevenir.

Des de la seva constitucio el Tribunal Permanent dels Pobles ha acom-
panyat pobles i comunitats en la seva recerca de justicia davant les
corporacions transnacionals que violen territoris, acaparen recursos i
assassinen els pobles en nom dels interessos del capital internacional.
S’han realitzat més de 40 tribunals per exigir el compliment de drets
fonamentals per part d’institucions financeres i corporacions multi-
nacionals que han tingut responsabilitats directes en situacions de
genocidis, violacié de dret a I'autodeterminacio dels pobles, o crims
ambientals entre d’altres.” També a nivell intercontinental s’han denun-

76 (EL SALTO DIARIO, 2021). Casos emblematics com els judicis contra la Banc Mundial i
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ciat les violacions de Drets Humans per les transnacionals. Fruit de la
alianga continental d’'organitzacions socials, des de la xarxa Enlazando
alternativas, s’han organitzat diverses sessions paralleles a les troba-
des de caps d’estat i de govern de la Unio Europea i América Llatina i el
Carib per tal de visibilitzar i abordar la responsabilitat dels governs en la
violacié de Drets Humans a Viena 2006, Lima 2008 i Madrid 2010.” Amb
la finalitat d’assolir Veritat, Reparacio i Justicia, el tribunal actua com un
mecanisme alternatiu de justicia per a les victimes, i evidencia un patro
de vulneracio de Drets Humans de les transnacionals que operen en el
marc de les politiques neoliberals impulsades per institucions i governs.
| és també una eina de pressio politica i juridica pel reconeixement del
dany i la posada en marxa de mecanismes de reparacio i control de les
transnacionals.™

NIVELL REGIONAL

Defensoria del poble de la Uni6 Europea

El Defensor del Poble Europeu és un organ independent que investiga
les reclamacions sobre mala administracié de la Unié Europea.”™ En el
cas de vulneracio de drets socials 0 ambientals dels projectes transnaci-
onals financgats per les institucions financeres de la Unié com el BEI o el
FEI, i esgotades les vies de reclamacio internes d’aquests organismes,
es podria iniciar una reclamacio davant la defensoria del poble europeu.

També seria competéncia de la defensoria del poble europeu les recla-
macions del financament de la Unié a empreses que vulneren Drets
Humans. En aquest sentit el 2016 la defensoria del poble europeu va

el Fons Monetari Internacional Berlin, 1988- Madrid, 1994; Bhopal, Bhopal 1991-Londres
1994; Industria textil, drets laborals i medi ambient Brussel-les 1998, Repsol, BP, Aiglies
de Barcelona, Nestlé i Coca-Cola, Colombia 2006-2008; Unién Fenosa Nicaragua 2007 o
ACS-Projecte Castor Barcelona 2017, o el més recent de 2021 sobre el genocidi de I'estat a
Colombia

77 (OMAL. OBSERVATORIO DE LAS MULTINACIONALES EN AMERICA LATINA, consultat
2022)

78 (TRIBUNAL PERMANENTE DE LOS PUEBLOS, Consultat 2023)

79 (UE, Consultat 2023)
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emetre una recomanacio en relacié a les agencies de crédit dels estats
membres. El dictamen de la Comissio Europea del 2020 demanara als
estats membres recavar més informacié sobre els projectes financats
per les agencies de credit a 'exportacié. Aquesta informacio hauria de
permetre verificar com s’avaluen els projectes especialment en relacio
als Drets Humans i ambientals.8

La defensoria del poble és un organ quasi-juridic al que pot recérrer tots
els ciutadans que resideixin en territori de la Unio tant directament com
per mediacié d’un membre del Parlament Europeu. Poden denunciar
incompliment dels tractats i violacié de drets per part de les institucions
comunitaries. Aquest organisme emetra el seu informe de recoma-
nacions pels estats infractors i també en el seu informe anual fara un
seguiment del cas. Com hem dit no és un mecanisme juridic vinculant,
pero si que els informes de la Defensoria tenen un pes important i poden
ser un element rellevant davant un organ juridic.

NIVELL ESTATAL

Defensoria del poble

A l'estat espanyol la figura del Defensor del Poble té una representa-
ci6 estatal® i també pot tenir una representacio per a les comunitats
autobnomes. En aquest ambit, ens referim a la figura de representacio
estatal. El defensor pot actuar d’ofici o per presentacio de queixes ciuta-
danes. Els assumptes presentats han de tenir relacio amb l'actuacio
de l'administracid publica o serveis essencials com subministrament
eléctric, gas, aigua, etc. Es pot adrecar a aquest organisme qualsevol
persona resident a Espanya. Les resolucions que adopti la Defensoria
del Poble no poden modificar actes administratius, pero si que pot dema-
nar a ’Administracio de 'Estat que actui en conseqliéncia. També es pot
dirigir a I'organ legislatiu per plantejar modificacions o revisions en aque-

80 (UE. DEFENSOR DEL PUEBLO EUROPEQ, 2016)
81 (DEFENSOR DEL PUEBLO. GOBIERNO DE ESPANA, Consultat 2022)
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lles normes que puguin estar produint una vulneracié. Aixi mateix, pot
presentar recursos davant del Tribunal Constitucional.

Institucions Nacionals de Drets Humans-INDH

Partint dels Principis Rectors, aquests reconeixen clarament la neces-
sitat d’assegurar un accés efectiu a mecanismes, siguin de naturalesa
judicial o extrajudicial, a fi de permetre a les victimes accedir a la repara-
Ci6 per violacions de Drets Humans. | dins aquest marc les Institucions
Nacionals de Drets Humans- INDH, poden desenvolupar unatasca relle-
vant en la prevencio, proteccio i reparacio de Drets Humans.

Las instituciones nacionales de derechos humanos conformes a los
Principios de Paris tienen un papel importante que desempenar, ayudan-
do a los Estados a determinar si las leyes pertinentes se ajustan a sus
obligaciones de derechos humanos y se aplican eficazmente, y aseso-
rando sobre derechos humanos también a empresas y otros agentes no
estatales....Las deficiencias del proceso de reparacion de violaciones
de derechos humanos relacionadas con empresas pueden superarse
eventualmente ampliando los mandatos de los mecanismos extrajudi-
ciales existentes y/o creando nuevos mecanismos. Puede tratarse de
mecanismos de mediacion, de resolucion o de otros procesos cultural-
mente apropiados y compatibles con derechos -o de una combinacion
de esas opciones- en funcion de las cuestiones planteadas, los intereses
publicos en juego y las posibles necesidades de las partes... Las institu-
ciones nacionales de derechos humanos tienen un papel especialmente
importante que desempenar a este respecto.

Alineats amb aquests tres pilars dels Principis Rectors, les INDH poden
desenvolupar diferents funcions per garantir una resposta efectiva en el
compliment de Drets Humans per part de les empreses transnacionals.

» Prevenir: Funcié de monitoratge o supervisié de I'Estat, en especial
de la harmonitzacio del marc juridic intern amb les normes interna-
cionals de Drets Humans i el seu grau d’'implementacié. Les INDH
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haurien de comptar amb un mandat especific per ampliar la compe-
téncia i capacitat juridica de supervisar les actuacions de l'estat i
emetre pronunciaments especifics sobre actes u omissions, tant de
’executiu com del legislatiu, a fi d’assegurar la conformitat del marc
juridic i de politiques publiques amb els estandards internacionals de
Drets Humans.®

» Protegir: Funcio d’orientacio i assessoria externa tant a les empre-
ses com a la resta d’actors socials, particularment per a questions
de context en que les empreses puguin tenir dificultats per complir
amb la seva responsabilitat per possibles contradiccions o desco-
neixement de la normativa nacional e internacional sobre la matéria;
incloent també i especialment a les empreses publiques.

» Reparar: Els principis rectors assenyalen el rol que poden desen-
volupar identificant els impactes negatius i vulneracions de drets
de casos especifics aixi com I'accés de les victimes a la reparacio.
Pero per tal que aquesta funcid de reparacié sigui efectiva cal, com
assenyala Cantu,® que les INDH tinguin capacitat de rebre queixes e
investigar i que els seus dictamens siguin vinculants.

Segons els Principis de Paris de 1993, les Institucions Nacionals estan
facultades per impulsar el respecte dels Drets Humans com a organ
independent i composat de forma plural per les diverses expressions de
la societat civil: organitzacions socials, sindicats, organitzacions profes-
sionals, representants parlamentaris, académics, i veus especialitzades.
També s’estableix la participacid de representants de I'administracio a
titol consultiu.® Per exercir les seves funcions i ser reconegudes per la
comunitatinternacional, les Institucions Nacionals de Drets Humans han
d’adherir-se als Principis de Paris; i és I’Alianga Global de les Institucions
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Per un desenvolupament més exhaustiu i una analisi de les diferents propostes i normatives
es poden consultar Guaman, A., Marquez-Carrasco, C., Iglesias, D.

(CANTU, 2021)

(ONU. ASAMBLEA GENERAL, 1993)



II. INSTRUMENTS | MECANISMES D’EMPRESES | DRETS HUMANS 71

Nacionals de Drets Humans-GANHRI 'drgan encarregat de registrar i
afiliar les INDH.

Linterés de les INDH radica en la seva composicio plural e independent
que actua com a mecanisme quasi-juridic al tenir competéncies per
investigar casos especifics, orientar i mediar entre les parts. Cal asse-
nyalar que les seves funcions s6n complementaries als Punts Nacionals
de Contacte de la OCDE i que suposen una via més de proteccio dels
Drets Humans permetent superar una de les limitacions dels Punts
Nacionals de Contacte. | és que gran part dels estats on es cometen les
violacions de Drets Humans no pertanyen a la OCDE i no estan subs-
crits a les Directrius per a les Multinacionals tenint limitada aquesta via
de reclamacid extrajudicial. No obstant, el fet que la majoria d’'empreses
amb operacions transnacionals tinguin la seva seu en estats que s’han
adherit a les Directrius, permet als Punts Nacionals de Contacte tenir
competéncia sobre casos extraterritorials.

Aquest enfoc seria adoptat també per les INDH i la collaboracié entre
ambdds mecanismes no nomeés seria desitjable sind necessari a fi
d’aportar un element més de proteccioé i reparacié a les victimes. Aixi
ho considera I’ Informe elaborat per I'Oficina de Alt Comissionat de
Nacions Unides pels Drets Humans definint les INDH com a un element
de rendicié de comptes efectiu per a les empreses.® En aquest sentit
Cantu apunta a la difusié de les Directrius OCDE al sector empresarial i
la informacié compartida sobre queixes com algunes de les arees de col-
laboracié entre ambdds mecanismes extrajudicials. També el Grup de
Treball sobre Drets Humans empreses transnacionals i altres empreses,
considera el paper rellevant que poden tenir les INDH i que seria precis
recollir en el tractat a fi de dotar les INDH de les competéncies especifi-
ques en matéria d’empreses i Drets Humans.® Estarien facultades per
iniciar actuacions davant les omissions de l'estat, bé per incapacitat o

85 (ONU. ALTO COMISIONADO PARA LOS DERECHOS HUMANOS, 2020)
86 (ONU. GRUPO DE TRABAJO SOBRE EMPRESAS Y DERECHOS HUMANOS, Consultat
2022)



72 Responsabilitat Social, Diligencia Deguda i Compliment Efectiu de Drets Humans

bé per falta de voluntat politica, de supervisar les actuacions de 'estat
i emetre pronunciaments especifics sobre actes u omissions, tant de
’executiu com del legislatiu, a fi d’assegurar la conformitat del marc juri-
dic i de politiques publiques amb els estandards internacionals de Drets
Humans. Podrien actuar també com organ consultiu “amicus curiae”®
davant els organs judicials pertinents com la Cort Interamericana de
Drets Humans.

Tal com conclou el director de I'Institut de Drets Humans i Empreses de
la Universitat de Monterrey de Méxic:

Ante la potencial adopcion de un tratado sobre las empresas y los derec-
hos humanos en un futuro préximo (o lejano), serd necesario considerar
un papel especifico y a la medida para las INDH tanto a nivel interno
como frente a un eventual érgano convencional, a fin de complemen-
tar las opciones existentes para reducir la brecha de responsabilidad
que actualmente existe en la materia. Solo a través de medidas de
cooperacion y coercion -es decir, a través de una “mezcla inteligente”
de medidas, como propuso en reiteradas ocasiones John Ruggie- se
transformard la esperanza de las victimas de acceder a la reparacion en
una realidad. En este sentido, las INDH deberian ser llamadas a desem-
penar un papel primario, con un rol amplio en la promocion y proteccion
de los derechos humanos en la esfera empresarial.®

Des d’aquesta perspectiva considerem important el rol que pot exerciruna
institucié nacional de dret humans com a organ multi-actor, independent,
amb capacitat d’investigacio i sancid, amb autoritat publica i d’aplicacio
sub-estatal com un mecanisme rellevant per la coheréncia de la politica
publica catalana amb el compliment efectiu de Drets Humans per les

87 Els amici curiae son escrits realitzats per tercers aliens a un cas o una sol-licitud d’opinié
consultiva que esta estudiant la Cort Interamericana, que de manera voluntaria ofereixen la
seva opinid sobre algun aspecte relacionat amb el cas consultat, per tal de col-laborar amb
el Tribunal amb la resolucid de la sentencia o en la resolucio d’opinid consultiva. (CORTE
INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS, Consultat 2021)

88 (CANTU, 2021)
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empreses. Amb tot, no podem deixar de banda les vies judicials que amb
el seu caracter vinculant i amb un régim de sancions contribueixen a un
marc global de compliment de Drets Humans per part de les empreses.

3_Mecanismes judicials

Com hem vist, la limitacié dels mecanismes extrajudicials basats en la
voluntarietat de les empreses i en la manca de mesures, capacitats i
recursos pel seguiment de la implementacié i de mecanismes de repa-
racio a les victimes, permet concloure la ineficacia d’aquests per un
compliment efectiu de Drets Humans per part de les empreses. Es per
aixo que resulta del tot necessari aplicar diferents instruments de caracter
regulador i vinculant que permetin oferir garanties sobre la responsabili-
tat que tenen les empreses en el compliment efectiu de Drets Humans.

Els mecanismes judicials son els recursos que es plantegen dins cada
ambit jurisdiccional ja sigui aquest civil, administratiu, laboral, o penal
i en les instancies corresponents seguint la seva jerarquia normativa:
internacional, regional, estatal i sub-estatal. La via judicial posa en mans
de tribunals la facultat de determinar la responsabilitat de la part deman-
dada podent arribar a mesures de responsabilitat pels danys causats. Si
bé és cert que alguns d’aquests mecanismes estan orientats exclusiva-
ment als estats o0 a persones individuals, poden establir recomanacions
a la totalitat dels agents implicats en les vulneracions, i queda en mans
dels estats el seu compliment. Per aix0 caldra examinar les circums-
tancies on s’han produit les vulneracions i la estructura empresarial per
determinar la via o vies on es presenta el cas.

Un procés penal respecte a un proceés civil requereix normalment I'im-
puls d’un fiscal i el sistema de prova és més exigent. També el patré de
proteccio de I'acusat és més fort, és més lent i té un alt cost economic.
Tot i aquestes limitacions és interessant analitzar la via de la jurisdiccié
universal com una via que apella al coneixement de casos de violacio
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per un estat tot i que aparentment no tingui vinculacio directa. Aquesta
via ha tingut un fort desenvolupament als estats de la Unié Europea en
materia de corrupcio i també de delictes ambientals tal com es constata
amb la normativa recent que ha desenvolupat la Unid sobre la matéria,
pel gue pot ser rellevant la seva aplicacié sobre I'actuacio de les empre-
ses transnacionals en relacio a la vulneracié de Drets Humans.

Una altra via a tenir en compte sobre la vulneracié de Drets Humans per
part de les empreses és la via administrativa que resulta especialment
rellevant en relacié a I'obtencid de permisos, llicencies o concessions
publiques per a la realitzacié d’obres o serveis. Lincompliment dels
requisits exigits pot donar lloc a sancions administratives i posteriors
denuncies penals. Tot i que la via administrativa es limita a sancions
economiques, aqguestes poden implicar també la reparacioé del dany, la
paralitzacio de I'activitat e inclus el tancament de plantes productives.
Aixi, en I’ ambit ambiental s’ha desenvolupat en el marc de la UE un siste-
ma de prevencio sota el principi de responsabilitat empresarial avalat per
la normativa internacional perd que arriba a normes subestatals de codis
de conducta empresarial d’obligat compliment.

En definitiva, malgrat les barreres i limitacions a la justicia, cal reivindi-
car els mecanismes juridics que estableixen una responsabilitat sobre
la vulneracio de Drets Humans i ambientals i que constitueixen un cos
juridic que crea jurisprudéncia util per altres casos.

Revisem a continuacio els mecanismes disponibles, pero també aquells
que estan en curs de negociacio, per tal d’establir la responsabilitat de
les empreses transnacionals i altres empreses comercials que tenen
activitat transnacional sobre la vulneracio de Drets Humans i ambientals
a nivell universal.



II. INSTRUMENTS | MECANISMES D’EMPRESES | DRETS HUMANS 75

INTERNACIONAL

Sistema Internacional dels Drets Humans

El Sistema Internacional de Drets Humans adoptat per la comunitat inter-
nacional deriva de la Declaracié Universal de Drets Humans de Nacions
Unides. La Declaracié va ser proclamada per I’Assemblea General de
Nacions Unides el 1948 i estableix per primera vegada els Drets Humans
a protegir amb caracter universal arreu del planeta. Per impulsar el seu
compliment a nivell internacional el sistema s’organitza a través dels
sistemes regionals de Drets Humans que atenen a les particularitats
de cada context com el Sistema Europeu, el Sistema Interamerica o el
Sistema Africa. Si bé tots els sistemes adopten la norma internacional
i els estats membres de cada jurisdiccid regional estan sotmesos al
seu compliment, cada sistema té els seus mecanismes especifics. Per
aquest motiu els hem incorporat com a sistemes regionals que expli-
quem més endavant.

LUnic organ judicial permanent que actua a nivell internacional sobre
les vulneracions de Drets Humans és el Tribunal Penal Internacional.
Amb seu a La Haia va ser creat el 1998 per 'Estatut de Roma® arrel dels
genocidis de Ruanda i la ex-lugoslavia. Va comencar a funcionar al 2003
i esta orientat a perseguir el genocidi, crims de guerra i delictes de lesa
humanitat; aixi com violacions greus del Dret Internacional dels Drets
Humans.®

Tribunal Penal Internacional-TPI

El Tribunal Penal Internacionals creat pel Consell de Seguretat de Naci-
ons Unides adopten mesures en relacio a actes d’agressio i amenaces
de pau i violacions greus del dret humanitari internacional.

89 (ONU. ALTO COMISIONADO DE NACIONES UNIDAS DE DERECHOS HUMANQS, 1998)
90 (HUMAN RIGHT WACHT, Consultat 2022),
(INTERNATIONAL CRIMINAL COURT, Consultat 2022)
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El TPI actua a nivell internacional sobre demandes individuals de perso-
nes fisiques autores, coautores, complices o instigadores de violacions.
No és preveu la possibilitat de demandar empreses o persones juridi-
ques per violacions de Drets Humans. En tot cas es podria contemplar
la responsabilitat dels administradors i propietaris de les corporacions
transnacionals a titol individual, perd no 'empresa perqué no es reco-
neix de forma universal la responsabilitat penal empresarial. Amb tot la
violacio de drets socials i ambientals s’allunya de les consideracions del
tribunal.

Tot i que el Tribunal Penal Internacional actui sobre la responsabilitat
dels estats, s’ha avancat en el reconeixement de la responsabilitat de les
empreses a nivell internacional. Les evidencies irrefutables de la vulne-
racio de Drets Humans i ambientals per part de les empreses, també de
caracter collectiu, afecten un gran nombre de corporacions transnacio-
nals que es situen en el punt de mira de la comunitat internacional.

Es per aixd que des de la societat civil, després de varies décades cons-
tatant la limitacié de mecanismes basats en la voluntarietat empresarial,
es reclama un instrument juridicament vinculant sobre empreses i Drets
Humans aixi com un tribunal competent per congixer els casos de viola-
cions a nivell internacional. Aixi el Consell de Drets Humans de Nacions
Unides emet la Resolucié 26/9 el 26 de juny de 2014% per adoptar un
Instrument Juridicament Vinculant sobre Empreses Transnacional i
altres empreses comercials amb activitat transnacional. | si bé encara
estan en procés de negociacié ens ha semblat oportu incloure aquest
instrument en aquesta publicacié per identificar 'escenari actual en el
que s’esta treballant i reforgar la seva consecucidé com a instruments
necessaris pel compliment efectiu dels Drets Humans.

91 (ONU. ASAMBLEA GENERAL, 2014)
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Instrument Internacional Juridicament Vinculant

A partir de la Resolucié 26/9 es configura en el si de Nacions Unides un
grup especific que treballara en I'elaboracio de I'Instrument Internacional
Juridicament Vinculant sobre empreses transnacionals i altres empre-
ses amb activitat a I'exterior i els Drets Humans. El grup de composicié
oberta i caracter intergovernamental és conegut per les seves sigles en
angles, OIGWG, i es reuneix des de 2015 amb caracter anual per discutir
els aspectes més rellevants de l'instrument.®

La negociacié de l'instrument internacional sobre empreses i Drets
Humans suposa ja la superacio del debat sobre la responsabilitat
extraterritorial de les empreses®. Suposa, també, la superacio de consi-
derar les empreses com a subjectes directes d’obligacio dins el sistema
internacional de Drets Humans. Amb tot, la seva adopcio a nivell interna-
cional és determinant a I’hora de comptar amb un mecanisme especific
de caracter global i que impliqui tota la cadena de valor de l'activitat
empresarial. S’espera també que partint de la diligéncia deguda de I'em-
presa estengui la responsabilitat d’aquestes sobre el dany causat. Es a
dir, que impliqui sistemes de prevencio i reparacio efectius a més d’un
sistema de sancions que actui sobre la responsabilitat empresarial.

Seguint els debats de les negociacions en curs* podem presentar algu-
nes limitacions importants a considerar que poden restar eficacia a la
seva aplicacid. En primer lloc una limitacié de procediment és justament
el procés de negociacio entre les parts. Amb més de vuit anys de nego-
ciacio i en un context de globalitzacié de 'economia, acaparament de
recursos naturals a gran escala i emergéncia climatica, el temps és un
factor determinant en un instrument efectiu. Segons Hopenhaym® presi-

92 (ONU. OEIGWG, 2022)

93 (CEBADA, 2023)

94 Perveure en detall el procés de negociacio es poden consultar els Informes de les Sessions
del Grup de Treball de composicid oberta sobre I'lnstrument Juridicament Vinculant d’Em-
preses i Drets Humans -OIGWG de Nacions Unides https://www.ohchr.org/es/hr-bodies/
hrc/wg-trans-corp/igwgon-tnc

95 (HOPENHAYM, 2022)
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denta del grup de treball, no es preveu un acord a curt termini. Caldra a
meés afegir uns anys per a la seva ratificacio i implementacio per part dels
estats membres. Per altra banda observem també limitacions de fons
a considerar. Si bé hi ha un interés per part de molts estats en la seva
adopcio, en les sessions de discussio del tractat és patent la reticéncia
de molts estats al control que es pugui exercir sobre les seves empreses.
Trobem també un enfoc reduccionista i en interés dels estats al deixar de
banda la majoria d’aportacions i propostes provinents de la societat civil
tant d’organitzacions socials, defensores i defensors de Drets Humans,
com veus expertes i academiques. | assenyalem una limitacié fonamen-
tal en relacio I'enfoc adoptat pel tractat que reitera la orientacio envers a
la diligencia deguda per part de les empreses que pot quedar en una via
merament administrativa si no es contemplen mecanismes de respon-
sabilitat i sistemes de sancié que resultin efectius pel compliment de
Drets Humans.

Pigrau® fa una analisi sobre el procés del tractat en que conclou algu-
nes diferéncies de fons com el concepte de victima o les consideracions
ambientals. Per0 la qliestid determinant que segueix sent més discutida
és I'ambit d’aplicacié del tractat. Al seu origen estava previst per la Reso-
lucié 26/14 I'aplicacié a empreses transnacionals i altres empreses amb
activitat transnacional perd actualment el darrer esborrany contempla
aplicacio per a totes les empreses, cosa que desvirtua el sentit del
tractat de focalitzar la vulneracié de Drets Humans de les empreses
transnacionals que escapen al control regulador dels estats degut al
desequilibri de poder i la captura corporativa que despleguen.

A banda d’un Instrument Juridicament Vinculant, des de la societat civil
i institucions académiques es reitera la necessitat de comptar amb un
mecanisme especialitzat que permeti aportar garanties pel compliment
de Drets Humans per part de les empreses transnacionals. Per altra
banda, les barreres per a les victimes d’accés a la justicia, la escletxa
de governanga ocasionada per la captura corporativa i la falta sistemes

96 (PIGRAU, 2022)
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efectius de sancid han portat a les organitzacions de la societat civil a
denunciar la impunitat del poder corporatiu.®”

Aquest és el cas de la Campanya Global que denuncia la falta de justi-
cia efectiva pel compliment dels Drets Humans i reclama amb urgéncia
I'actuacio de la comunitat internacional. Davant la falta de mecanismes
de justicia efectius, les victimes, defensors i defensores i, organitzacions
socials han posat en marxa mecanismes per visibilitzar la impunitat de
les empreses transnacionals i reclamar el compliment efectiu dels seus
Drets Humans reconeguts. Es reclama des de la societat civil, en la linia
de fer efectiu el marc del Tractat Juridicament Vinculant, la constitucio
d’un Tribunal Internacional d’Empreses i Drets Humans. Aquest actuaria
com a mecanisme juridic de caire universal i especific de manera que
tingues capacitat i recursos per actuar de forma rapida i efectiva.

Tribunal internacional d’ empreses i Drets Humans

En el marc de les negociacions per un Instrument vinculant sobre
empreses transnacional i Drets Humans, la societat civil participa amb
propostes clares e inequivoques per responsabilitzar les empreses
transnacionals de les seves actuacions a I'exterior. Constatant els buits
de governabilitat estatals, les barreres d’accés a la justicia i la manca de
mecanismes efectius de control i reparacio; les victimes i organitzacions
socials segueixen reclamen veritat, reparacio i justicia.

Seguint lalinia del Tribunal Permanent dels Pobles des de la societat civil
es planteja la necessitat urgent de comptar amb un instrument que pugui
determinar responsabilitats sobre el dany causat i fer efectives les reso-
lucions de I'instrument juridic vinculant. En cas contrari es corre el risc
de tenir un marc juridic buit de contingut e ineficag per assolir 'objectiu
proposat. Aixi des de la societat civil es reclama la creacié d’un Tribu-
nal Internacional sobre Empreses Transnacionals i Drets Humans en el
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marc de I'Instrument Juridic Vinculant de Nacions Unides com a peca
clau per garantir el seu respecte i compliment.®

El 2016 la Presidéncia del grup de treball pel tractat vinculant OEIWGW,
assumida per Equador, proposa la creacié d’una Cort Mundial d’Empre-
ses i Drets Humans com un mecanisme que contempli una reparacio
efectiva per a les persones i comunitats afectades. El 2017 s’introdueix
ja aquesta proposta per la presidéncia del grup de treball de negociacio
del tractat vinculant a partir de I'informe “Documento de Elementos” on
reconeix lafacultat d’instaurar un tribunal internacional com a mecanisme
judicial internacional. No obstant els seglients anys Equador es desmar-
ca de la proposta pel que la Presidencia equatoriana del grup de treball
abandona també la seva defensa. Els esborranys sobre la proposta de
tractat vinculant de 2018 a 2021 no inclouen ja la creacio d’un Tribunal
Internacional i vincula la seva aplicacié al Comite del Consell de Drets
Humans de Nacions Unides i a les jurisdiccions nacionals.

Des de les victimes i comunitats afectades, els experts i expertes,
comunitat académica, societat civil organitzada i moviments socials
defensen la necessitat de comptar amb un mecanisme juridic que deter-
mini la responsabilitat directa i apliqui procediments de control, sancio
i reparacio de manera efectiva, pertinent, proporcional i adequada al
dany causat. Aixi des de la Campanya Global es promou la inclusio del
Tribunal Internacional en el Tractat Vinculant a partir d’'una proposta de
Estatut que consideri la seva jurisdiccio i funcionament. La proposta ha
estat consolidada durant les trobades realitzades en el marc de la 82
sessio6 de treball del Grup de Treball a Ginebra a I'octubre de 2022.

La Campanya Global centra la jurisdiccido de I'Estatut pel Tribunal
Internacional sobre Empreses Transnacionals i Drets Humans sobre
les empreses transnacionals i altres empreses comercials amb activi-
tat transnacional, seguint el mandat de la Resolucié 26/9 de Nacions
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Unides. Determina la facultat del Tribunal per investigar, jutjar, sentenciar
i condemnar les empreses i els seus representants i directius. Estableix
també la capacitat d’imposar sancions civils i penals amb la imposicié de
multes econdmiques i reclusio deixant en cada estat la seva execucio. |
proposa una funcio consultiva del tribunal per part dels estats, comuni-
tats u organitzacions aixi com el seu funcionament conjunt amb un centre
public internacional de monitoreig sobre empreses i Drets Humans.

Partint de l'existéncia de tribunals internacionals que reconeixen la
responsabilitat extraterritorial de les corporacions transnacionals i han
emes senténcies paradigmatiques sobre violacions de Drets Humans
i ambientals, no és una quimera seguir aquests precedents, amb un
instrument que amplii el seu marc d’actuacié i compti amb recursos per
fer efectius els Drets Humans de caracter ergo omnes. Aquest és el cas
de la Cort Interamericana de Drets Humans que compta jaamb unajuris-
prudéncia exemplar en la matéria i €s un mecanisme juridic que obre pas
al desenvolupament normatiu d’altres instruments estatals i subestatals
que reconeguin la responsabilitat de les empreses transnacionals per la
vulneracio de Drets Humans i ambientals.

NIVELL REGIONAL

Sistemes regionals de drets humans

El sistema internacional de Drets Humans s’estructura en diversos siste-
mes regionals que vetllaran pel compliment de Drets Humans establerts
a la Declaracié Universal dels Drets Humans de 1948. Aixi a Europa
el Sistema Europeu de Drets Humans funciona a través del Consell
d’Europa que adoptara el 1950 el Conveni per a la Proteccié dels Drets
Humans i les llibertats fonamentals, conegut també com a Conveni
Europeu de Drets Humans, i que opera a través del Tribunal Europeu de
Drets Humans. El Sistema Interamerica de Drets Humans s’estableix a
partir de la Declaracié Americana de Drets i Deures de ’'Home de 1948,
la Carta de I'Organitzacié d’Estats americans de 1948 i la Convencio
Americana sobre Drets Humans de 1969 i opera a través de la Cort
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Interamericana de Drets Humans. A Africa el Sistema africa de Drets
Humans s’instaura amb la Carta Africana de Drets Humans de 1981 de
la Unié Africana, en vigor a partir de 1986 i opera a través de la Cort Afri-
cana de Drets Humans i dels Pobles.

Per la seva especial rellevancia en materia d’empreses transnacio-
nals i Drets Humans considerem especialment el sistema europeu i
el sistema interamerica de Drets Humans. El primer té una especial
importancia perque resideixen en territori de la Unié Europea un gran
nombre d’empreses vinculades amb la violacié de Drets Humans a nivell
extraterritorial i per la gran extensié geografica que implica i el volum
de negoci que comporta. El segon és especialment rellevant perqué és
en territori llatinoamerica on tradicionalment les corporacions transna-
cionals han actuat sense mecanismes de control i amb total impunitat
per perpetuar la explotacio historica que respon a noves formes neoco-
lonials d’extractivisme i esclavitud; i on la Cort Interamericana porta
décades evidenciant la responsabilitat de corporacions transnacionals
i estats en la vulneracio de Drets Humans i ambientals amb sentencies
innovadores i paradigmatiques. A continuacio passem a considerar els
mecanismes aplicats per aquests sistemes regionals.

Sistema Europeu de Drets Humans

El sistema europeu de Drets Humans és el que té més trajectoria, i se’l
considera com el sistema més consolidat per la defensa dels Drets
Humans. Té dos organs, un politic i un judicial, amb diversos meca-
nismes vinculats i capacitat sancionadora sobre la vulneracié de Drets
Humans, que passem a considerar.

Consell d’Europa

El Consell d’Europa va ser creat al 1949 per promoure els Drets Humans,
lademocraciail’estat de dret aixi com altres principis derivats del Conveni
Europeu de Drets Humans i convenis internacional relacionats. *®Actu-

99 El Consell d’Europa no s’ha de confondre amb altres dues institucions de la Unié Europea:
el Consell Europeu, integrat pels caps d’estat del 27 estats membres estableix les prioritats
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alment esta integrat per 46 estats membres del continent europeu, 27
dels quals formen part de la UE.* El Consell d’Europa no forma part de
les institucions de la UE, sind que és una organitzacio internacional amb
seu a Estrasburg que configura el sistema europeu de Drets Humans.
Collabora estretament amb estats de la UE i Nacions Unides en I'aplica-
ci6 dels convenis internacionals de Drets Humans i treballa a través de
diferents comissions especialitzades, tals com:

» Grup d’Estats contra la Corrupcié (GRECO)

« Comité Europeu per a la Prevencio de la Tortura i de les Penes o
Tractes Inhumans o Degradants (CPT)

» Grup d’experts en la lluita contra el trafic d’éssers humans (GRETA)

« Comite de les parts - Conveni per a la proteccio dels infants contra
I’explotacid i 'abus sexual (Comité de Lanzarote)

« Comissio Europea per a I'Eficacia de la Justicia (CEPEJ)

» Comité Especial d’Experts sobre avaluacido de mesures contra el
blanqueig de diners i el finangament del terrorisme (MONEYVAL)

» Comissio Europea contra el Racisme i la Intolerancia (ECRI)

» Comité Europeu de Drets Socials

» Comité Consultiu del Conveni Marc per a la Proteccio de las Mino-
ries Nacionals

« Comite de Experts de la Carta Europea de les Llengles Regionals
o Minoritaries

A través d’un grup d’experts coneguts com la Comissio de Venécia el
Consell d’Europa presta assistéencia als estats membres per realitzar
reformes judicials, emet recomanacions i supervisa els progressos
realitzats.

politiques de la Unid; i el Consell de la Unié Europea, també conegut informalment com a
Consell esta integrat pels ministres dels paisos membres segons cada ambit d’actuacio i
té com a funci6 negociari adoptar la legislacid de la Unid conjuntament amb el Parlament
Europeu.

100 (CONSEJO DE EURQPA, Consultat 2023)
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Grup de Drets Humans del Consell d’Europa-COHOM

Dins el Consell, un grup de treball especific, el Grup de Drets Humans,
s’encarrega dels temes internacionals relacionats amb els Drets
Humans.* El grup aborda especificament I'establiment de les prioritats
de la UE als forums de Drets Humans de les Nacions Unides; 'adopcid
de directrius tematiques que donin suport al’accié exterior de la UE; I'ini-
ci de dialegs sobre Drets Humans amb paisos tercers; i 'adopcio d’un
informe anual sobre els Drets Humans i la democracia.

El Grup contribueix a definir les prioritats estratégiques de la UE sobre
questions concretes de Drets Humans o geografiques. També coordina
les posicions dels Estats membres de la UE en aquestes mateixes mate-
ries de cara a ’Assemblea General i al Consell de Drets Humans de les
Nacions Unides.

Conferéncia de les Organitzacions No Governamentals

Internacionals -ONGI

Una altra estructura que funciona dins el Consell d’Europa és la Confe-
réncia de les Organitzacions No Governamentals Internacionals-ONGI.
La conferéncia és un espai d’intercanvi integrat per unes 400 ONGs
internacionals i estableix un vincle entre la societat civil i les institucions
europees aportant coneixements especialitzats i apropament a la realitat
de la ciutadania. El Comite Permanent és I'drgan de govern de la Confe-
rencia d’ONGI. Coordina la representacio de la Conferéncia davant tots
els altres organs del Consell d’Europa, supervisa el treball dels Consells
d’Experts i assegura la coheréncia del treball dels Comités amb el marc
estrategic i prioritats del Consell de Europa. Alhora prepara les reuni-
ons de la Conferéncia i es reuneix de manera regular amb els comités
especialitzats i organitzacions de la societat civil en dificultats, en estreta
cooperacio amb altres organs del Consell d’Europa.

A més del Comité permanent, la Conferéncia d’ONGs funciona a través
de comites especialitzats. Els comités, de caracter tematic, es creen

101 (CONSEJO DE EUROPA, Consultat 2023)
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per un periode limitat i aporten informacio rellevant a través d’informes
especifics, amb recomanacions que traslladen a ’Assemblea general.
Les reunions de les comissions estan obertes a tots els delegats de les
ONGl i a les persones convidades pels presidents de les comissions o
pel Comité permanent. Es pot trobar més informacié sobre el funciona-
ment als documents de Reglament i Directrius.® Actualment existeixen
8 comités especialitzats:

 Dialeg interreligids i interconfessional

» Acci6 pels drets socials

« Crisi ambiental i sanitaria: questions de governanca i solidaritat

» Educacio per ala democracia

* Drets Humansiiintelligéncia artificial

» Comite de la societat civil sobre drets de la infancia

» Drets de les persones migrants

» Les ONG com a defensores de la igualtat de génere i dels drets de
les dones

Pel que fa a les empreses i Drets Humans, dins la Conferéncia d’ONGs
existeix un ambit especialitzat, tot i que a dia d’avui no esta constituit
en comissio, que té per objectiu fer el seguiment de les normatives
d’empreses i Drets Humans. Concretament el seu treball emana de la
recomanacio del Comité de Ministres del Consell d’Europa als estats
membres aprovada al 2016.%® Dins la pagina web d’aquest ambit tema-
tic es troben els recursos normatius i operatius disponibles del Consell
d’Europa. Aixi s’exposen les normatives de referéncia, s’identifiquen les
ONGs especialitzades en el tema, i el nivell de compliment dels estats
membres. Destaca a més, una plataforma online on es pot seguir la
normativa internacional, els Plans Nacionals pels estats membres, i les
actuacions d’implementaci6.'*

102 https://www.coe.int/en/web/ingo/committees

103 https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?0bjectiD=09000016805¢1ad4

104 https://www.coe.int/en/web/human-rights-intergovernmental-cooperation/online-plat-
form-forhuman-rights-and-business
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Comite Europeu de Drets Socials

Un altre mecanisme de Drets Humans del Consell d’Europa és el Comi-
té Europeu de Drets Socials-CEDS, que té com a objectiu supervisar
el compliment de la Carta Social Europea, tractat que recull els Drets
Economics i Socials. Establerta al 1961, i amb una darrera versié de
20115 es centra en el drets de segona generacié com el dret al treball, a
la negociacioé collectiva, a la seguretat social, o la proteccio de treballa-
dors migrats, entre d’altres. L'acceptacio de la Carta per part dels estats
no obliga a I'estat a acceptar tots els drets sind que estableix un minim a
escollir per cada estat sent un sistema molt discrecional i flexible. El trac-
tat tampoc estableix un sistema judicial de control de compliment siné
que el seguiment es realitza a través dels informes dels estats membres
que remeten al Comite de Drets Socials.

El Comité esta integrat per 15 membres independents escollits pel
Comité de ministres del Consell d’Europa i estableix dos mecanismes:
els informes nacionals de seguiment i el procediment de denuncies col-
lectives que es formulen davant organs especialitzats. Les demandes
han de ser presentades per nacionals o residents als estats part. Poden
presentar reclamacié la Confederacid Europea de Sindicats-CES, la
Unié de Confederacions Industrials i Ocupadors d’Europa - UNICE i
I’Organitzacié Internacional d’Ocupadors-OIE; les organitzacions no
governamentals internacionals, que tenen estatus participatiu davant del
Consell d’Europai estan inscrites en una llista creada a aquest efecte pel
Comité Governamental; i les organitzacions d’'ocupadors i dels sindicats
de I'Estat interessat. Per presentar demanda al Comité no és necessari
haver esgotat les vies internes i el cas pot tenir altres vies de reclama-
Ci6 nacionals i internacionals. Si la demanda és admissible el Comité
rep informes de pais, pot demanar més informacio a les parts, i emet
un informe dirigit al Consell de Ministres sobre el fonament de les recla-
macions. El Consell de Ministres, en base als informes rebuts, formula
recomanacions que s’envien ales parts, i en un periode de quatre mesos
sense rebre resposta al respecte, emet una resolucié amb recomanaci-

105 https://www.coe.int/es/web/compass/european-social-charter
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ons a l'estat part per modificar el seu compliment i sera publicat també a
la seva web.

A diferencia de la vulneracié de la Convencié de Drets Humans, I'in-
compliment de la Carta de Drets Socials Europea no implica sancions
i comporta limitacions importants com a instrument de dret. En primer
lloc les denuncies només s’apliquen a les violacions comeses en territori
dels estats part. Una segona limitacio és que les demandes han de ser
presentades per nacionals o residents als estats part a través d’orga-
nitzacions. | sobretot que no implica un régim de sancions. Per aquest
motiu encara existeix, una diferencia important entre drets fonamentals
i drets economics i socials. Davant aquesta desigualtat la societat civil
reclama la seva incorporacio a través d’un protocol facultatiu al Conveni
Europeu de Drets Humans, equiparant els seus mecanismes de controls
i obrint pas a un régim de sancions per la vulneracioé de drets.1%

Comissari Europeu de Drets Humans

Com a organ del Consell d’Europa, el Comissari europeu és una institu-
cio imparcial e independent creada al 1999 per a promoure el respecte
i conscienciacio sobre els Drets Humans. Si bé no és un organ judicial
propiament, els seus informes son rellevants en processos judicials. El
comissari té un mandat de 6 anys no renovable. El paper del Comissa-
ri és assessorar els estats i vetllar pel compliment dels Drets Humans
als estats europeus. Per aquesta funcioé el Comissari treballa de forma
conjunta amb actors rellevants per a la promocid i garantia dels Drets
Humans com periodistes, ONGs, i defensors, a més de les autoritats
estatals.

El suport a I'activitat i proteccié dels defensors de Drets Humans és un
dels nuclis centrals d’activitat del Comissari. En aquest ambit destaca
la relacio regular que manté amb defensors i defensores, les consultes
anuals sobre temes especifics, la intermediacio i opinions consultives
davant el Tribunal Europeu de Drets Humans i la estreta cooperacio amb

106 (GOMEZ-ISA, Consultat 2023)
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’ONU i els mecanismes regionals com 'OSCE/ODIHR per donar suport
als defensors dels Drets Humans.

Tot i que el Comissari/a no pot actuar sobre queixes individuals pot
emetre conclusions i impulsar iniciatives sobre la informacié dels casos.
Pot a més realitzar visites oficials als paisos on es produeixen violacions
per avaluar la situacio dels Drets Humans, assessorar per a la prevencio,
adoptar recomanacions als estats membres aixi com proposar mesu-
res legislatives o mecanismes de compliment. EI Comissari actua en
collaboracié amb altres figures de proteccié de Drets Humans com les
Institucions Nacionals de Drets Humans o la Defensoria del Poble de la
Unié Europea. Finalment el Comissari pot intervenir en el Consell Euro-
peu de Drets Humans participant en audiéncies o presentant informes.?

Régim de sancions del Consell d’Europa

El Consell d’Europa si bé no és un organ judicial, és un organ politic que
davant una violacié greu i continuada de Drets Humans per part d’'un
estat membre, pot aplicar una sancio politica i decidir la suspensié de
determinats drets de la Unid. Aquesta capacitat sancionadora posa en
relleu i reforga el rol dels mecanismes de Drets Humans del Consell
citats anteriorment, especialment del Comissari de Drets Humans, que
es prenen en consideracio a 'aprovar les sancions per a cada cas.

El regim de sancions es preveu a l'article 7 del Tractat de la Uni6 que
s’aplica en dos fases. En la primera fase la Comissio o una tercera part
dels Estats membres proposa la consideracié de violacié que sotmet a
’aprovacio del Parlament i un cop aprovada per unanimitat del Parla-
ment, després d’haver escoltat I'estat afectat perd sense la seva votacio,
dictamina la violacié de Drets Humans. En la segona fase el Consell pot
suspendre I’'Estat membre de certs drets com el dret de vot al Consell, tot
i que 'Estat membre no pot ser expulsat.

107 (CONSEJO DE EUROPA. COMISIONADO DE DERECHOS HUMANOS, Consultat 2023)
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En relacié a tercers membres fora de la Unié Europea, la Unié també
aplica un réegim de sancions de caire progressiu tant a governs, empre-
ses, persones o grups i organitzacions que contravenen el Tractat de la
Unid.1® E| 2004 el Comité politic i de Seguretat va acordar uns principis
basics recollits a les Orientacions sobre aplicacio i avaluacio de mesures
restrictives, actualitzada el 2022 i on es recullen les mesures d’aplicacio,
el recurs a les sancions o els impactes assolits. El 9 de juny de 2023, el
Consell va acordar harmonitzar les sancions a tots els estats membres
a través d’una Directiva que determini que es considera sancio, definei-
Xi les sancions adequades i un seguiment del seu compliment efectiu.
| al desembre de 2023 el Consell i el Parlament arriben a un acord per
considerar delicte penal I'incompliment de les sancions imposades per
la UE. Les sancions es poden imposar a iniciativa de Alt Representat
de la Unio per Afers Exteriors i Seguretat, a proposta del Consell o dels
estats membres. | poden ser de tres tipus: infraccions penals: com prohi-
bir ’'entrada de persones a territori de la UE; immobilitzacié de bens; i
restriccio de fons, com comercialitzar bens o serveis sancionats, finan-
car o realitzar transaccions amb persones o entitats a les que s’han
imposat mesures restrictives. Un cop adoptada la decisid de sancio
del Consell, es fa efectiva a través d’un reglament on s’especifiquen les
sancions adoptades.

El reglament entra en vigor el mateix dia de la seva publicacid, cosa que
permet immobilitzar bens amb efecte immediat i les sancions impo-
sades tenen efecte de 12 mesos. Un cop adoptada una sancié s’ha
d’aplicar per tots els estats membres de la Unié i es comunica als paisos
socis per la seva adhesié. Aixi mateix es comunica la sancio a paisos,
empreses o persones afectades a través d’una comunicacio per escrit
i amb la seva publicaci6 al Diari Oficial de la Unié Europea. Les entitats
afectades poden presentar documentacié al Consell per a la seva recon-
sideracio aixi com recorrer al Tribunal de Justicia de la UE.*® Aixi doncs
tenim un marc que tendeix a adoptar mesures fortes de sancio respecte

108 (CONSEJO DE LA UNION EUROPEA, Consultat 2023)
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a la vulneracio de Drets Humans establerts a la carta del Tractat. Per fer
seguiment de casos la UE disposa d’un mapa interactiu on es poden
seguir les sancions imposades.'t

Si bé fins el moment s’han aplicat sancions que passen per la prohibicid
d’entrada, embargament de bens ila prohibicid de comercialitzar; aques-
tes penalitzacions estan dirigides als estats i empreses vinculades amb
operacions que contravenen el dret de la Unid relacionades amb violaci-
ons greus de Drets Humans en zones de conflicte, com el cas de Russia
en relacio a la guerra d’Ucraina; genocidi i crims contra la humanitat. No
obstant, és una via oberta que cal explorar en relacio a la vulneracié de
drets per part de les empreses transnacionals en casos d’ emergéncia
climatica, i conflictes armats.

Tribunal Europeu de Drets Humans-TEDH

Amb seu a Estrasburg, el Tribunal Europeu o també conegut com a Cort
Europea de Drets Humans és I'dorgan judicial que té competéncia per
coneixer casos de violacions de Drets Humans a nivell internacional. Va
ser establert al 1959 pel Conveni Europeu per a la proteccié de Drets
Humansillibertats fonamentals. Es un drgan subsidiari del Consell d’Eu-
ropa que atén denuncies individuals de violacions dels Drets Humans
reconeguts a la Convencio Europea de Drets Humans; aixi com als trac-
tats internacionals recollits a la Convencié. La Cort té jurisdiccio sobre
els estats membres que han ratificat la Convencié Europea de Drets
Humans de 1950. Actualment 47 estats membres del Consell d’Europa,
28 dels quals formen part de la Unié Europea, han ratificat el conveni.*t

Contempla principalment la proteccié de drets civils i politics perd també
des de 1979 la Cort ha desenvolupat una jurisprudéncia important en
materia de drets socials que estén I'ambit d’aplicacié i el vincula amb els

110 (CONSEJO DE LA UNION EUROPEA, Consultat 2023)
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contextos de vulneracié actuals. La Convencié Europea inclou especifi-
cament:

» Eldretalavida (art.2)

 Prohibici6 de la tortura (art. 3)

 Prohibicié de la esclavitud i treball forgat (art.4)

» Dretalallibertat i seguretat (art.5)

» Dret a un judicijust (art.6)

 Dret al respecte de la vida privada i familiar (art.8)

« Llibertat de pensament, de consciéncia i de religié (art. 9)
* Llibertat d’ expressio (art. 10)

« Llibertat de reunio i associacio (art. 11)

 Dret a unrecurs efectiu (art.13)

 Prohibicié de discriminacio dels drets de l'article 14

« Dret a eleccions lliures (article 3 del el Protocol n° 1 del Conveni)

La Cortatén demandes individuals sobre vulneracié de Drets Humans. El
procediment permet que una persona presenti demanda contra un estat
de tal manera que les decisions de la Cort s6n vinculants. Es la Cort qui
tindra preeminéncia sobre les decisions de I'executiu, legislatiu i judicial
de l'estat, permetent exercir les garanties de dret. El compliment de les
senténcies és supervisat pel Comite de Ministres del Consell d’Europa.
Qualsevol persona pot presentar una demanda al TEDH, inclus si no és
nacional o resident al territori de la jurisdiccio del tribunal europeu i han
de ser les victimes directes. Les ONGs nomeés poden presentar amicus
curiae sobre la questié perd no poden presentar demanda davant la cort
sobre violacions a tercers. | una demanda és admissible quan s’han
esgotat les vies nacionals disponibles i es presenta dins els quatre
mesos d’haver finalitzat les vies internes.

Un jutge examina I'admissibilitat de la demanda i si prospera es deri-
va el cas a una sala que examina les proves, si és precis demana més
informacio a les parts i emet una resolucié. La Cort pot emetre també
mesures cautelars quan s’estimi que la vida dels demandants corri perill.
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Davant una senténcia favorable al demandant la Cort pot oferir una
compensacié economica pels perjudicis causats. Les senténcies de la
Cort son inapellables i obligatories per als Estats membres tot i que no
és responsable de I'execucio de les seves resolucions. Aixd correspon
al Comité de Ministres del Consell d’Europa, que fara el seguiment de
’execuciod, comprovara que es paguin les indemnitzacions i mesures per
impedir que es produeixin violacions similars en el futur.*?

Sobre la responsabilitat de les empreses transnacionals a I'exterior, la
Cort ha emes diverses senténcies condemnatories al considerar que
’Estat part no ha regulat degudament I'activitat de la empresa domi-
ciliada al seu territori. La senténcia reconeix la proteccid dels drets
ambientals tot i que no han sigut citats explicitament.*® La web del Tribu-
nal Europeu ofereix una guia detallada dels procediments de presentacio
d’una demanda i es poden consultar els criteris d’admissibilitat. Per tal
que s’admeti a tramit una sol-licitud és important que estigui elaborada
per les victimes o els seus representants legals i que el fet no hagi estat
préviament investigat per un altre procediment internacional de reso-
lucié de conflictes.®* En el cas del Tribunal Europeu els procediments
substitutius sén el Comite de Drets Humans de les Nacions Unides,
procediment de presentacié de denuncies individuals, i el Comité sobre
Llibertat d’Associacié de I’'Organitzacio Internacional del Treball.

Sistema Interamerica de Drets Humans

L'Organitzacio d’Estats Americans es va conformar al 1948 iintegra a 35
estats d’ America i el Carib. El sistema interamerica de Drets Humans
forma part de la OEA i és el sistema regional que ha desenvolupat juris-
prudéncia enlamatéria d’empreses transnacionals i Drets Humans. Amb

112 (EUROPEAN COURT OF HUMAN RIGHTS, Consultat 2023), (GUIA DEL SISTEMA INTER-
NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS PARA OBJETORES DE CONCIENCIA, Consultat
2023). 112 La pagina web ofereix informacid detallada dels procediments de presenta-
€i6112 de demandes aixi com informes anuals de casos i jurisprudéncia sobre diferents
tematiques.

113 (EUROPEAN COURT OF HUMAN RIGHTS, 1994)

114 (EUROPEAN COURT OF HUMAN RIGHTS, 2022)
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senténcies innovadores i interpretacions juridiques en consonancia,
i prioritzant els Drets Humans de persones, comunitats i pobles afec-
tats, ha marcat jurisprudéncia en la matéria. Malgrat certes limitacions
de recursos per atendre la gran demanda de casos presentats contra
corporacions transnacionals, podem evidenciar que és un mecanisme
de gran potencial per determinar la responsabilitat legal empresarial en
la vulneracioé de Drets Humans. Disposa de diversos mecanismes de
proteccio i promocié dels Drets Humans que exposem a continuacio.

La Comissio Interamericana de Drets Humans

Creada al 1959 és un organ permanent i autonom de la OEA que exami-
na la situacié de Drets Humans als estats membres i realitza un informe
periodic anual que remet a ’Assemblea General de la OEA. Les organit-
zacions socials poden enviar informes i sollicitar audiéncies sobre casos
de vulneracié de Drets Humans.

La Comissié pot investigar la vulneracio de drets civils i politics contem-
plats a la Carta de la Organitzacié d’Estats Americans aixi com drets
socials i culturals. El protocol de San Salvador faculta persones indi-
viduals per denunciar vulneracié de drets de llibertat sindical i dret a
educacioé. | també la Declaracid6 Americana sobre Drets i deures de
’home adoptada al 1948 estableix la proteccio de drets civils i politics
aixi com drets socials economics i culturals. La Comissio pot investigar
casos de vulneracio d’un estat part de la Convencié Americana, es a dir,
que I'hagi ratificat. En cas contrari, pot investigar la vulneracié de I'estat
america pero aplicara les disposicions contemplades a la Declaracio
Americana. | també pot investigar la vulneracioé de drets contemplats
a tots els instruments de dret que I'estat en questio hagi ratificat. Aixi,
la Comissid pot estudiar demandes que alleguin que I'estat ha comés
violacio de Drets Humans, que I'estat no ha actuat per prevenir la violacié
de drets i que l’'estat no ha realitzat un seguiment adequat per reparar el
dany desprées de constatar la vulneracié de Drets Humans.
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Qualsevol persona, collectiu u organitzacié membre d’un estat america
pot presentar denunciar davant la Comissié tant en nom propi com en
representacio dels demandants. Abans s’han d’haver esgotat totes les
vies juridiques nacionals i s’ha de presentar en un termini maxim de sis
mesos de la darrera notificacio de la via nacional. Existeix una excepcio
per presentar denuncia sense haver esgotat la via nacional i és quan els
tribunals interns no ofereixin les degudes garanties processals. Al rebre
una denuncia la Comissié valora la seva admissio i si s’accepta emet
una resolucié que comunica a les parts i inicia un examen on pot dema-
nar informacio a les parts e inclus realitzar una audiencia tant a iniciativa
propia com per demanda de les parts. Les audiéncies poden ser temati-
ques o sobre un aspecte concret de la demanda i s’han de sollicitar per
escrit en un termini de 50 dies abans de la propera sessio de la Comissio
indicant I'objectiu de l'audiéncia i la identitat dels sollicitants. Aques-
tes audiéncies sén presencials i es publiquen a la web de la Comissio.
També es poden sollicitar audiéncies privades a peticio de les parts on
poden intervenir durant uns 20 minuts.*®

Encas de vulneracio de drets per empreses transnacionals es pot sol'lici-
taraudiéncia sobre el fracas de I'estat d’origen per prevenir les violacions
de drets al seu territori per part de les empreses estrangeres. Aquest
tipus d’audiencia implica I'analisi juridica i el debat politic internacional
sobre les obligacions extraterritorials dels estats, siguin o no membres
de la OEA, per no prevenir de forma efectiva la vulneracié de drets en
estats americans.

Quan la Comissié constata vulneracions de Drets Humans emet un
informe preliminar amb conclusions i recomanacions per reparar la
vulneracio de drets. Linforme és enviat a ’'Estat i estableix un termini
concret perqué aquest informi de les mesures adoptades per reparar la
vulneracio de drets. Sil’estat no adopta les recomanacions de la Comis-
si6 aquesta emet un informe de resultats amb la decisio d’elevar el cas

115 Es poden consultar audiéncies de la Comissié a www.cidh.oas.org/prensa/publichearings/
Default.aspx?Lang=ES
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ala Cort, i ho comunica a la part demandant perqué doni el seu consen-
timent. Els demandants també poden demanar a la Comissié mesures
cautelars de proteccio quan es constatin riscos per a la seva integritat.
Aquestes mesures d’urgéncia son inapellables i és un recurs rapid per
protegir les victimes en situacié de perill.

La Cort Interamericana de Drets Humans -CIDH

Creada al 1979 amb seu a San José de Costa Rica té per objectiu inter-
pretar i aplicar la Convencié Americana i els tractats ratificats pels estats
americans. Es un mecanismejuridic que emetresolucions vinculantsamb
responsabilitats legals dels estats sobre la vulneracié de Drets Humans.
També desenvolupa una funcié consultiva assessorant als estats sobre
lainterpretacio de la Convencid i aplicacio dels seus protocols.

A partir del 2009 es crea la figura del Defensor Interamerica. Aquest
és un advocat que la Cort pot designar per oferir assisténcia legal als
demandants per garantir 'accés a la justicia. | també es creara el Fons
d’Assisténcia Legal a les victimes que dota de recursos per accedir a
assisténcia juridica.

La Cort també admet la participacio de la societat civil a través del meca-
nisme d’Amicus Curiae, informe realitzat per institucions i professionals
experts en la matéria a tractar que emet un dictamen fonamentat a fi
d’oferir arguments substantius sobre el cas examinat. Les organitzaci-
ons i experts poden presentar Amicus Curiae durant tot el procés de la
fase contenciosa perd no més enlla de 15 dies posteriors a 'audiéncia
publica o posteriors a la resolucioé on s’admeten allegacions finals de les
parts. | a sollicitud de les victimes de casos que la Cort estigui tractant
també pot emetre mesures cautelars d’urgéncia, tant individuals com
collectives, per preservar la integritat i la vida dels demandats.

Els casos tractats per la Cort han de ser derivats per la Comissio. Només
quan aquesta investiga una demanda i emet una sentencia que no es

116 (CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS, 2009)
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compleix per part de 'estat demandat, la Comissio eleva el cas ala Cort.
Quan la Cort admet el cas els demandants tenen dos mesos per presen-
tar elements probatoris de les vulneracions allegades que considerin
oportuns i sollicitar assisténcia legal per les vies disponibles justificant
la falta de recursos. A continuacié I'estat disposa també de dos mesos
per acceptar la demanda o refusar els fets acusatoris. En aquest temps
i abans de I'apertura de la fase oral les parts poden sollicitar a la presi-
déncia de la Cort altres actes del procediment escrit. A la fase oral la
Presidencia analitza els arguments de les parts i escolta els testimonis
i perits. En finalitzar el procés contencids la Cort emetra un dictamen
vinculant e inapel-lable sobre el qual les parts poden demanar un informe
d’interpretacioé de la senténcia dictada.

Relator del Sistema Interamerica de Drets Humans

El sistema interamerica disposa de la figura del relator per investigar,
analitzar, i emetre judicis sobre grups especialment vulnerables o ambits
tematics especifics de Drets Humans i ambientals. Aixi existeixen rela-
tors especials sobre drets de les dones, drets de les persones migrades,
drets dels pobles indigenes, i relators sobre llibertat d’expressio, o contra
la discriminacio racial. Els relators poden realitzar visites in situ sempre
que el pais autoritzilavisita, previa sol-licitud o perinvitacio del propi estat.
Els relators ofereixen assisténcia als estats per’aplicacio de mesures de
prevencio de vulneracions i proteccio dels Drets Humans. També poden
proposar a la Comissidé recomanacions i mesures a adoptar en casos
de vulneracio de drets. Poden participar també en les audiéncies publi-
ques o privades convocades per la Comissid. En el cas de riscos contra
defensores i defensors de Drets Humans el relator pot fer demandes de
proteccio urgent. | els seus informes i declaracions constitueixen també
elements substancials de denuncia publica i fonamentacié juridica en
els casos admesos per la Cort.
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UNIO EUROPEA

Tractat de la Unid i Carta de Drets Fonamentals

La Unié Europea és un organ regional supraestatal que agrupa els 28
estats membresies regeix pels pel Parlament, el Consell, la Comissidi el
Tribunal de Justicia de la Unié Europea-TJUE. L’accio de Drets Humans
de la UE es basa en el Tractat de la Unié que marca la seva accio exterior
i les normatives internes d’actuacio per a tots els paisos membre. | una
altrabase de I'accié de la UE en 'ambit dels Drets Humans es fonamenta
en la Carta de Drets Fonamentals de la UE' o Carta de Niga adopta-
da el 2000 i actualitzada el 2012. El text integrara les diferents normes i
tractats internacionals sobre Drets Humans a la llum dels canvis socials
de les darreres décades. Reconeix tant els drets civils i politics d’'una
banda, com els drets econdmics, socials i culturals d’altra, afegint també
els drets de tercera i quarta generacié com drets ambientals o dret a I'ai-
gua, que resulten fonamentals perla gran vinculacio amb I'activitat de les
empreses transnacionals a I'exterior. Amb el Tractat de Lisboa el 2009,
la Carta de Drets Fonamentals es consagra com un instrument juridic
vinculant adquirint el mateix valor que els tractats ratificats.'®® Aixi els
drets i llibertats contemplats a la Carta de Drets Fonamentals de la Unié
son d’obligat compliment tant per a les institucions europees com pels
estats membres. | seguint 'Estrategia de la Unié*®, adopta el compromis
d’estendre el compliment dels Drets Humans a I'exterior.

Agencia de Drets Fonamentals de la Uni6 Europea

Perimplementar i fer seguiment dels tractats adoptats de Drets Humans,
el Consell crea al 2007 'Agencia de Drets Fonamentals de la Unié Euro-
pea. Aquest organisme actua com a instrument d’assessorament per
’aplicacio del Dret de la UE a organismes, institucions i agéncies de la
Unié com també als paisos membres. LAgencia de Drets Fonamentals o
FRA, per les seves sigles en anglés, actua també com a drgan assessor

117 (UE. PARLAMENTO, CONSEJO Y COMISION EUROPEA, 2012)
118 (UNION EUROPEA, Consultat 2023)
119 (UE. PARLAMENTO EUROPEO, 2004)
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per a la proteccio de les persones que presenten denuncies de vulnera-
Ccio de drets en la jurisdiccio de la UE. A més de la Convencid Europea
de DDHH i els seus protocols en 'ambit, la Unié Europea compta amb
meés de 200 mecanismes normatius especifics de control, seguiment i
compliment de Drets Humans establerts a la Carta de Drets Fonamen-
tals de la Unié i que actualment s’articulen des de I'’Agencia de Drets
Fonamentals.

Les diverses estratégies, resolucions, reglaments, normatives i direc-
tives estableixen les normes d’actuacié sectorials i especifiqgues per
a determinats ambits i actualitzen els seus continguts a la llum dels
nous avencgos tecnologics i socials adequant-los als contextos actuals
i els darrers acords internacionals. A fi de dibuixar una trajectoria dels
avencgos assolits i, sense la voluntat de fer un repas exhaustiu, fem un
recorregut breu per litinerari de la Unié Europea i els mecanismes de
proteccio en 'ambit d’empreses i Drets Humans.

Reglament europeu sobre la fusta

El 2010 la Unio aprova el Reglament 995/2010 pel que s’establei-
xen les obligacions dels agents que comercialitzen fusta i productes
derivats.’® El Reglament parteix de la limitacié de no comptar amb
una normativa obligatoria per a les empreses i adopta mecanismes
de voluntarietat empresarial. Aixi estableix un sistema de diligéncia
deguda pels operadors que comercialitzen fusta al mercat europeu
per tal d’avaluar el risc sobre la tala i comercialitzacio il-legal. El siste-
ma es basa en tres factors orientats a la gestio de riscos: accés a la
informacio, avaluacio del risc i reduccio del risc detectat. Estableix un
sistema de sancions especific que va des de la imposicié de multes
economiques, i confiscacio de la produccio fins a la suspensio de la
llicencia d’activitat comercial.

120 (UE. PARLAMENTO EUROPEO, 2010)
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Directiva europea sobre divulgacié d’informacié no financera per part de
determinades grans empreses i grans grups

La Directiva 2014/95 respecte a divulgacio d’informacio no financera
per part de determinades grans empreses i grans grups* de 2014
incorpora jala diligéncia deguda de les empreses en relacio als Drets
Humans. Inclou mesures per a la tracabilitat en la cadena de valor
i la transparéncia en la informacié de les activitats empresarials. La
normativa, si bé és ambiciosa per trencar la opacitat empresarial de
les grans corporacions, presenta a la practica grans limitacions. Per
una banda es proposa una informacio oberta i flexible que no homo-
geneitza indicadors i no permet per tant fer un seguiment acurat ni
alineat als Drets Humans. Per altra banda, la directiva planteja l'ela-
boracié d’un informe de questions no financeres, I'elaboracié del qual
sera verificat per una auditoria independent, perd no estableix meca-
nismes de verificacid de la informacid reportada, deixant en mans
dels estats la seva comprovacid. Tampoc defineix cap mecanisme
de sancio. | finalment les empreses poden resultar exemptes de la
realitzacio de l'informe si justifica que la informacié de I'informe pot
afectar a les operacions empresarials.

Directiva europea sobre contractacio publica

Tambeé el 2014, el Parlament aprova la directiva europea de contrac-
tacio publica que introdueix els criteris socials i ambientals com un
element de consideracié en el procés de valoracid i adjudicacio de
la contractaci6.'? Concretament considera que I'organ contractual
podra incorporar criteris socials i ambientals que consideri i allu-
deix a una produccié més ecologica i amb criteris de comerg just, la
participacio de la dona al mercat de treball i les condicions laborals.
Cal remarcar que incorpora la introduccié de clausules socials en
tota la cadena de valor, des de I'extraccié de materies primeres fins
a la produccid, distribucio i eliminacié de residus generats. Aixo si,
sempre que les clausules estiguin vinculades directament a l'objec-

121 (UE. PARLAMENTO EUROPEO Y CONSEJO, 2014)
122 (UE. PARLAMENTO EUROPEO Y CONSEJO, 2014)
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te de contractacio. La normativa, si bé introdueix la consideracio de
criteris socials i ambientals per ala contractacio publica, no s’emmar-
ca en la politica de Drets Humans preconitzada en la seva estratégia
marc i pla d’accié 2011-2014, ni alludeix als principis rectors d’em-
preses i Drets Humans i tampoc estableix la preeminéncia dels Drets
Humans per sobre els acords comercials ni d’inversions.

Al 2016 el Consell d’Europa adopta una Recomanacio sobre Empresesii
Drets Humans,'® i el 2017 per tal d’unificar i articular aquest extens marc
normatiu, ’Agéncia de Drets Fonamentals publica un Informe de compi-
lacio sobre les mesures de reparacio a les victimes i que apuntajaala
Deguda diligéncia com un mecanisme de prevenci6.'

Iniciativa emblematica de la UE al sector de la confeccio

El 2017 el Parlament proclama una iniciativa emblematica al sector
de la confeccié®® proposant adoptar la diligencia deguda com a
mesura obligatoria i vinculant. Sera la primera vegada que s’incorpo-
ra la deguda diligéncia com a norma d’obligat compliment. La norma
s’aplica ales empreses europees i estendria també a totes les empre-
ses vinculades- subcontractistes, filials, o clients finals- per garantir
que la Unid i els seus socis compleixen la obligacié de respectar els
Drets Humans iles normes socials i ambientals. Reclama ala Comis-
si6 que promogui la produccié ecologica i sostenible, apostant pel
reciclatge i la reutilitzacio aixi com criteris de benestar animal. Plante-
jala necessitat d’un treball digne i decent reforgant 'apoderament de
génere. | aposta per impulsar els Codis de conducta amb clausules
vinculants per garantir la transparéncia davant els consumidors, fer
efectiva la tragabilitat de la produccio i garantir el respecte de Drets
Humans i ambientals.

123 (UE.CONSEJO DE EUROPA, 2016)

124 (UE. UNION AGENCY FOR FUNDAMENTAL RIGHTS, 2019), (UE. UNION AGENCY FOR
FUNDAMENTAL RIGHTS, 2017)

125 (UE. PARLAMENTO EUROPEO, 2016)
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Reglament sobre minerals en zones de conflicte o alt risc

El 2017, el Parlament aprova el Reglament 2017/821 pel que s’esta-
bleixen les obligacions en matéria de diligéncia deguda en la cadena
de subministrament pel que respecta als importadors de la Unié d’es-
tany, tantali i wolframi, els seus minerals, i or originari de zones de
conflicte o alt risc. El document estableix la vinculacié de 'explotacio
illegal i la vulneracio de Drets Humans i s’alinea amb els principis de
la OCDE sobre diligencia deguda. Aixi estableix ja la obligatorietat
de sistemes de diligéncia segons la Guia de diligéncia deguda de la
OCDE, apella a la responsabilitat dels estats en el seu compliment
i determina que siguin les autoritats dels estats membres les que
implementin els mecanismes de control i gestid i garanteixin el seu
compliment. En definitiva, el Reglament assumeix la responsabilitat
dels estats en matéria de Drets Humans i exigeix als importadors
europeus de certs minerals, com l'or i terres rares com a productes
d’alt valor per a la industria tecnologica, que segueixin un marc de
diligéncia deguda. El reglament amplia el seu ambit i inclou tota la
cadena de subministrament des de la extraccio i la transformacio,
fins al transport i distribucid. Incorpora també la tracabilitat de la
cadena de valor que permet fer un seguiment del conjunt d’'empreses
i processos que intervenen en la relacié comercial, a més d’establir
auditories externes com a element de seguiment i avaluacié de la dili-
géncia deguda. Amb tot, deixa en mans dels estats aplicar mesures
de sancié.

El 2018 la Comissié proposa una Directiva relativa a la proteccio de les
persones que informen de les infraccions del Dret de la Uni6. Es aprova-
da pel Parlament i entra en vigor el 2019. EI 2020 el Consell aprova el Pla
d’Accié de la UE de Drets Humans i Democracia 2020-2024,'% on fixa les
prioritats de la UE en aquest ambit i en relacié a tercers paisos. | en cohe-
rencia de politiques publiques aplica també el caracter transversal del
Pla d’Accié 2020-2024 a tots els organs de la Unid. Aixd implica que tots
els tractats i acords signats per la UE han de respectar els Drets Humans

126 (UE.CONSEJO EUROPEO, 2020)
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com es defineixen a la Carta de la UE, i els drgans del Consell que trac-
ten d’afers exteriors hauran d’incorporar I'aplicacié de Drets Humans en
les seves actuacions, també de caracter comercial.

Reglament de mesures restrictives contrales violacions i abusos greus
dels Drets Humans

En aquest Pla d’Accid, la UE es compromet a crear un instrument de
sancions de caire general i d’ampli abast per sancionar la vulneracio
de Drets Humans a escala mundial. Aixi el 2019 la Unié adopta un nou
Reglament de Sancions sobre Drets Humans com a régim global que
permet aplicar sancions a persones, entitat i organismes estatals i no
estatals responsables de violacions de Drets Humans. El Reglament
defineix els acords i pactes internacionals, I'incompliment dels quals
constitueix una violacié greu dels Drets Humans i contempla especi-
ficament les vulneracions de Drets Humans realitzades a tot el moén
independentment on s’hagin comeés les violacions. Estableix un regim
de sancions personals i econdmiques que impliquen la prohibicio de
viatjar, laimmobilitzacié de fons o disponibilitat de fons de la Unié ja sigui
de forma directa o indirecta a través de subvencions, acords comerci-
al, o qualsevol altre instrument economic-financer. Si bé el Reglament
s’orienta principalment al bloqueig econdmic d’organismes implicats en
conflictes internacionals que violen el dret humanitari i no especifica la
vulneracio de drets per part d’empreses transnacionals, obre una via de
responsabilitat empresarial amb sancions econdmiques i politiques que
pot tenir un recorregut en el cas violacions de Drets Humans per part del
poder corporatiu transnacional.

El 2023 la Uni¢ ratifica la seva participacio al Forum de Nacions Unides
sobre Drets Humans on reafirma el seu compromis internacional amb
el compliment de Drets Humans amb caracter universal i situa la seva
promocio i proteccidé com una prioritat de la seva politica exterior, inclo-
ent la responsabilitat i rendicié de comptes sobre el seu incompliment.
La UE proclama I’'is de tots els instruments disponibles per fer efectius
els Drets Humans situant especialment la vulnerabilitat de defensors
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ambientals, defensors dels Pobles Indigenes i defensors dels Drets
Humans i laborals.

Reitera també el seu compromis contra el canvi climatic i la pérdua de
biodiversitat com a elements consubstancials al ple gaudi dels Drets
Humans i la participacié activa en la promocié a un ambient sa. Destaca
també la importancia de garantir la participacio de la poblacio local en la
presa de decisions i accés a la justicia en matéria mediambiental. Final-
ment es compromet a participar en el Grup de treball sobre el Tractat
internacional juridicament vinculant d’'empreses i Drets Humans.

Directrius de la UE sobre defensors dels Drets Humans

Les Directrius de la UE sobre Defensors dels Drets Humans¥ s’apro-
ven el 2023 per abordar les violacions de Drets Humans i especialment
de defensors que denuncien les vulneracions per part de les empreses.
Destaca que la Unié ha d’abordar la proteccié climatica com una
guestio integral de Drets Humans e intensificar el seu suport a defen-
sors del medi ambient. | demana a la Comissié facilitar i recolzar
I'accés de defensors de Drets Humans a vies de proteccio judicials
en la Uniod en cas de violacio dels seus drets.

Reglament de la UE sobre bateries

També el 2023 la UE adopta el Reglament sobre bateries assen-
tat sobre la diligéncia deguda obligatdria. En linia amb els principis
rectors i les directrius OCDE es contempla la diligéncia deguda com
un procediment d’avaluacié de riscos pel que les empreses, han
de assegurar el compliment dels Drets Humans. Estén la diligén-
cia deguda a tota la cadena de valor, identifica a 'empresa com a
responsable directa de I'aplicacio de la diligéncia deguda i estableix
les consultes informades, eficaces i significatives amb les comuni-
tats afectades com a base de la prevencio de riscos. El Reglament
determina els riscos pels Drets Humans i ambientals de 'actuacio
empresarial i actua per prevenir-los. Considera de forma general

127 (UE. PARLAMENTO EUROPEO, 2023)
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els drets recollits als tractats internacionals, i, de forma especifica,
determina la prevencio del risc en els Drets Humans. Entre aquests
destaca la salut i la seguretat de les persones aixi com salut i drets
laborals, els drets ambientals, especificament Us de I'aigua, protec-
cio6 del sol, contaminacié atmosferica, canvi climatic i biodiversitat, i
la proteccié de la vida comunitaria. També assenyala especificament
proteccio de la vida comunitaria dels Pobles Indigenes.

Directiva europea sobre diligéncia deguda d’empreses en matéria de
sostenibilitat

| un darrer instrument especific sobre la responsabilitat de les empreses
amb el compliment dels Drets Humans a I'exterior és la Directiva euro-
pea sobre diligéncia deguda d’empreses en matéria de sostenibilitat
2023.1%2 Aquesta es troba actualment en tramitacié i s’espera que entrien
vigor a partir de la seva aprovacio definitiva el 2024 i la transposicio a les
legislacions nacionals.'” La directiva és una norma d’obligat compliment
per tal que les empreses adoptin les mesures pertinents per prevenir,
protegir i reparar els efectes que les seves activitats empresarials puguin
tenir sobre els Drets Humans i el medi ambient. S’aplica tant a empre-
ses domiciliades en territori de la Unié com a empreses estrangeres que
tinguin vincles comercials i financers amb la Unid, aixi com les empreses
filials i subsidiaries que intervinguin en la seva cadena de valor.

Guaman® fara una analisi de la Directiva on constata les difereéncies de
plantejaments entre el Parlamentila Comissié que es reflexa en I'Informe
JURI 2020 del Parlament. Aquest darrer Informe de la comissio d’afers
juridics presentava una proposta més avangada incloent elements de
proteccio ambiental, de responsabilitat civil de les empreses i sobre
la cadena de valor, perd va ser finalment desestimat. La Comissio i el
Consell van mantenir una postura més alineada als Principis Rectors i

128 (UE. PARLAMENTO EUROPEQ Y CONSEJO, 2023)

129 (CEBADA, 2023)

130 Adoracion Guaman es politologa, Catedratica de Dret Laboral perla Universitat de Valencia
membre de la Campanya Global. Ha sigut assessora en el Litigi estratégic del Cas Equador contra la
petroliera Chevron-Texaco.
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el marc empresarial de responsabilitat social amb el que introdueixen la
Deguda diligéncia com un mecanisme derivat de la gestio de riscos que
presenta limitacions importants pel compliment de Drets Humans.

La Comissi6 presentara un esborrany distant de la proposta del Parla-
ment i que ha comptat amb nombroses allegacions. Finalment la
Directiva aprovada pel Consell parteix d’un desequilibri important sobre
Drets Humans i ambientals i té un abast molt limitat en la proteccio dels
Drets Humans. Introdueix la deguda diligéncia com un mecanisme
d’obligat compliment per a les empreses pero deixa en mans dels estats
el seu seguiment i control, fet que no elimina la fragmentacié de l'instru-
ment. Determina també el compliment per a totes les empreses amb el
que inclou pimes que quedarien ja afectades al considerar tota la cadena
de valor, i desvia l'actuacié de control sobre les grans empreses transna-
cionals. Deixa fora sectors de risc com el sector financer, de construccio,
o téxtil, i incorpora la responsabilitat civil perd que eximeix de la seva
responsabilitat si compleixen amb la diligencia deguda. El Parlament
millora aquests conceptes i introdueix un mecanisme de reparacio. Amb
tot Guaman reitera les limitacions de la Directiva com un instrument que
no aborda el compliment efectiu dels Drets Humans i en consequiéncia
no permet eliminar la impunitat del poder corporatiu.t

Reglament Brussel-les i reglament de Roma ll sobre competéncia judicial
pervulneracions extraterritorials

Pel que fa a la responsabilitat de les empreses multinacionals sobre
la vulneracié de Drets Humans i ambientals a nivell extraterritorial, un
altre instrument de la Unié Europea és el Reglament 44/2001 de 2000
conegut com a Brusselles 1'® que entra en vigor a partir del 10 de gener
de 2015. Aquest fa referéncia a la competéncia judicial, i al reconeixe-
ment i execucio de resolucions judicials de les empreses que operen a
I’'exterior de la Unié. El reglament tracta la responsabilitat civil i mercan-

131 (GUAMAN,2022)

132 Reglament UE Brussel-les | refds. L'RBI refds s’aplica al territori de tots els Estats membres
de la UE, aexcepcid de Dinamarca, Pels casos contra empreses domiciliades a Suissa,
Noruega o Islandia s’aplica el Conveni de Lugano de 2007.
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til establint regles de competéncia internacional comuns als diferents
estats membres. En el cas de litigis internacionals la norma general
és de coneixer el cas pel tribunal del pais on es localitza el domicili del
demandat. El reglament permet coneixer el cas per part d’un tribunal
de I'estat membre sempre que es compleixin diversos suposits: quan
’empresa demandada estigui domiciliada dins la jurisdiccioé d’un estat
membre, independentment de la seva nacionalitat (art.4); i en casos de
responsabilitat extracontractual quan el dany s’hagi produit dins un estat
membre (art 7.2).

Pel cas de corporacions transnacionals, o diverses empreses vincula-
des com matrius i filials, s’aplica també la regla de la Connexitat entre
demandes. Aquesta permet que el cas es presenti en una unica juris-
dicciod encara que estiguin domiciliades a diferents estats i al menys una
estigui en un estat de la Unid. | per domicili es contempla que tinguin
la seva seu estatutaria, el seu centre d’operacions principal o la seva
administracio central. Aixd permet presentar un cas conjunt que impliqui
vulneracié de drets ja sigui per 'empresa matriu o per les seves filials
0 subsidiaries. També és possible presentar una demanda conjunta
contra diferents empreses europees que realitzin un projecte conjunt en
un tercer pais no membre de la Unio.

En el cas de reclamacions civils per danys, el Reglament Brusselles |
permet la presentacid de demandes, tot i que els afectats no estiguin
directament vinculats per una relacié contractual. Els danys u obliga-
cions extracontractuals son de gran importancia en el cas d’activitats
empresarials que tenen efectes negatius sobre el medi ambient. Empre-
ses extractives, mineres, petrolieres o hidroeléctriques tenen gran
impacte sobre la salut de les persones i afecten directament als seus
bens i medis de subsisténcia. El Reglament Brusselles | refés, al seu
article 7.2 estableix que el demandat podra recorrer al tribunal de I'estat
membre on s’hagi produit el fet lesiu. | entén per lloc del fet lesiu tant
I’estat on s’ha produit el fet causal del dany com I'estat on finalment s’ha
produit el resultat del fet lesiu.
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Pero per abordar les consequéncies extraterritorials de la vulneracio de
drets de les empreses domiciliades als estats membres, més enlla de la
jurisdiccio de la Unid, i en casos on no existeix una relacioé contractual
amb I'empresa causant del dany, es disposa també del Reglament de
Roma 1.1 Aquest va ser adoptat el 2007 i té major aplicacié per deter-
minar la llei aplicable en matéria civil i mercantil. El reglament s’aplica a
fets posteriors al 2009 quan existeixi conflicte en la legislacio aplicable o
el tribunal competent, sent d’obligada aplicacio pels tribunals dels estats
membres. El Reglament faculta al tribunal per designar la llei aplicable ja
sigui d’un estat membre o d’un tercer estat per resoldre aspectes intra o
extra comunitaris.

El Reglament és especialment interessant en el cas de vulneracio de
Drets Humans per part d’empreses transnacionals per una disposi-
ci6 especifica sobre danys mediambientals. Larticle 7 del Reglament
permet determinar la jurisdiccido competent sobre danys ambientals i els
seus efectes a persones i bens. Si bé alguns estats han intentat eludir
la seva jurisdiccié allegant el Forum no conveniens, el Reglament de
Roma Il ha permés determinar la jurisdiccié de I'estat membre com a
lloc causal, que ofereix una legislacié més compromesa amb els Drets
Humans, més garanties de compliment, i mitjans de reparacié i compen-
sacio que els estats tercers on s’ha ocasionat el dany.

Davant la possibilitat de jutjar empreses europees i perjudicar els inte-
ressos economics nacionals, molts estats alleguen el principi del Forum
no conveniens per tal de derivar casos de vulneracio de Drets Humans
per les empreses europees en tercers paisos. Pero el 2015, el Tribunal
de Justicia de la Unid Europea va descartar la possibilitat que els tribu-
nals dels estats membres de la UE declinin exercir la competéncia que
els atorgaven les normes del Reglament Brusselles | sobre la base que
un altre forum seria més adequat per conéixer la reivindicacio.

133 (UE. PARLAMENTO EUROPEO Y CONSEJO, 2007)
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Pigrau aborda aquesta questio®* i assenyala dos casos d’especial consi-
deracio. El primer és una demanda contra Royal Dutch Shell Petroleum
pels vessaments de la seva filial Shell Petroleum Development Company
a Nigeéria el 2008. 4 agricultors i la ONG Milieudefensie van interposar la
demanda davant el Tribunal del Districte de La Haia contra la empresa
matriu domiciliada als Paisos Baixos i la seva filial. El tribunal holandes
es vadeclarar competent per conéixer el cas en base al Reglament Brus-
selles. El segon cas de 2012, és I'incendi d’una fabrica textil al Pakistan,
que va causar la mort de 260 persones i 32 ferits. El 2015 supervivents i
victimes van reclamar davant la audiéncia provincial de Dormund contra
la empresa alemanya Kik. Els demandants van allegar que la empresa
alemanya era la principal clienta de la empresa pakistanesa adquirint el
70% de la produccio. La competéncia del tribunal alemany per conéixer
el cas es va fonamentar en el domicili del demandat.

Seguint I'analisi de Pigrau'® el Reglament és especialment rellevanten el
cas de vulneracié de Drets Humans i ambientals per part de les empreses
transnacionals perqué permet reclamar per danys ambientals. Segons
una disposicié especial establerta al punt 24 del reglament, s’entén per
dany ambiental el canvi advers d’un recurs natural com I'aigua, el sol o
laire i el prejudici a una funcié que compleix aquest recurs aixi com el
dany a la variabilitat entre organismes vius. També es considera el dany
de persones i bens com a consequeéncia dels impactes ambientals de
les activitats empresarials. Si es determina que el fet causal del dany
ambiental és consequéncia de la falta de diligéncia deguda de 'empresa
matriu el Reglament permet determinar la legislacié per coneixer el cas,
optant bé per la legislacio del pais on s’ha produit el dany (host State), o
bé per la legislacio del pais de 'empresa matriu (home State), que habi-
tualment contempla uns estandards de proteccié ambiental més alts i
mecanismes de control i sancié més eficaces.

134 (PIGRAU, 2016)
135 (PIGRAU, 2016)
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Tribunal de Justicia de la Unié Europea-TJUE

Un organ judicial que té competéencia sobre el territori de la Unid Europea
per a tractar casos de Drets Humans és el Tribunal de Justicia de la Unio
Europea-TJUE. Aquest organ té seu a Luxemburg i la seva jurisdiccio
compren els estats membres i les institucions, empreses i ciutadans
dins les fronteres geografiques de la Unid.

La Unié compta amb el tribunal com a organ judicial que ha adoptat
diverses senténcies que avalen el compromis de la Unié amb els Drets
Humans. Aixi el 2015, el Tribunal de Justicia de la Uni6 Europea anullava
el pacte comercial entre la Unié Europea i el Marroc pergué considerava
que el pais nord-africa estava estenent la seva sobirania sobre el Sahara
Occidental, una sobirania no reconeguda per la Unid Europea, els seus
Estats membresi, de maneramés general, les Nacions Unides. Lasancio
s’estenia a la prohibicié d’intercanvi de productes agricoles i pesquers,
entenent que el Marroc estava violant el dret internacional. | aplicava un
control especific per tal d’assegurar que el Marroc no estava explotant
el recursos del Sahara occidental que atemptaria contra els drets fona-
mentals de la poblacié. No obstant, malgrat que aquests casos afecten a
relacions comercials, son els estats i no les empreses, qui responen per
la vulneracio de Drets Humans considerats com a subjectes juridics en
el dret internacional dels Drets Humans.

En el cas d'empreses i Drets Humans, els casos de vulneracio de drets
es tramiten per la via de procediment civil. Com la Unidé Europea no té
unificat el dret processal civil, implica a la practica, que cada estat apli-
ca la seva propia normativa interna. O en aplicacio del Tractat de Roma
Il s’aplica la norma juridica de l'estat que determini el tractat. Tal com
explica Pigrau *8si un tribunal alemany admet una demanda per danys
ocasionats a Colombia, en aplicacid del Tractat de Roma I, resulta
aplicable el dret de Coldmbiaiaquesta legislacio regulara totes les qlies-
tions relacionades amb la causa inclus les de procediment i prescripcio.

136 (PIGRAU, 2016)
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Perqué una demanda civil sigui reconeguda per un tribunal nacional ha
de seguir uns criteris d’admissibilitat fixats per la legislacio d’aquest pais.
En la majoria de paisos membres de la UE els criteris d’admissibilitat son
criteris processals com presentar la demanda per escrit, identificacio
de les parts, quantificacio dels danys, etc... | també es requereix que la
demanda sigui acompanyada de documents probatoris. El procediment
acostuma a iniciar-se amb un formulari de demanda i ha d’estat redactat
en lallengua o llenglies oficials del pais. | d’especial interés és el termini
de venciment de la reclamacio que varia en cada pais. A I'estat espanyol
el termini de prescripcid és de cinc anys, tot i que per danys extracon-
tractuals els termini és només d’un any segons el codi civil espanyol; i
de tres anys segons el codi civil catala. A Anglaterra i Gales 6 anys, a
Luxemburg de 30 anys, a Bélgica 5 anys i a Grécia i Paisos Baixos de
de 20 anys, tot i que les reclamacions per danys, només de 5 anys. En
qualsevol cas, per a cada cas concret, caldra aprofundir en cada legis-
lacié nacional tenint en compte les actualitzacions i canvis que puguin
produir-se.*

En el cas d una demanda civil per vulneracions de drets internacionals
per part d’'una empresa domiciliada en un estat de la Unid, el tribunal
estatal aplicara les seves normes processals. No obstant, el tribunal
d’un estat de la UE no pot realitzar diligencies judicials fora de les seves
fronteres sense la cooperacié d’altres autoritats judicials i administrati-
ves d’altres estats. Per aixo en el marc de la UE existeixen reglaments
i convenis de cooperacio internacional que regulen com realitzar notifi-
cacions i diligencies entre estats membres i en tercers estats. Aquests
convenis regulen també com exercir la diligéncia deguda envers un altre
estat per tal que es faci complir una senténcia estrangera al seu territori.

El Reglament sobre Notificacions i trasllat de documents judicials i
extrajudicials R.1393/2007 i el Reglament de Cooperacio entre Organs
Jurisdiccionals en la Obtencio de Proves en matéria civil o mercantil, R.

137 Pigrau ofereix un panorama mes exhaustiu dels elements processals dels estats de la Unid i
també es pot consultar la legislacio actualitzada dels estats membres a (UE, 2023)
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1206/2001 so6n vigents nomes entre estats membres de la Unié Euro-
pea. Pero en el cas d‘implicacié d’estats que no formen part de la Unio
s’ha de verificar si existeix conveni de cooperacio entre les parts i aten-
dre les disposicions contingudes en aquest conveni especific. En cas de
no existir es pot acudir per part de particulars a I'auxili judicial internacio-
nal. Aquest es fonamenta art. 6 del Conveni Europeu de Drets Humans
de 1950, art. 47 de la Carta dels Drets Fonamentals de la Unié Europea
2007, i permet rebre tutela judicial efectiva dels tribunals d’un estat.

NIVELL ESTATAL

Lleis estatals d’empreses i Drets Humans

Ladopcio de linstrument juridicament vinculant és un pas endavant
en la responsabilitat de les empreses matrius per les vulneracions de
Drets Humans en tercers paisos comesos també per les seves filials i
que afectin a tota la cadena de valor. | és també important la Directiva
Europea sobre diligéncia deguda empresarial i sostenibilitat que situen
lempresa com a subjecte juridic de responsabilitat en el compliment
de Drets Humans. No obstant, és important assenyalar dos precisi-
ons importants. La primera és que mentre no es consolidin les normes
internacionals encara en procés de negociacio, cal avangar també amb
mecanismes existents per tal d’adequar-los al compliment de Drets
Humans per part de les empreses. | la segona és que mentre aquests
instruments no contemplin una vinculacié directa amb el dany causat
per part de 'empresa i, no és desenvolupin mecanismes de prevencio
i de reparacio efectius, sera dificil garantir una aplicacio efectiva dels
Drets Humans.

En aquest periple és del tot precis transitar de la deguda diligéncia
empresarial al compliment efectiu de Drets Humans. Per aixo conside-
rem interessant aportar iniciatives estatals i subestatals que estan en
desenvolupament i que permeten tenir mecanismes de control i sancié
per part dels estats i administracions publiques sobre I'actuacio de les
empreses a l'exterior. En el cas de legislacions nacionals abordem prin-
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cipalment les lleis de diligéncia deguda mentre que en el cas de normes
subestatals ens centrem més en codis de conducta en 'ambit de la
contractacio publica.

Tal com estableix la doctrina del dret internacional dels Drets Humans,
els estats son un dels actors clau en el procés de regular la responsa-
bilitat de les empreses sobre les violacions dels Drets Humans. LEstat
té la responsabilitat de complir i fer complir les obligacions internacio-
nals al conjunt d’actors, també empresarials. Si bé és cert que la majoria
d’estats adopten I'enfoc de diligéncia deguda de les empreses, no poden
deixar de banda la coheréncia de les politiques publiqgues amb els marcs
internacionals de Drets Humans adoptats que sén d’obligat compliment.

Un factor fonamental que apunta a la responsabilitat dels estats pel
compliment dels Drets Humans per tots els actors i també les empreses
sera el desenvolupament normatiu de la Unié Europea. Com hem vist,
aquestes normatives aborden aspectes molt diversos com la divulga-
ci6 d’informacio no financera, normes de contractacio pel sector public
0 normes per a la comercialitzacié de diferents productes i matéries
primeres. Pero totes elles estan basades en els compromisos interna-
cionals amb el compliment dels Drets Humans, i plantegen un nou marc
de reporting per ales principals empreses de cada pais. En aquest sentit
apunten ja la Directives del Parlament Europeo i del Consell 2014/23/
UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014. Les directives estableixen
que s’ha d’informar sobre les glestions d’impacte ambiental, social, i
dels treballadors i les treballadores, els Drets Humans i la lluita contra la
corrupcio i el suborn, entre d’altres.

Un altre dels factors clau ha estat el desenvolupament normatiu inter-
nacional impulsat per les demandes de comunitats i pobles afectats a
reclamar justicia per la vulneracié de Drets Humans i ambientals per via
judicial davant els organs internacionals. A aquest respecte, especial-
ment significatives han estat les resolucions de la Cort Interamericana de
Drets Humans i el Tribunal Europeu de Drets Humans davant violacions
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de Drets Humans per part d’empreses transnacionals. Ambdds organis-
mes han establert jurisprudéncia sobre la responsabilitat empresarial
que resulten de gran utilitat, i han portat als estats a legislar sobre les
empreses que tenen seu a la seva jurisdiccio.

Determinant és també el rol de la societat civil que des de campanyes
globals i actuacions locals ha denunciat persistentment les vulneracions
de les empreses transnacionals reclamant a la comunitat internacio-
nal i als estats un compromis ferm i efectiu pel compliment dels Drets
Humans. Organitzacions i moviments, experts, académics i sindicats
defensen els drets fonamentals de les persones per sobre dels interes-
sS0s economics. La societat civil organitzada ha tingut una participacio
decisiva en el seguiment sobre I'adopcié de I'instrument juridic vincu-
lant a nivell internacional; en campanyes de la denuncia sobre casos
especifics de vulneracié de drets per les transnacionals; en l'articulacié
de diferents sectors socials; o en la investigacié dels efectes negatius
tant socials com ambientals dels projectes transnacionals. Sén un actor
clau a considerar en I’'ambit de la violacié de drets humans per part de
les empreses. Disposen d’accés a les victimes, d’'informacio directa, de
fonts especialitzades, d’estudis d’impacte, de canals de comunicacio,
d’espais d’articulacio i de mecanismes d’incidéncia davant els poders
publics. A més del seu rol a nivell individual, com actors socials en
representacio dels interessos collectius, les organitzacions socials
assumeixen el compromis de fer efectiu el compliment de Drets Humans
per part dels estats i les empreses transnacionals.

Aquests factors han propiciat que els darrers anys els estats afrontin
la seva responsabilitat i es sentint apellats en les seves obligacions
impulsant instruments vinculants de Drets Humans per les empreses
que actuen a nivell transnacional. Aquesta facultat reguladora en mate-
ria d’empreses i Drets Humans va ser propugnada a I'Informe de I'Alta
Comissionat de Nacions Unides pels Drets Humans de 2018, remarcant
la importancia de la diligencia deguda en Drets Humans per a la deter-
minacio de la responsabilitat corporativa. Tot i comptar amb la diligéncia



114 Responsabilitat Social, Diligencia Deguda i Compliment Efectiu de Drets Humans

deguda empresarial com a mecanisme de prevencio, I'informe estableix
una diferenciacio entre la diligencia deguda com un mecanisme neces-
sari, pero que no permet a 'empresa eludir la seva responsabilitat. Es a
dir, que per si mateix, la seva implementacio no I'eximeix del dany que
I’actuacié empresarial pugui causar.'%

... les empreses comercials que duen a terme aquesta diligéncia deguda
no haurien d’assumir que, per si mateix, aixo els eximeix automatica-
ment i totalment de la responsabilitat per causar o contribuir a abusos
dels Drets Humans... Tot i que la responsabilitat corporativa de respec-
tar no és per si mateixa una norma legal, donar suport i orientar els Drets
Humans respectant el comportament de les empreses, i fer complir les
normes legals quan sigui necessari, son elements clau del deure de
proteccid de ’Estat.

En aquest sentit és important considerar una normativa que abordi la
responsabilitat legal de les empreses en matéria de Drets Humans. La
naturalesa i objectius del vincle entre la diligéncia deguda i la respon-
sabilitat legal poden configurar diferents marcs normatius estatals per
abordar el compliment de Drets Humans per part de les empreses. Tal
com assenyala I'informe, sera precis definir uns objectius politics clars i
amb implicacions de les parts, que no converteixin un marc de diligéncia
deguda en un mer procés administratiu. | estableix que els estats poden
adoptar lleis que requereixin a les empreses portar a terme processos
de diligéncia deguda o del contrari enfrontar-se a la responsabilitat legal

Tenint en compte la responsabilitat dels actors estatals i els seus
organs d’intervencido en el compliment dels Drets Humans, els
darrers anys han proliferat diferents iniciatives per impulsar una
norma de diligéncia deguda obligatdria en un ambit jurisdiccional
estatal i subestatal que incorporen, també, mesures de seguiment,
controli sancions. No podem parlar encara de processos consolidats
sind d’iniciatives que estan en vies de desenvolupament normatiu,
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inclus algunes d’elles en procés de negociacid. Amb tot, dibuixen
’escenari de confluéncia dels propers anys en que els estats assu-
meixen la coheréncia de les politiques publiques adaptant els seus
regims interns al dret internacional dels Drets Humans en la matéria.

Algunes d’aquestes lleis aprovades estan relacionades amb 'avalua-
ci6 d’impactes reals o potencials sobre els Drets Humans mitjangant
obligacions de report o transparéncia. Algunes legislacions i propos-
tes de llei han anat més lluny, requerint a les empreses la integracio
i actuacio en relacié amb els resultats d’aquesta analisi, la monitorit-
zacio de les respostes, aixi com la comunicacié sobre com aquests
impactes han estat abordats. | els recents avengos normatius en la
materia incorporen també la responsabilitat civil i penal en els seus
mecanismes de sancié que doten les normatives impulsades de la
forga vinculant del marc legal vigent. En base als treballs dels experts
exposem alguns exemples de la diversitat d’enfocs i mecanismes
proposats que demostren la viabilitat de mecanismes efectius pel
compliment de Drets Humans.®® Amb tot, caldra seguir de prop
i examinar més a fons la seva aplicacio, per tal de valorar l'eficacia
real i els mecanismes de supervisio, reclamacio, i reparacié que es
puguin posar en marxa.

Llei sobre la responsabilitat administrativa de les persones juridiques
Italia, 2001

S’introdueix la responsabilitat penal corporativa per per violacions de
Drets Humans comesos en interés de I'empresa. La responsabilitat
corporativa també es pot considerar per violacions dels Drets Humans
comesos per empreses italianes que operen a l'estranger; i per evitar
responsabilitats, les empreses hauran de demostrar que van implemen-
tar programes de prevencié i compliment. S’atribueix als jutjats penals
la competéncia per jutjar les persones juridiques; és a dir, les empreses.
Aix0 no obstant, les penes previstes tenen naturalesa exclusivament
administrativa. De conformitat amb el Pla d’accié nacional sobre empre-
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ses i Drets Humans, el govern italia s’ha compromeés a revisar la Llei
231/2001* sobre la responsabilitat administrativa de les persones juridi-
ques per tal d’introduir la diligéncia deguda per a les empreses en I'ambit
dels Drets Humans.

Llei Dodd-Frank, Seccid 1502 de Reforma de Wall Street i proteccid al
consumidor, EEUU, 2010

S’implementa per la Comissié de borsa i valors a partir de 2012, malgrat
que ha estat recorreguda en diverses ocasions.* La secci6 d’aquesta
llei t¢é com objectiu prevenir que I'is de minerals en conflicte beneficii
directa o indirectament grups armats a la Republica Democratica del
Congo o paisos de la regio; potenciant la transparéncia en la cadena de
subministrament. La llei esta adrecada a les empreses d’Estats Units i
estrangeres que cotitzen a la borsa dels EEUU. | vol prevenir i sancio-
nar I'is de minerals de sang provinents de zones en conflicte, per a la
produccio i transformacio de subproductes derivats del sectors electro-
nic, telecomunicacions, aeroespacial, automotriu, joieria, i productes
industrials. La llei estableix mesures de diligencia deguda per a les
empreses establint requeriments especifics d’informacié sobre la seva
cadena de subministrament. Les empreses han de presentar informes
anuals a la Comissié de borsa i valors incloent les mesures adoptades
per exercir diligéncia deguda incloent una auditoria externa sobre la seva
implementacid, una descripcid dels productes fabricats que no siguin
lliures de conflicte, incloent el pais d’origen, localitzacio, installacié de
processament i transformacio. Aixi mateix s’ha d’establir un canal de
comunicacio i transparéncia a la web corporativa on es publicaran els
informes i les mesures de diligencia deguda aixi com l'auditoria externa
que dictaminara si 'empresa compleix els estandards nacionals i inter-
nacionals.
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Llei de Transparéncia en la cadena de subministrament de

California, 2010

Aprovada el 2010, abans dels Principis Rectors, va entrar en vigor al
2012. Lallei va modificar el Codi Civil incorporant I'obligacié empresarial
d’informar sobre les cadenes de subministrament de les empreses que
obtinguin més de 100 milions de dolars bruts anuals. Aquestes hauran
de presentar un informe, que sera publicat en un lloc destacat de la seva
pagina web, indicant obligatoriament els esforgos i mesures adoptades
per erradicar qualsevol indici d’esclavitud moderna, trafic de persones
o treball forcat a les seves filials i cadenes de subministrament. No es
refereix directament a la diligéncia deguda en matéria de Drets Humans,
pero la jurisprudéncia ha plantejat aquesta qliestio. S’ha plantejat que el
fet que les empreses no revelin possibles abusos a la cadena de submi-
nistrament, suposadament pot enganyar un consumidor, vulnerant el
principi de transparencia de la Llei. Aquesta allegacié ha creat jurispru-
dencia en defensa processal de la deguda diligencia raonable en matéria
de Drets Humans.**?

Llei de Prohibicio de la Talall-legal d’Australia, 2012

La llei prohibeix la importacio d’articles fets de fusta talada illegalment i
imposa requisits de diligéncia deguda per a certes classes de productes
de fustaregulats.'*® Obliga els importadors i processadors de fusta a inici-
ar processos de verificacio i certificacio. El procés de diligencia deguda
enmateriade Drets Humans s’estableix com un procés de quatre etapes:
la primera és la recopilacié d’informacio; la segona implica I'avaluacio i
la identificacio del risc en relacié amb el marc de legalitat prescrit per a
la fusta; la tercera és I'avaluacio de riscos; i la quarta etapa és la miti-
gacio del risc, que ha de ser adequat i proporcionat al risc identificat. Si
un importador o processador importa o processa intencionalment, fusta
tallada illegalment, s’enfronta a sancions que inclouen fins a cinc anys
de preso i/o fortes multes. Aquesta legislacié s’adrega a 'empresa fins
al punt final de la cadena de subministrament i utilitza la responsabilitat
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civil i penal com un mitja per dissuadir les activitats illegals fins al final de
la cadena. Es un model potencialment util per superar els desafiaments
reguladors als estats d’acollida, inclosa la manca de voluntat o la inca-
pacitat de fer complir les seves propies lleis laborals, de Drets Humans i
ambientals.

Llei contra esclavitud moderna Regne Unit, 2015

Impulsada per la mobilitzacié social davant I'alarma creada per la utilit-
zacio de treball forgat per empreses del Regne Unit, la llei té per objectiu
la persecucio de totes les formes d’esclavitud moderna i de servitud, aixi
com el trafic de persones i els treballs forcats, amb una mencié especial
a I'explotacio sexual. La norma recull mecanismes per a la reparacid i la
integracio de les victimes, i modifica les lleis d’estrangeria i les penals.
Aixi mateix, estableix una série de mesures accessories en la perse-
cucio i el castig dels delictes, com la confiscacio dels béns que s’hagin
usat en els crims esmentats o la prohibicié de viatjar fora del Regne Unit.
Contempla també la inclusio de la figura d’un Comissari independent i
d’un capitol dedicat a la Transparéncia a la cadena de subministrament,
on s’obliga les empreses transnacionals a publicar una declaracié o
informe on s’asseguri que s’han pres els passos necessaris per evitar
’esclavitud i el transit de persones, tant en els negocis mantinguts per
les empreses com en les llargues cadenes de subministrament.*

Llei de Vigilancia de les societats matrius i empreses contractistes de
Franca, 2017

El seu ambit d’aplicacio son les empreses franceses amb un volum de
treballadors/es minim de 5.000 a Franga 0 10.000 arreu del mén. Inclou
també el grup d’empreses filials, les subcontractistes i proveidores
amb qui existeixi una relacié comercial. La norma francesa té un doble
objectiu** D’una banda, permetre a les victimes obtenir una reparacio
del perjudici patit per part de 'empresa; de I'altra, incentivar la posada
en marxa de procediments per a la prevencioé de les violacions de drets
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fonamentals al si de les empreses. La llei utilitza un mecanisme hibrid,
una corregulacio que integra mecanismes normatius estatals i els instru-
ments de regulacié empresarial. La llei és un mecanisme legal vinculant
que imposa la obligatorietat, pero deixa les empreses un marge de lliber-
tat per determinar-ne el contingut i I'abast dels mecanismes interns de
vigilancia.

Aquests mecanismes de vigilancia han de ser desenvolupats en col-la-
boracié amb les parts interessades i han de contemplar instruments per
assegurar-ne el compliment. També habilita un mecanisme de requeri-
ment perqué I'empresa doni comptes del pla de vigilancia implementat.
Si bé no té un organ especific de control, preveu la responsabilitat civil i
en cas d’incompliment del Pla de Vigilancia es pot recorrer a les instan-
cies juridigues corresponents que poden establir mesures cautelars i la
possibilitat d’'una demanda civil. Finalment, la norma reconeix expres-
sament el paper dels “mecanismes d’alerta” i obliga a que les empreses
estableixin les vies necessaries en coordinacié amb els sindicats, perque
les denuncies internes siguin recollides.

La llei va ser recorreguda davant el constitucional i la seva aprovacio
final dista forga de la proposicio original. Tot i la seva limitacid, és un pas
endavant en 'adopcio de normes vinculants en un ambit tradicionalment
reservat a les recomanacions i directrius no obligatories. L'aprovacio de
la llei ha comportat també el reconeixement del concepte de cadena
de produccid i aprovisionament com un factor de riscos greu en I'ambit
dels Drets Humans. Cal destacar la importancia que la llei francesa ha
tingut pel procés de I'lnstrument Internacional Juridicament Vinculant, el
qual recull la prevencio i les obligacions de diligéncia deguda, segons el
contingut del Pla de Vigilancia de la llei francesa.

Iniciativa perles multinacionals responsables de Suissa, 2018

Aprovada el 2018, la Iniciativa va ser impulsada per la societat civil amb
més de 140.000 signatures que, mitjangant una iniciativa legislativa
popular, va promoure una reforma de la Constitucié Federal. El Consell
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Nacional suis a través de la Comissié d’assumptes juridics va preparar
unacontrapropostaaaquestainiciativa. En ellaestableix que els consells
d’administracio de les empreses han de prendre mesures per assegurar
que compleix les provisions de proteccio dels Drets Humans i el medi
ambient rellevants a les arees d’activitat, inclos a I'estranger. Estableix
en definitiva I'obligacio de realitzar una diligéncia deguda en relacié amb
les seves propies activitats, les de companyies controlades, i aquelles
que es realitzen en el marc de relacions de negoci amb terceres parts.
Sera aplicable, a més, a empreses I'activitat de les quals suposi un risc
particularment alt de vulneracio, fins i tot a 'estranger. Aquesta proposta
estableix alhora un régim de responsabilitat civil basat en la culpa in vigi-
lant per la qual 'empresa matriu respondria en el cas que es produis un
dany per a la vida la integritat fisica o la propietat, llevat que provés que
va emprar tota la diligéncia requerida per les circumstancies per evitar el
dany, o que la seva diligéncia no hauria evitat que es produis.*®

Norma sobre esclavitud moderna en la cadena de subministrament
d’Australia, 2018

Adoptada a traves d’un projecte de llei, la Commonwealth estableix un
procés de diligencia deguda obligatoria a traves d’un informe sobre situ-
acions d’esclavitud moderna.**

Defensoria del poble peral’empresaresponsable i’ organ assessor de
conducta empresarial responsable de Canada, 2019

Canada si bé no té una llei d’obligat compliment ha implementat dos
mecanismes extrajudicials que actuen especificament en el camp
de Drets Humans i empreses. La defensoria del poble per 'empresa
responsable i I'0Organ assessor de conducta empresarial responsable
gue actua com a institucié nacional de dret humans.*® Aprovada pel
Parlament de Canada al 2019, la defensoria del poble canadenc per
’empresa responsable-CORE, per les seves sigles en anglés, s’emmar-
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ca en el compliment dels Principis Rectors, investigant vulneracions
de Drets Humans per part de les empreses. Es un organ de mediacio
que estableix un mecanisme de queixa pel qual esta facultat per inves-
tigar casos especifics i actua de mediador entre les parts. Pot investigar
també per iniciativa propia i treballa en coordinacié amb I'organ assessor
sobre Drets Humans i empreses i altres institucions amb qui comparteix
informacio. Reporta, assessora i fa recomanacions al Ministeri sobre la
responsabilitat de les empreses a I'exterior seguint les Directrius de la
OCDE. S’aplica a les empreses canadenques que operen a I'exterior en
el sector especific de confeccid, mineria i hidrocarburs. Siles empreses
no participen en els processos de mediacio i reparacio, la defensoria pot
recomanar la denegacio o retirada de finangament dels organismes de
promocié empresarials com a mesura provisional o recomanacio final.
Pel que fa a violacions de Drets Humans podra derivar el cas a les autori-
tats corresponents. L'organ assessor és un consell integrat per diferents
parts interessades entre les quals organitzacions especialitzades,
academics, sindicats o experts en la materia. Aquest organ assessora
al govern en la implementacio efectiva i desenvolupament de politiques
sobre empreses i Drets Humans; analitza els avancos legislatius naci-
onals i internacionals en la matéria; proposa la seva adequacié en les
politiques publiques i; coordina amb la defensoria del poble per I'aplica-
cio de mecanismes de responsabilitat empresarial.

Llei de Diligéncia Deguda sobre el Treball Infantil dels Paisos Baixos, 2019
L'objectiu de la llei és prevenir >Us del treball infantil a la produccié de
béns i serveis que se subministren als usuaris finals neerlandesos, com
a part d’'un enfocament de proteccid del consumidor.** La terminologia
és expressament la de diligéncia deguda i s’especifica que els requisits
més detallats pel que fa tant a la investigacio com al pla d’accio s’establi-
ran mitjancant una Ordre Administrativa General, tenint en compte I'Eina
d’Orientaci6 per a les Empreses sobre el Treball Infantil de I'OIT. La llei
s’aplica a totes les empreses, estiguin o no domiciliades als Paisos, que
subministrin béns o serveis a usuaris finals holandesos, sent aquests

149 (DUTCH GOVERNMENT, 2019)
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“les persones fisiques o juridiques que utilitzen els béns o fan us dels
serveis”. També s’hi inclouen les empreses estrangeres que tenen una
sucursal o que fan negocis als Paisos Baixos. Per tant, hi ha I'obligacio
que les empreses domiciliades al territori holandés informin sobre les
activitats que elles o aquelles amb qué mantenen una relacié comerci-
al hagin realitzat fora del territori neerlandées. L'abast de les obligacions
imposades a aquestes empreses s’estén a tota la cadena de subminis-
trament a partir de la declaracié de proveidors que intervenen llarg de la
cadena de subministrament. La Llei permet a qualsevol persona fisica o
juridica presentar una queixa davant del supervisor public. Hi ha multes
que es poden imposar a 'empresa i una disposicidé de responsabilitat
penal personal per a l'oficial de compliment. Tot i aix0, la Llei es centra
en la protecci6 dels consumidors neerlandesos i no en les victimes del
treball infantil, per la qual cosa no conté disposicions relatives a I'accés
als recursos per a les victimes reals. Aixd no obstant, no eximeix d’adop-
tar altres vies juridiques per part de les victimes. A diferéncia de la llei
francesa, mostra un enfocament centrat en la proteccio del consumidor i
no pas en la transparéncia. Tot i aix0, en opinié de Marquez Carrasco,°
la llei encaixara bé amb el creixent nombre de casos davant els tribu-
nals holandesos per responsabilitat de 'Estat i de 'empresa matriu per
abusos dels Drets Humans i danys ambientals.

Llei sobre deguda diligéncia corporativa ales cadenes de subministra-
ments a Alemanya, 2021

Va ser adoptada com a part dels compromisos del Govern alemany per
a la implementacié del Pla d’Accié Nacional sobre empreses i Drets
Humans de 2016. La Llei de Deguda Diligéncia Corporativa a les Cade-
nes de Subministrament, que entrara en vigor el 2023, exigeix que les
empreses amb més de 3000 empleats a Alemanya i almenys 1000
empleats, a partir del 2024 compleixin les obligacions de diligéncia
deguda en matéria de Drets Humans i medi ambient en les seves opera-
cions. Aguestes empreses han d’identificar els riscos de violacions dels
Drets Humans i destruccio del medi ambient en els proveidors directes i
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indirectes. Lambit material estableix la diligéncia deguda de les empre-
ses sobre la base de les obligacions d’avaluar els riscos, adoptar les
mesures necessaries per evitar el risc a les seves cadenes de subminis-
traments, corregir-los quan es produeixin i, revelar la informacio relativa
al compliment de les obligacions mitjangant la declaracio sobre la seva
estratégia de Drets Humans i la publicacio d’un informe anual. Ara bé, la
llei alemanya distingeix entre les mesures que ha d’adoptar respecte de
la seva esfera d’activitat propia i la dels proveidors directes o indirectes.

Les empreses han de posar en marxa un procediment intern de queixes
perque els afectats —-també a través dels sindicats o organitzacions de la
societat civilamb capacitat per demandar- notifiquin els incompliments i
violacions de Drets Humans o del medi ambient. EI comité econdomic de
cada empresa podra, pertant, abordar la deguda diligéncia empresarial a
les cadenes de subministrament, cosa que ubicaraaquesttemaenl’ambit
dels comités d’empresa i proporcionara als sindicats un paper important
que exercir en relacié amb el respecte dels Drets Humans a tot el mon.
Per tant, les empreses han de prendre mesures i documentar-les davant
I'Oficina Federal d’Afers Economics i Control d’Exportacions-BAFA.
Les parts afectades poden exigir que la BAFA prengui mesures. Aquest
és l'organ de control sobre el compliment d’aquestes obligacions i té
com a funcions rebre i revisar els informes de les empreses. Actua
d’ofici per donar seguiment al compliment de les obligacions realitzant
requeriments d’informacid o inspeccions quan sigui necessari. Davant
'incompliment de les obligacions de diligéncia deguda, preveu I'aplica-
ci6 de sancions per part d’aquest organ que inclouen des de multes fins
ala prohibicié de contractar amb el sector public.s!

Llei relativaa latransparéncia de les empreses i el treball en matéria de
Drets Humans fonamentals i condicions de treball dignes, Noruega, 2022
LaLleide Transparéncia de Noruega exigeix que certes empreses duguin
aterme activitats de diligéncia deguda per garantir que operen de mane-
raresponsable, respectant tant els Drets Humans com les condicions de
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treball decents.*®? La llei s’aplica a tota la cadena de subministrament des
delafaseinicial d’aprovisionament de primeres matéries com lafase final
de distribucio. Estableix que les empreses elaborin un informe per deta-
llar com aborden els impactes reals i potencials sobre els Drets Humans
i les condicions de treball tant de la seva activitat empresarial com de les
empreses relacionades, socies, filials, proveidores i subcontractistes.
S’aplica a les empreses registrades a Noruega i empreses estrangeres
que paguen impostos a Noruega i compleixen uns requisits de factu-
racio i empleats. Les empreses han d’incloure la diligencia deguda a
les operacions i aixd implica prendre mesures per identificar, abordar,
prevenir i limitar les violacions dels Drets Humans o les condicions de
treball decents. Les activitats requerides inclouen la implementacio de
les politiques apropiades, processos com ara avaluacions de riscos, i
proporcionar o cooperar amb els esforcos de reparacié per a qualsevol
violacid. S’estableixen també mecanismes de comunicacio i transparén-
cia pels quals 'empresa ha d’informar de les mesures adoptadesila seva
implementacié a través del web i d’altres canals corporatius. Finalment,
les empreses incorporen un canal de queixes per respondre davant les
sollicituds i requeriments d’informacio de les seves activitats en relacio
amb els Drets Humans i el treball decent. En cas d’'incompliment, la llei
imposa sancions que poden anar des de multes econdmiques fins a
mesures cautelars que limitin la seva activitat empresarial.

Proposta de deguda diligéncia sobre Drets Humans a Dinamarca

El 2019 tres partits danesos van introduir la Mocid parlamentaria B82
2019 per presentar un projecte de llei sobre deguda diligéncia de Drets
Humans per a totes les grans empreses i sectors laborals d’alt risc. La
mocio6 té el suport de més de 100 ONG, la Confederacio Sindical Danesa
FH, el Consell Danés del Consumidor i ’'empresa farmacéutica danesa
Novo Nordisk. El Parlament danés ha ordenat al govern que presenti un
projecte de llei que obligui legalment les grans empreses daneses, aixi
com les petites i mitjanes empreses de sectors especialment riscosos, a
exercir la diligéncia deguda en I'ambit dels Drets Humans. La diligencia
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deguda significa que les empreses han d’identificar, prevenir i mitigar els
impactes negatius potencials i reals sobre els Drets Humans, i informar
sobre els esforgos i els resultats d’aquests. La proposta també ha de
garantir 'accés arecursos legals efectius per a les victimes de violacions
greus de Drets Humans que involucrin empreses.

Llei de diligencia deguda obligatoria Espanya

El desembre 2021, el secretari d’estat per la implementacio de ’Agenda
2030 anuncia una iniciativa legislativa sobre diligencia deguda de Drets
Humans i que es liderada pel Ministeri de Drets Socials i Agenda 2030 i
participen els Ministeris de Treball i Consum. A I'abril de 2022 s’obre un
procés de consulta publica de la Proposta de llei**®. El document consta-
ta la limitacio dels instruments no vinculants i pretén dotar I'estat d’'una
norma amb capacitat de prevencio i sancid efectives. La norma apel.
la al compliment de '’Agenda 2030, s’alinea amb el context internacio-
nal de regulacié de diligéncia deguda en Drets Humans i sostenibilitat,
dona suport al tractat de I'Instrument Internacional Juridicament Vincu-
lant d’empreses i Drets Humans i recull les demandes de la Plataforma
Empreses Responsables-PER. La llei proposa un marc regulador de
caracter obligatori, general i vinculant per a totes les empreses espanyo-
les que operen tant a nivell nacional com internacional, i també per a les
empreses relacionades a la seva cadena de valor. Actualment en procés
de discussio, proposa també garantir a les victimes de violacions extra-
territorials 'accés a la justicia davant tribunals espanyols.

Luxemburg

Un informe d’Amnistia Internacional de 2015 va revelar la implicacio
del sector financer de Luxemburg en la inversio i finangament en el
comerg illegal d’armament usades per cometre greus violacions de
Drets Humans®**. Des de la societat civil s’ha llangat una campanya que
reuneix més de 13 associacions i organitzacions que demanen una llei
que obligui les empreses domiciliades a Luxemburg a protegir, respectar

153 (GOBIERNO DE ESPANA, 2021)
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i reparar qualsevol dany als Drets Humans o al medi ambient causat per
elles a qualsevol part del mén de manera directa o a través de la cadena
de subministrament o subsidiaries.

Finlandia

Segonsles dades de 'Observatori de la Responsabilitat Social, Finlandia
comptades de 2014 amb un Pla nacional d’empreses i Drets Humans en
el marc dels Principis Rectors de Nacions Unides. A partir del 2018 una
coalicid de més de 70 integrants formats per organitzacions de la soci-
etat civil, empreses i sindicats; ha llancat una campanya per promoure
una llei que obligui les empreses a fer un mapeig dels seus impactes
en Drets Humans i a prendre mesures per prevenir i mitigar possibles
impactes adversos. Tot i la pressio de la societat civil, encara no hi ha
avencos significatius en aquest ambit.

NIVELL SUBESTATAL

Codis de conducta perla coheréncia de les politiques publiques

Fins aqui hem fet una revisio dels principals avengos reguladors per
part dels estats en matéria de Drets Humans i empreses. Perd una altra
facultat del marc normatiu internacional sera la capacitat d’adoptar
mecanismes subestatals de reglamentacio i implementacié que posin
en practica I'aplicacié i compliment de les normes ratificades. Aixo impli-
ca que seguint el principi de coherencia de les politiques publiques es
poden establir normatives als diferents nivells de 'administracio publica
ja sigui nivells de caracter federal, autonomic, supralocal o municipal.
També pel principi de coherencia s’apliquen les normes amb caracter
transversal als diferents ambits reguladors de les politiques publiques.
Per tant, I'aplicacio dels Drets Humans no és un ambit restringit de les
politiques socials, sind que s’estén a totes les arees i organs adminis-
tratius des d’economia fins a infraestructures. Es el que es coneix com
I'aplicacio vertical i horitzontal de 'ordenament juridic i que garanteix un
enfoc integral dels Drets Humans.
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Des d’aquest enfoc integral una area d’especial rellevancia en I'aplicacio
efectiva dels Drets Humans per 'administracio i els poders publics dels
home states és la contractacio publica. No podem oblidar que I'estat és
el responsable de respectar, protegir i garantir el compliment efectiu de
Drets Humans, i sota el prisma del dret internacional, la contractacié d’
empreses és unambitclau pelcompliment de dretsilanocomplicitatamb
empreses que vulneren Drets Humans. Complicitat que pot venir deriva-
da per I'aportacio de fons publics, ja sigui per via de contractes directes
o licitacions publigues, a una estructura empresarial vinculada amb la
vulneracio de Drets Humans que legitima i sustenta econdmicament
’actuacio empresarial. Perd també per implicacio directa en diferents
estructures de partenariat public-privat que operen amb frequéncia per
impulsar projectes d’infraestructures, transports o serveis publics. En
aquest cas la propia administracio forma part del consorci empresarial
directament relacionat amb la vulneracio de drets.

Peraquest motiu la contractacié publica representa un instrumentimpor-
tant al’abast de les administracions locals i que s’ha desenvolupat en les
darreres décades aportant alternatives innovadores i compromeses en
el compliment efectiu dels Drets Humans.

Si bé la contractacio publica és un ambit juridic molt especialitzat del
dret administratiu que té per objectiu regular les transaccions entre I'ad-
ministracio i les empreses, aquest no queda exempt del compliment de
la legislacié nacional e internacional vigent. Es per aixd que els estats
han anat incorporant a la seva legislacio sobre contractacio publica les
normes de Drets Humans i disposicions de rang superior que esdeve-
nen aixi normes internes d’obligat compliment. Els codis de conducta en
I'ambit de la contractacio publica sén un instrument especialment relle-
vant pel compliment efectiu dels Drets Humans per part de les empreses
ja que evita el finangament public d’actors privats que estan implicats
en casos de vulneracio de Drets Humans. O com dirien els experts, les
organitzacions de Drets Humans i els collectius afectats, 'administra-
ci6 en us dels recursos de la ciutadania, no pot ser complice aportant
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recursos a empreses implicades en violacions de Drets Humans. A més,
’administracio a I'establir aquesta relacié contractual amb una deter-
minada empresa passa a formar part de la seva cadena de valor, on
'administracio passa a ser socia o client final segons la naturalesa del
vincle contractual. Aquesta vinculacié és extensible també als consorcis
0 corporacions public-privades on existeix una relacié directa de I'admi-
nistracio publica i el sector privat.

Atenent a aquestes consideracions, les arees de contractacid publica
han desenvolupat els Codis de Conducta com un instrument efectiu que
compleix un triple objectiu. El primer és que garanteixen el bon us dels
fons publics. En segon lloc asseguren el compliment de les normes per
una coheréncia de les politiques publiques. | en tercer lloc eximeixen
administracié i, per tant I'estat, d’incompliment de normes internacio-
nals d’obligat compliment. Per altra banda els Codis de conducta soén
instruments d’aplicacio local, i supralocal, tant d’iniciativa publica com
privada, que permet la seva adaptacio i aplicacié de forma flexible i agil
per part de les administracions properes a la ciutadania.

Partint de la complexitat inherent als processos administratius de
contractacio publica, 'aplicacié de Codis de conducta no implica afegir
meés complexitat o reproduir un simple tramit administratiu que pot incre-
mentar la burocracia administrativa. Aplicar codis de conducta implica
recollir les demandes ciutadanes i aplicar la normativa vigent adaptant
els mecanismes ja existents i desenvolupar una aplicacio viable i eficag.
Repassem breument alguns casos a nivell europeu que oscillen entre
una permissivitat més laxa en el marc de la responsabilitat social fins a
un compromis més ferm en el compliment de Drets Humans. Tots ells
inclouen mecanismes d’interés per una aposta clara i decidida de 'admi-
nistracio en el compliment efectiu de Drets Humans i ambientals.



II. INSTRUMENTS | MECANISMES D’EMPRESES | DRETS HUMANS 129

Suissa: Ajuntament de Zurich

La ciutat de Zurich ha desplegat una politica de contractaciod social
i ambientalment sostenible des de 2008, exigint el compliment dels
Convenis de la OIT, a més de realitzar analisi de risc i auditories socials
externes. En aquest sentit, ha desenvolupat un enfocament per catego-
ria de producte com per exemple, avaluant els riscos de treball infantil en
’extraccio de pedra natural.

Disposa també d’un codi de conducta pels proveidors i d’'un formulari
d’auto-declaracio.'® Els subcontractistes o proveidors secundaris han
d’emplenar també I'auto-declaracid, mitjancant la qual manifesten que
compleixen amb el codi de conducta. En cas de no fer-ho, sén exclo-
sos del procés. A banda de Zurich, hem d’ esmentar també I'drgan
public que controla I'estratégia de contractacié publica, BKB, promou
la compra publica social i ambientalment responsable. D’altra banda, el
govern suis s’ha associat a I'autoritat publica alemanya, GIZ en la Inicia-
tiva de Sostenibilitat Compass. Lobjectiu de la iniciativa és fer costat als
organs de contractacio perqué incloguin criteris socials i ambientals en
la contractacio, alhora que assessora a les PIMEs perqué adoptin prac-
tigues sostenibles.

Portugal: Ajuntament de Loures

L’Ajuntament de Loures va elaborar en 2012 un codi de conducta pels
proveidors que incorporava els principis vigents en la Declaracié Univer-
sal dels Drets Humans, els Convenis de la OIT i la legislacio portuguesa
i comunitaria. El codi estipula en particular que en el desenvolupament
de I'activitat, 'empresa contractista i les subcontractistes han de complir
especialment els segiients convenis de la OIT: 138, 29, 105, 87, 98, 135,
100, 111, 26, 131, i la Recomanacio 143. D’acord amb el codi, 'empresa
ha d’assegurar-se que tots els proveidors i subcontractistes compleixin
amb els compromisos i requeriments del codi, i ha de triar-los sobre la
base del grau de compliment del codi. Per a supervisar que els prove-
idors compleixen el codi, Loures disposa d’un equip multidisciplinari

155
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intern, conformat per representants de les quatre arees técniques del
consistori: logistica; benestar social i habitatge; salut i seguretat laboral,
i suport social; promocidé econdmica, turisme i ocupacio. Les arees prio-
ritaries de seguiment del codi per part d’aquest equip son I'adquisicio de
productes textils, aliments, projectes de construccid i electronica.

Alemanya Dataport

DataPort és una entitat publica propietat dels estats de Bremen,
Hamburg, Meckemburg-Pomerania Occidental, Baixa Saxonia,
Schleswig-Holstein i Saxdnia-Anhalt, encarregada de proveir materials
i serveis informatics pels serveis publics.*® Al 2014, Bremen formava
part del Projecte Landmark” amb I'objectiu de fomentar condicions de
treball justes al llarg de la cadena global de subministrament. En aquest
context, amb la collaboracié de la Xarxa de Desenvolupament de
Bremen i d’organitzacions socials com WEED (World Economy, Ecology
and Development), es va iniciar la realitzacié d’un concurs amb criteris
socials i ambientals per la compra de material informatic i serveis d’in-
ternet, tant per a nous equips com per al que ja s’estava utilitzant pels
estats federats de Bremen, Hamburg i Schleswig-Holstein. Globalment,
la quantitat d’equips ascendia a 60.000 ordinadors personals i 12.5000
ordinadors portatils, la duracio del contracte va ser de 4 anys i el muntant
total de 70 milions d’euros. La empresa adjudicataria va ser Bechtle AG
empresa de serveis d’informatica.

LAjuntament de Bremeni WEED van exercir un paper actiu en el moment
de preparar 'expedient de licitacid, ja que van aportar informacié impor-
tant sobre questions socials i assessorament sobre com introduir la
Compra Publica Socialment Responsable en el concurs. Bremen també
es va implicar en l'avaluacio dels aspectes socials de les ofertes rebu-
des. La valoracio de les ofertes depenia del preu i de la qualitat. A més,
els criteris d’adjudicacio tenien en compte la dimensié social, referent
a les convencions de la OIT. Els estandards socials proposats repre-

156 http://www.dataport.de
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sentaven 10% de la puntuacio total atorgada als criteris d’adjudicacio
qualitatius. D’aquest percentatge, 50% corresponia al grau de versem-
blanca de la proposta, 40% al model de verificacid i 10% a la cobertura
dels estandards socials. Les convencions de la OIT incloses entre els
criteris socials no sols van ser les vuit fonamentals, siné que a més, per
lespecificitat del mercat global de la informatica, es van incloure altres
convencions, entre elles el Conveni 169 sobre Pobles Indigenes i Tribals
en paisos independents.*® Conveni especific per a la proteccié de drets
collectius i drets sobre el territori i recursos naturals. Proteccié que
resulta fonamental per 'especial rellevancia que té I'extraccié de mine-
rals i metalls en territoris indigenes que afecta a una doble vulneracio
de drets civils i politics i de drets econdmics, socials, culturals i ambi-
entals sobre el seus territoris. Finalment, destacar que cap empresa es
va retirar del concurs per les exigéncies en termes de la compra publica
socialment responsable. A més, Dataport va decidir estendre la Compra
Publica Socialment Responsable en altres ambits, com el cas del mobi-
liari d’oficina.

El procés de licitacid contenia una fase de valoracio de les propostes que
s’analitzava sota el criteri de versemblanga de la proposta. Aquesta valo-
racio—que representa el 50% dels criteris d’adjudicacio socials— depenia
delesrespostes ales seglients preguntes: 1. En quina mesurael licitador
és capag de facilitar els noms dels proveidors del principal fabricador i de
les empreses subcontractades al llarg de la cadena de subministrament?
2. Fins a quin punt es pot saber com els fabricants obtindran informa-
cio relativa als drets laborals en el lloc d’origen dels seus proveidors al
llarg de la cadena de subministrament? 3. En quina mesura el licitador
té la capacitat de demostrar que el fabricant ha pres mesures concretes
perque es respectin al maxim les convencions de la OIT requerides, tant
en la fase de produccié com en la d’extraccié de les matéries primeres?

158 Convenis Fonamentals: 29, 87, 98, 100, 105, 111, 128 i 132; i altres convenis OIT inclosos: 1,
30,102,115, 131, 135, 155, 158,169 170.
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Per a la seva verificacio, als licitadors també els hi va demanar que expli-
quessin com demostrarien que complien els estandards socials mentre
el contracte estava en vigor. Una de les opcions que es va esmentar expli-
citament va ser que el fabricant presentés un informe amb les mesures
que havia aplicat durant el periode de vigéncia del contracte per a adap-
tar la produccié dels materials i les matéries primeres als requisits del
concurs. Aquest procés havia de respectar al maxim les normes socials i
laborals de la OIT. Per a ajudar als licitants i establir uns criteris estrictes,
la documentacio del concurs contenia una relacié de possibles pregun-
tes que I'informe havia de respondre. Els licitants també tenien 'opcio de
proposar altres sistemes de verificacio, com per exemple una auditoria
externa. Quant a la qualitat, aquests sistemes tenien una puntuacio del
40% de la proposta de sostenibilitat social.

Belgica: comuna de Molenbeek-Saint-Jean

Partint de la premissa segons la qual les obligacions del dret internacio-
nal sobre els Drets Humans, del dret humanitari internacional i del dret
dels pobles a 'autodeterminacio tenen un caracter erga omnes és a dir,
que s’han d’aplicar a tots els actors sense excepcions, la Comuna de
Molenbeek-Saint-Jean va aprovar una modificacié al seu Reglament
sobre contractacio publica a I'abril de 2017.** La modificacioé reconeix
que la contractacié publica ofereix una oportunitat excepcional perque
els governs promoguin el respecte dels Drets Humans per part de les
empreses. En aquell sentit, estableix que si una empresa contribueix a
activitats que violen els Drets Humans i/o el dret internacional, comet
una falta professional greu; rad per la qual pot ser exclosa del procés de
contractacio publica (Article 1). La valoracio de si una activitat viola els
Drets Humans i/o el dret internacional es sustenta en veredictes judi-
cials i quasi-judicials, nacionals i internacionals dels tribunals belgues,
del Tribunal de Justicia de la Unié Europea, el Tribunal Internacional
de Justicia i la Cort Penal Internacional (Article 1.2.). Lempresa pot ser
rehabilitada si demostra que ha posat fi a la situacio de falta greu, posant
remei a les seves conseqguéncies i prenent mesures concretes per a

159 (COMUNA DE MOLENBEEK-SAINT JEAN, 2017)
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prevenir que es repeteixi la situacid. En I'apreciacié del grau de compli-
ment d’aquest punt, es tenen en compte, entre altres, la compensacio
dels afectats i afectades, la comunicacio publica de les mesures preses,
i la collaboracio activa en I'esclariment dels fets.

Suécia: codi de conducta

Les 21 autoritats regionals sueques “county councils” han establert un
Codi de Conducta per als proveidors, el qual s’afegeix en la invitacio
per a presentar-se en una licitacié. Aplica en licitacions de productes
considerats d’alt risc socioambiental de les arees de salut i transport
public de les quals en sén competents. S’inclouen principalment medi-
caments, alimentacio, instruments quirdrgics, guants de goma i kits
quirargics, aparells electronics, ordenadors, impressores, accessoris,
mobils, textils, aposits i gases, tecnologia medica, aparells d’ultrasons
i raigs X. Els termes contractuals dels productes integrats en aquestes
arees exigeixen el compliment dels drets fonamentals en tota la cadena
de subministrament. Un dels aspectes més rellevants d’aquest sistema
radica en una collaboracié en xarxa. A més, per a fer costat a les auto-
ritats locals en el monitoratge en la contractacio publica del compliment
de les convencions de la OIT i de la legislacié sobre els Drets Humans,
es disposa d’una empresa publica especifica, propietat de les autoritats
locals, Adda, abans, SKL Kommentus. Aquest organ fa el seguiment
anual de proveidors mitjangant la realitzacio i publicacié d’auditories
socials i ambientals. També ha de vetllar perque els proveidors apliquin
les mesures correctives corresponents.
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Sonmultipleside granimpacte els casos de vulneracié de Drets Humans
per part d’empreses transnacionals espanyoles durant les darreres
decades en que s’han pogut documentar. Des de els impactes petro-
liers de Repsol territoris del Pobles Indigenes de ’Amazonia Peruana,*®
fins a ’'acaparament i contaminacié de fonts d’aigua per la constructora
ACS en el complex hidroeléctric OXEC-RENACE al territori indigena
Maia-Q’eqchi de Guatemala,'® passant per la multinacional CFA cons-
tructora de la linia de tramvia que travessa territoris Palestins ocupats
incomplint la Resolucié 31/36 del Consell de dret humans i violant el
dret internacional, el desastre de Brumadinho denunciat per Greenpe-
ace de Mapfre a Brasil, Prosegur a Brasil,**> Colombia, Peru i Paraguai,
0 ECOENER Hidralia Energia a Guatemala.’®® Casos que no son aillats i
no poden entendre’s sense la responsabilitat dels poders publics ja sigui
amb complicitat directa com a promotors i inversionistes de les opera-
cions comercials o per falta de garanties sobre el compliment de Drets
Humans en les operacions empresarials.

Es per aixd que, un cop revisat els mecanismes disponibles, és impor-
tant precisar aquells que operen en la jurisdiccio de I'estat espanyol i s6n
d’obligat compliment pel conjunt dels poders publics. Una altra raé fona-
mental és oferirinstruments per ala gestio publica dirigits arepresentants
politics i tecnics de I'administracio per tal que, apellant a la coheréncia
de les politiques publiques, disposin de mecanismes per exercir la seva
funcid. | especialment a les arees de contractacié com una via d’especial
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interés per obrir un cami que permeti garantir 'actuacio de les transnaci-
onals en el marc de la legislacié vigent.

Aixi revisarem els mecanismes extrajudicials que l'estat espanyol ha
posat en marxa en el marc de les Directrius d’empreses i Drets Humans
de la OCDE i el Punt Nacional de Contacte com a iniciativa promogu-
da pel Pacte Mundial. Revisarem també els mecanismes judicials que
operen a l'estat espanyol pels quals les empreses espanyoles tenen la
responsabilitat de respectar els Drets Humans també a nivell extrater-
ritorial. Finalment analitzarem la legislacié especifica que emana de les
directives de la Unié Europea i que a I'estat espanyol s’han transposat
com a Llei de contractes del sector public de 2017 i Llei espanyola de
diligencia deguda, en proceés de negociacio, i abordarem la relacié de les
normes estatals amb el compliment efectiu de drets i també les seves
limitacions.

1_Mecanismes extrajudicials

Directrius OCDE - Punt Nacional de Contacte

El Punt Nacional de Contacte ja es va establir al 2001 i al 2014 es va
configurar com a un organ collegiat Inter ministerial definint la seva
composicio i funcionament. A la seva web corporativa el Punt Nacional
de Contacte difon els principals instruments normatius, les Directrius
OCDE i el Principis Rectors, aporta els informes de valoracié anual
previstos i publica les memories de responsabilitat social empresarial de
les multinacionals espanyoles subjectes a supervisié. Al 2015 va elabo-
rar una Guia sobre la tramitacié de casos especifics de reclamacio® que
posa a disposicio a la seva pagina web i des d’on es tramiten les queixes
sobre les vulneracions de drets.

164 (GOBIERNO DE ESPANA, 2015)
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Des del moment de la seva creacido s’han tramitat tretze casos de
reclamacio.’® Dos dels casos fan referéncia a reclamacions sobre insti-
tucions financeres, un es va tancar per falta d’informacio i I'altre es va
tancar perqué ja s’estava tractant en altres instancies. Dos casos més
van ser presentats per sindicats referents a discriminacions salarials
en empreses que operen a I'exterior. Un dels casos es va tancar per
falta d’informacio i I'altre es va arribar a un acord. Un cinqué cas va ser
presentat per una particular sobre I'actuacié d’una empresa en territori
espanyol, que va ser desestimat per no existir el component transnacio-
nal al que es refereixen les directrius de la OCDE. | un sise cas particular
va interposar reclamacié sobre una empresa estrangera de telecomuni-
cacions per 'incompliment de condicions de treball i relacions laborals.
Després d’analitzar la informacio aportada el PNC va concloure que no
hi havia indicis d’incompliment de les directrius. El seté cas presentat per
un particular estranger sobre condicions de 'empresa va ser desestimat
per considerar-se un conflicte laboral bilateral que excedeix I'objectiu de
les directrius OCDE.

La resta de casos han sigut objecte de tractament pel PNC segons el
resum que exposem a continuacio.

Uni Global Union vs. Prosegur. Brasil, Colombia,Xile,
Paraguai, Peru, 2013.

El sindicat UNI Global Union reclama el compliment de drets sindi-
cals i drets laborals de les filials llatinoamericanes. PNC obre el
procés de mediacio entre les parts pero 'empresa condiciona les
negociacions i sense arribar a un acord per iniciar la mediacié es
tanca I'informe recomanant a 'empresa adoptar la diligéncia degu-
da contemplada a les Directrius OCDE. Per altra banda el Consell
Assessor del PNC manifesta que no ha tingut accés a la informacio
per part de 'empresa sota la restriccid de confidencialitat, fet que va
contra la fase d’investigacio del procés de mediacio.

165 (GOBIERNO DE ESPANA, Consultat 2023)
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Alianza por la Solidaridad vs. ACS Hidroeléctrica

El2017,I'empresa ACS és laconstructorade les diferents fases d’'un
complex hidroeléctric en territori indigena maia-g’eqchi provocant
'acaparament de terres, el desviament del riu Cahabon, la desapa-
ricié de flora i fauna. Els drets vulnerats afecten a drets ambientals
a un medi ambient sa, dret a la salut, dret a I'aigua, drets collec-
tius dels pobles indigenes al Consentiment Lliure, Previ i Informat
segons Conveni 169 OIT. Les parts no han arribat a un acord i les
investigacions han constatat una politica de responsabilitat social
de 'empresa i I'incompliment de la Consulta segons el Conveni
1690IT.

Comiteé de solidaritat amb la causa arab vs. CAF-Palestina.

Es denuncia la empresa espanyola CFA que ha sollicitat I'anoni-
mat com a responsable del projecte de 27 km de via, 53 estacions i
114 tramvies de la Linia vermella perque travessa territoris palestins
ocupats. El projecte figura en la Resolucié 31/36 del Consell de dret
humans per violacié del dret internacional. S’assenyalen I'incompli-
ment dels capitols II, 11, IV, VIII, X, XI de les Linies directrius OCDE.
Es sollicita paralitzar el projecte i que informi a les autoritats pales-
tines. La empresa manifesta que no es retiraria del projecte, motiu
pel qual no s’inicia el procés de mediacio. EI PNC constata la vulne-
racio de Drets Humans i recomana millora de la diligeéncia deguda
de 'empresa, realitzacié d’un informe d’impacte per un organ inde-
pendent i millora de la comunicacio i politica RSE.
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Comite de solidaritat amb la causa arab vs. Solaris. Palestina.
2021

Es denuncia una empresa espanyola Solaris, subsidiaria de la
multinacional que CAF per la seva implicacié en la Linia vermella
de trens en territoris palestins ocupats. Després de la investigacio
prévia i reunions amb 'empresa, aquesta declara la intencioé de no
participar al procés de mediacio per les drastiques demandes de la
part demandant. Segons circumstancies del cas anterior es reco-
neixen les vulneracions denunciades a la Resolucié de Nacions
Unides 31/36 i la connexio amb el cas CAF. Es fan recomanacions
segons Linies directrius de la OCDE. Es recomana millora de la dili-
gencia deguda de 'empresa, realitzacié d’un informe d’impacte per
un organ independent i millora de la comunicacid i politica RSE.

Justiciay Reparacion vs. Construcciones AZVI. Xile. 2022.

En un projecte de construccid, el despatx d’advocats Justicia y
Reparacion en nom dels afectats denuncien la multinacional espa-
nyola Azvi per vulneracié del principi V. sobre relacions laborals de
les directrius OCDE. Alleguen que no havien de fer accions per
les quals no tenien la preparacio ni els recursos per una correcta
execucio. Després de la investigacio i contactes preliminars la
empresa rebutja entrar al procés de mediacid. EI PNC elabora reco-
manacions a 'empresa per tal de millorar la seva diligéncia deguda.
En concret recomana realitzar per un organ independent un Infor-
me sobre la politica de proteccio laboral; aixi com major diligéncia
per avaluar la vulneracié de drets i la valoracio de danys i revisar la
politica d’informacid i valoracié de riscos.
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Justiciay Reparacion vs. Repsol. Refineria La Pampililla.

Com a consequeéencia del greu impacte ambiental que va tenir el
vessament de la refineria La Pamplilla a Pert d’ 11.900 barrils de
petroli que es van abocar al mar afectant un area maritima i terrestre
de 18.000 m.2 violant els Drets Humans de la poblacio local, Justi-
cia i Reparacio va representar el collectiu de pescadors artesanals
de Bahia Blanca per danys especifics vulnerant les directrius OCDE
de Drets Humans i medi ambient. Després de diverses reunions
amb les parts, es reconeix els impactes ambientals i s’ofereix
compensacio pels danys ocasionats. Els demandants no accepten
la compensacio economica i es tanca el cas amb un Informe final
del procés on el PNC recomana les operacions de neteja i recupe-
racio de la biodiversitat i la continuitat del dialeg amb els afectats.

En aquests casos el Punt Nacional de Contacte o bé ha tancat els
expedients oberts per manca de voluntat de les empreses a iniciar el
procediment de mediacié o bé ha tancat el procés amb un informe de
recomanacions per a 'empresa havent establert indicis de vulneracié de
Drets Humans. En cap cas hi ha hagut cap seguiment sobre 'aplicacio
de les mesures proposades a les empreses ni de cap mecanisme de
reparacio a les victimes ni ha comportat cap sancio a les empreses.

Global Compacti el Pla d’Accio Nacional

El 2013 el Congrés dels Diputats va aprovar la Proposicié no de Llei
sobre Responsabilitat Social Corporativa i Drets Humans 162/0005911%¢
per la qual insta al govern a avangar en la matéria segons disposicions
internacionals. L'Oficina de Drets Humans del Ministeri d’Afers Exteriors
i Cooperacio va ser I'encarregada d’impulsar I'elaboracio de Pla d’Accio
Nacional del qual va presentar una primera versio el 2013 i un segon
esborrany el 2014. Aquest no va comptar amb el suport de les orga-
nitzacions de la societat civil i quedara paralitzat uns anys. Sera fins el

166 (GOBIERNO DE ESPANA, 2013)
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2017, que I'estat espanyol signa els Principis Rectors d’Empreses i Drets
Humans i adopta el compromis de realitzar Pla Nacional d’Empreses i
Drets Humans. Aquest va ser aprovat finalment pel Consell de Ministres
el 28 de juliol de 2017 i publicat al BOE el 14 de setembre de 2017, El
Plaemanadirectament de les Directrius per Empreses Multinacionals de
la OCDE, dels Principis Rectors d’Empreses i Drets Humans de Nacions
Unides i del Pla d’Accié sobre Drets Humans i Democracia de la Unio
Europea 2015-2019 amb els objectius de:

» Reforcar les eines que fomentin i facilitin la posada en practica del
compromis espanyol de protegir els Drets Humans davant qualsevol
impactes negatiu que I'activitat empresarial pugui tenir sobre ells,
dins i fora de territori espanyol

* Donar seguiment a nivell intern dels compromisos assumits en
I’ambit internacional i de la Unié Europea

« Enfortir 'avantatge competitiu de les empreses espanyoles en el
marc global

« |situar'estat espanyol en el grup de paisos amb millors practiques
en aquest ambit.

El Pla té una vigencia de 3 anys i es preveu una Comissio de segui-
ment que es reuneix cada sis mesos i adopta decisions per consens.
La Comissid de Seguiment esta formada per representants dels Minis-
teris de la Presidéncia, d’Afers exteriors i Cooperacid, d’Ocupacio i
Seguretat Social, d’Energia, Turisme i Agéncia Digital, d’Economia,
Industria i Competitivitat; d’Hisenda i Funcié Publica, de Justicia i Sani-
tat, i de Serveis Socials i Igualtat. Poden participar academics, experts
o0 membres d’organitzacions expertes en Drets Humans, pero a titol
consultiu, amb veu sense vot. Es funcid de la Comissio realitzar un
Informe de seguiment anual sobre la seva execucié que es presenta

167 (GOBIERNO DE ESPANA, 2017)
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al Congrés de forma anual. Als dos anys emet un informe d’avaluacio
de I'impacte del Pla en relacié amb la prevencio, mitigacio i remei dels
efectes negatius que l'activitat empresarial pogués tenir sobre els Drets
Humans. | eltercer any prepara una versio actualitzada del Pla. Es manté
una reunio anual amb la societat civil, universitats i empreses, establint
a més mecanismes de participacio i avaluacié del Pla. Aixi mateix, es
manté una reunié anual amb la Comissié Permanent del Consell Estatal
de la Responsabilitat Social de les Empreses.

Tal com subratllen els experts*® per una banda el Pla expressa el compro-
mis de protegir els Drets Humans pero per altra assenyala que vol donar
suport ales empreses que hagin integrat el Principis Rectors, limitant aixi
la voluntat politica a la voluntat de les empreses. Un element substanci-
al és I'abséncia de la Comissio del Ministeri de Medi Ambient, com un
actor rellevant en els processos de vulneracio de Drets Humans per part
de les activitats empresarials. En aquest sentit el Pla no parteix de cap
estudi o diagnostic previ sobre I'adequacié de la legislacio espanyola a
les obligacions de proteccio dels Drets Humans ni sobre mecanismes de
reparacio judicial i extrajudicials. Tampoc es preveuen mesures per elimi-
nar els obstacles a la reparacié de les victimes de vulneracio de drets per
part de les empreses. Com a mecanismes de reparacio constata la exis-
tencia del Punt Nacional de Contacte aixi com les figures del Defensor
del Poble i de la Inspeccio de Treball i Seguretat Social. | assenyala com
afuncié de la Comissid la realitzacio d’estudis especifics. El Plaenumera
una serie de mesures per a la seva implementacio on destaquen sobre-
tot accions de formacio i sensibilitzacié sobre la matéria tant al sector
empresarial com al personal de 'administracio, i potencia els incentius
empresarials per una bona practica de responsabilitat social corporativa.
També destaquen com a limitacions la vinculacio a la normativa vigent a
nivell internacional i nacional en la matéria aixi com aspectes relatius a
la jurisdicci6 extraterritorial en relacio a la vulneracio de Drets Humans i
ambientals.

168 (PIGRAU, 2018)
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En definitiva, el Pla Nacional d’Empreses i Drets Humans de l'estat
espanyol parteix ja de series limitacions a 'adoptar un enfoc de Drets
Humans basat en la responsabilitat social com un eix més dins la politi-
ca empresarial i orientat a potenciar la governanca corporativa com un
element de reputacio i imatge empresarial sense desenvolupar mesu-
res concretes de sancio i reparacio. Aixi mateix el Pla estableix que és
el Punt Nacional de Contacte depenent del Ministeri de treball i econo-
mia social, I'drgan encarregat de la seva aplicacio i seguiment. Perd no
s’ha fet public cap informe de seguiment ni existeix informacié sobre les
mesures adoptades ni de les accions i eines proposades al Pla.

El juliol de 2018 el Congrés aprova la Proposicido no de Llei sobre la
responsabilitat de les empreses espanyoles transnacionals i els Drets
Humans i ambientals 161/003056%*° en la que estableix I'aplicacié dels
Principis Rectors d’Empreses i Drets Humans, i el suport al procés
d’elaboracié d’un Instrument Internacional juridicament vinculant sobre
empreses transnacionals i altres empreses respecte als Drets Humans.

169 (GOBIERNO DE ESPANA, 2018)
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Accions del Pla Nacional d’Empreses i Drets Humans

* Accions de sensibilitzacio

 Accions d’informacio a les empreses

« Difusié d’eines i guies d’actuacio

» Formacio de funcionaris i empleats publics;

 Capacitacié del personal del Servei Exterior;

» Promocio de codis d’autoregulacio i formacio per part d’empreses;

* Promocio de I'aplicacio de la Guia de Deguda Diligéncia de 'OC-
DE pera Cadenes de Subministrament Responsables de Minerals
a Arees de Conflicte o d’Alt Risc;

« Establiments de lleres per a la promocio de la diligéncia deguda;

* Adopcié d’un sistema d’incentius economics, comercials, de
presencia, visibilitat
» Desenvolupament de les capacitats d’altres Estats;

« Aplicacio de les normes de la UE;

 El Punt Nacional de Contacte de les «Linies Directrius de 'TOCDE»
com a punt focal;

* Promocio a les empreses del sector public dels principis de la
Inversié Socialment Responsable;

* Supervisié del possible impacte sobre els Drets Humans quan
contractin els serveis d’empreses per a la prestacio de serveis,
tant dins com fora del territori espanyol;

« Inclusio de clausules de respecte als Drets Humans en la contrac-
tacio de serveis militars i de seguretat privats;

» Respecte estricte dels Drets Humans per part de les empreses
en les transaccions comercials que dugui a terme amb altres
empreses;



III. EMPRESES | DRETS HUMANS A L'ESTAT ESPANYOL 145

2_Mecanismes judicials
NIVELL INTERNACIONAL

Dins el marc internacional, els Drets Humans consagrats a la Decla-
racid6 Universal i els tractats internacionals ratificats per I'estat
espanyol queden recollits a la Constitucio espanyola al seu article 10.2
i també I'article 96 incorpora els acords internacionals en la matéria a
Pordenament juridic espanyol. En aquest sentit 'estat espanyol ha rati-
ficat els principals instruments del sistema de Nacions Unides tals com
els Pactes fonamentals i els Convenis de la Organitzacié Internacio-
nal del Treball citats anteriorment. Aquestes normes ja son d’aplicacio
directa ales empreses i regulen ambits laborals, mediambientals, fiscals
i de corrupcid6 entre d’altres. Existeixen també normes relatives a grups
de poblacié especialment discriminats com les dones i els Pobles
Indigenes.

Lestat espanyol té ratificats més de cent convenis internacionals dels
quals 14 son tractats de Nacions Unides i 89 de I'Organitzacio Inter-
nacional del Treball*”°. Ha ratificat a més alguns tractats significatius
en matéria mediambiental, que tenen relacid directa amb I'actuacié
empresarial i el compliment dels Drets Humans. Especialment:

 Pacte internacional de Drets Civils i Politics

» Pacte internacional de Drets Econdmics, Socials i Culturals

» Convencio per l'eliminacio de totes les formes de discriminacio
sobre les dones

» Convencio Internacional sobre I'eliminacié de totes les formes de
discriminacio racial

« Conveni sobre el Treball forgat

» Conveni sobre el dret de negociacid i sindicacio collectiva

» Conveni NUm. 169 de la OIT sobre Drets dels Pobles Indigenes

» Convencio de 'ONU per al lluita contra la desertificacio

170 (ONU. INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION, Consultat 2022)
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» Conveni Internacional de Fustes tropicals,

» Conveni de Kiev sobre proteccio ambiental estratégica,

» Convenide Helsinki sobre proteccio i recuperacio de cursos d’aigua,

» Conveni sobre la Diversitat Biologica

» Conveni de Basilea sobre el Control de los Moviments transfronte-
rers dels residus perillosos i la seva eliminacio

« Convenide Bamako sobre la prohibicio d’importacié a Africai control
de moviments transfrontereres de residus toxics i el seu tractament

» Convencio de les Nacions Unides contra la Delinqgliéncia Organitza-
da Transnacional i els seus Protocols o Convencio de Palerm

També a nivell regional en el marc del Consell d’Europa, I'estat espanyol
ha ratificat els principals convenis de Drets Humans'”*. | d’especial relle-
vancia son les directives europees transposades per I'estat espanyol
com la Llei 11/2018, de 28 de desembre per la que es modifica el Codi
de Comerg, la Llei de Societats de Capital i la Llei 22/2015, en materia
d’ informacidé no financera i diversitat; i la Llei 9/2017, de Contractes del
Sector Public.1?

Tota aquesta legislaciod configura un marc normatiu de compromis per
als poders publics que tenen en les institucions el seu primer organ de
compliment. Amb tot, les mancances i errors de I'administracié estan
subjectes al control de la Defensoria del Poble. També organismes
especialitzats com el Defensor del menor o el Defensor del consumidor
tenen la capacitat de vetllar pel compliment dels Drets Humans a nivell
estatal.”®

171 Conveni Europeu dels Drets Humans, la Carta Social Europea, el Conveni europeu sobre
I'exercici dels drets de la infancia i el de proteccid de la infancia contra I'explotacid i 'abus
sexual, el Conveni europeu sobre Drets Humans i biomedicina, la Convenci6 sobre la
prevenci6 del terrorisme, la Convenci6 sobre la prevencid i el combat de la violéncia contra
ladonailavioléncia domestica.

172 (PARLAMENTO EUROPEO, Consultat 2022)
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Si bé els instruments juridics nacionals regulen el compliment de Drets
Humans en territori espanyol, i per part dels conjunt d’actors sota juris-
diccio de I'estat espanyol, en el cas particular d’empreses transnacionals
que operen en altres jurisdiccions la normativa estatal aplica el principi
d’extraterritorialitat. Aixi ho contemplen diversos mecanismes subscrits
i reconeguts en la jurisprudéncia nacional i internacional que passem a
exposar.

Jurisdiccié universal. En haver ratificat els marc internacional de Drets
Humans, l'estat espanyol reconeix I'exercici de la jurisdiccid universal
per examinar la seva vulneracio. Aixo implica que ha acceptat la compe-
téncia dels organs dels tractats corresponents per coneixer queixes per
presumpta violacido de Drets Humans, bé perqué la vulneracio de dret
afecti a o bé perqué aquest sigui comes en territori nacional. Tal com es
contempla a la Llei Organica del Poder Judicial, en la seva reforma de
2014, s’aplicara la jurisdiccio6 internacional sempre que hi hagi connexio
entre el fet delictiu i 'estat espanyol.*™

Jurisdiccio civil. Segons el reglament de Brusselles |, el tribunal de
I'estat on estigui domiciliat el demandat és competent per conéixer un
cas. En el cas d’empreses, I'Art. 22 LOPJ considera el domicili de la
personajuridica alla on tingui domiciliada la seu social, centre d’adminis-
tracié o centre d’activitat principal. Aixo permet establir competéncies de
tribunals de I'estat espanyol per conéixer casos de vulneracio de Drets
Humans i ambientals tot i que el dany s’hagi produit a I'exterior tant per
activitats directes o realitzades per alguna de les seves filials.

Jurisdiccio penal. El Codi penal restringeix la responsabilitat penal de
persones juridiques a alguns casos especifics relacionats amb la llibertat
sexual contra menors d’edat, trafic de persones, corrupcié en transac-
cions economiques internacionals o delictes de terrorisme. En aquest
cas, son especialment significatives les doctrines aplicades per I'estat
espanyol en relacio a la responsabilitat de les empreses en la vulneracié

174 (OBSERVATORIO DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA, 2019)
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de Drets Humans i ambientals. La jurisdiccio penal en el cas d’empreses
s’ha estés en les darreres decades de I'ambit estatal a I'ambit extraterri-
torial. Aixo implica que un estat té la capacitat de vetllar pel compliment
de drets més enlla de les fronteres de la seva jurisdiccio si son causa-
des per actors espanyols, i de danys causats per actors estrangers si
les vulneracions es cometen al seu territori. Tal com exposa Blanco,'"®
Estats Units s’ha convertit en lider mundial de la persecucié de la
corrupcio internacional permetent jutjar empreses estrangeres, moltes
d’elles europees, per delictes comesos a l'estranger. Aquesta consi-
deracio extraterritorial ha provocat controvérsies i alguns paisos han
adoptat normes per perseguir a les seves empreses quan els delictes
es produeixen en un escenari extraterritorial. A la practica suposa que
les empreses que hagin estat condemnades per un delictes en un estat,
poder ser novament jutjades i condemnades pel mateix delicte als dife-
rents estats afectats.

“Esto supone para las empresas que, aunque hayan sido condenadas
en un Estado por delitos de corrupcion en las transacciones comerciales
internacionales, siguen corriendo el riesgo de ser nuevamente persegui-
das y sancionades por los mismos hechos en otros paises. Si el pago de
sobornos ha formado parte de la estrategia comercial de la multinacio-
nal en varios paises, todos ellos podran perseguir los hechos”.

Es el cas que exposa Arrieta sobre 'empresa francesa de petroli i gas
Total SA, acusada de violar la llei de practiques de corrupcio a I'estran-
ger, FCPA per les seves sigles en anglés. Lempresa va ser acusada
pel govern irania de suborn a un alt funcionari per obtenir concessions
de petroli i gas i condemnada a una multa de 245 milions de dolars.
Posteriorment va ser acusada per la justicia francesa de corrupcio de
funcionaris publics estrangers.t®

175 (BLANCO, 2020)
176 (LE MONDE, 2018).
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El forum necessitatis o Forum de necessitat. Lestat espanyol té reco-
negut el forum necessitatis en reconeixement al dret huma a la justicia
com a doctrina que ofereix un judici just i amb garanties. Apareix recollit
a larticle 22.3 de la Llei Organica del Poder Judicial-LOPJ per la qual
estableix que: “Los Tribunales esparoles no podrdn abstenerse o decli-
nar su competencia cuando el supuesto litigioso presente vinculacion
con Espana y los Tribunales de los distintos Estados conectados con el
supuesto hayan declinado su competencia. Tampoco lo podrdn hacer
cuando se trate del reconocimiento y la ejecucion de resoluciones judi-
ciales, decisiones arbitrales y acuerdos de mediacion dictados por los
Tribunales extranjeros”.

Aixecament del Vel corporatiu. A partir d’'una sentencia de 1984 el
Tribunal Suprem va establir els requisits d’aixecament del vel corporatiu
quan existeix un conflicte entre la justicia i la seguretat juridica, aplicacié
per via d’equitat i existir frau de llei. Aixi els tribunals espanyols poden
aplicar la doctrina d’aixecament del vel corporatiu quan tinguin indicis
d’abus de formes juridiques o Us en frau de llei, confusié de patrimonis,
esferes d’actuacio o identitat de persones en una comunitat de gestio;
direcci6 externa, infra-capitalitzacio societaria i qualsevol altra circums-
tancia que evidencii una societat en la que es dona abus d’un dret o es
trama frau de llei. Tot i que és una mesura excepcional que s’utilitza prin-
cipalment en dret societari i mercantil pot resultar d’interés per establir la
relacio entre empresa matriu i filial i determinar aixi la responsabilitat de
la corporacio transnacional en la vulneracié de Drets Humans i ambien-
tals.

Aquests mecanismes operen ja a 'ordenament juridic de I'estat espa-
nyol. I, si bé és cert que no hi ha actualment cap cas judicial en curs que
impliquiauna empresa per violacioé de Drets Humans, és important donar
a coneixer aquests mecanismes que poden ser activats per part de la
ciutadania en compliment a la responsabilitat de les empreses i contra la
impunitat corporativa. Cal recordar laimplicacié d’empreses espanyoles
en casos de vulneracio de Drets Humans que poden tenir el seu recorre-
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gut en instancies internacionals'”’. També és important tenir en compte
el desenvolupament normatiu dels propers anys on les empreses estan
obligades a respectar i complir amb la Directiva Europea de Diligéncia
deguda i Sostenibilitat que insta a les empreses a incorporar elements
per tal de prevenir i garantir el respecte dels Drets Humans en totes les
seves activitats.

NIVELL ESTATAL

En aquest nivell tenen rellevancia dos instruments importants. Un primer
instrument a tenir en compte s’emmarca dins 'ambit de la contractacio
publica. Com hem vist anteriorment la contractacié publica esta regida
perunaviajurisdiccional administrativa que sibé no comporta senténcies
penals sicomporta sancions econdmiques i pot tenir una aplicacio direc-
ta sobre el comportament de I'empresa. Cal tenir en compte que la Llei
de Contractacio del Sector Public de 2017, contempla ja el compliment
dels Drets Humans per a les empreses i, que es poden complementar
amb instruments normatius sectorials de caracter estatal o subestatal
com els codis de conducta. Abordem a continuacio la llei de contractes
del sector public deixant pel proper capitol els instruments subesta-
tals adoptats a Catalunya com els codis de conducta i altres iniciatives
pioneres per assolir el compliment efectiu dels Drets Humans per les
empreses transnacionals.

Un segon instrument a tenir en compte és I'avantprojecte de Llei espa-
nyola de Diligéncia deguda. Tot i que esta actualment en procés de
discussio farem un breu analisi per tal de determinar la seva orientacio
i eficacia sobre el compliment efectiu dels Drets Humans per part de les
empreses transnacionals en les seves operacions extraterritorials.

177 Ens referim als casos acceptats pel Punt Nacional de Contacte on no s’ha arribat a cap
acord, aixi com el cas de I'empresa ACS en el cas de la hidroeléctrica OXEC-RENACE a
Guatemala.
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Llei de Contractes del Sector Public, 2017

El dret internacional dels Drets Humans apella també a la coheréncia de
les politiques publiques on I'administracio té la responsabilitat d’aplicar
aquest marc i de no ser responsable ultima de les vulneracions come-
ses. Responsabilitat que ve donada no tant per la seva acci6 directa,
sind per 'omissio del seu deure de fer respectar el marc de drets recone-
gut al conjunt d’actors, també les empreses.

La evolucion del régimen internacional de la responsabilidad del Estado
ha permitido que otro tipo de conductas de actores no estatales generen
su responsabilidad. Entre los estdndares para determinar si la accion u
omisién del Estado relativa a la conducta de un actor no estatal genera
responsabilidad esta el de la diligencia debida. La violacion de la obli-
gacion del Estado depende del estandar de conducta impuesto, por la
regla primaria, al mismo, en relacion a las acciones de los actores no
estatales en relacion a las actividades comerciales llevadas a cabo por
empresas privadas.

Estoes, laaccion, o porlo general, la omision, del Estado, no la conducta
danina del actor no estatal, es la que genera la potencial responsabilidad
del aquel.*"®

La contractacio publica implica sovint la relacié contractual de I'admi-
nistracio amb empreses transnacionals i grans empreses afectades per
les normes internacionals sobre empreses i Drets Humans. Es per aixo
que, en I'ambit d’'empreses i Drets Humans, la Contractacié Publica ha
estat identificada com un dels ambits rellevants pel compliment efectiu
de les normes establertes. Aixi ho determina la resolucié del Consell
europeu sobre empreses i Drets Humans'® on 'administracio té un rol
actiu i determinant que no pot eludir per protegir, respectar, garantir el
compliment de Drets Humans.

178 (MARTIN-ORTEGA, 2013)
179 (UE. CONSEJO EUROPEDO, 2016)
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El Consejo anima a las instituciones y a los Estados miembros de la UE a
que tengan en cuenta sus responsabilidades en tanto que actores comer-
ciales, por ejemplo, en la contratacion publica, y cuando presten ayuda o
se asocien con empresas, por ejemplo, mediante el crédito a la exporta-
cion, la promocidon comercial o las subvenciones al sector privado.

Aixi ho recull la Proposicio no de Llei'® aprovada pel Congrés dels Dipu-
tats sobre la responsabilitat de las empreses espanyoles transnacionals
en relacié al respecte dels Drets Humans i ambientals de 2018. El text
reconeix explicitament la responsabilitat de I'Estat en el compliment dels
Drets Humans per part de les seves empreses transnacionals i alhora
assumeix la coheréncia de les politiques publigues instant a la vigilancia
i proteccio dels Drets Humans en altres esferes de 'administracio publi-
cai el sector comercial.

Justificacion

Es importante, por una Iégica de coherencia de politicas, extender la
responsabilidad de vigilancia y proteccion de los derechos humanos
a otros ambitos de la administracion. Por ello, proponemos que los
instrumentos publicos de apoyo a la internacionalizacion empresarial
cumplan también un papel, haciendo preceptiva la elaboracion de un
Plan de Diligencia Debida para obtener fondos publicos. Esta I6gica
de coherencia se podria extender también a las negociaciones de los
acuerdos comerciales, de los mecanismos de proteccion de inversio-
nes, de la cooperacion financiera, la participacion del sector privado en
la defensa, la contratacion publica...

... EI Congreso de los Diputados insta al Gobierno a:
4. La revision de la politica de apoyo a la internacionalizacion de la

empresa, tal y como se recoge en el plan de accion nacional de empres-
as y derechos humanos, y la politica de contratacion publica para que

180 (GOBIERNO DE ESPANA, 2018)
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se incluyan expresamente incentivos y requisitos para las empresas
espanolas, con independencia de que sean inversoras, contratistas o
subcontratas, con la obligacion de respetar los Derechos Humanos,
incluido el Convenio 169 de la OIT, de 26 de junio de 1989, sobre los
pueblos indigenas y tribales, en sus inversiones y trabajos internacio-
nales.

7. Adoptar las modificaciones normativas que procedan, al objeto de
establecer como requisito previo para las Empresas espanolas que
reciban apoyo oficial del Estado, bien a través de las distintas vias de
créditos ICO o ayudas (CESCE, ICEX, DIEM, FONPRODE) o bien a
través de la Ayuda Oficial para el Desarrollo espanola (AOD); el que
elaboren un Plan especifico referido al deber de respeto, compromi-
so, andlisis de impacto y la diligencia debida en materia de derechos
humanos. Asimismo, es necesario incorporar el establecimiento de los
oportunos canales de informacion en esta materia con las personas o
comunidades que resulten afectadas por las operaciones que realicen
estas empresas, en Espana y en otros paises.

Es per aixd que considerem important revisar la Llei de contractes del
sector public amb la finalitat d’identificar els elements rellevants pel
compliment de Drets Humans als processos de contractacio i que
passem a analitzar.

Lestat espanyol ratifica la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espa-
nyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 20148, La llei de contractes del sector
public contempla algunes disposicions concretes per I'aplicacio efectiva
de Drets Humans. Amb tot sén encara moltes les mancances davant un
marc internacional ampli que esta en constant desenvolupament cap a
un marc normatiu d’obligat compliment per a les empreses.

181 (GOBIERNO DE ESPANA, 2017)
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En aquest sentit avancem alguns articles de la llei vigent com a marc
general que permet desplegar normes especifiques pel compliment
efectiu del marc de drets vinculant i que fonamenta un Codi de Conducta
de Drets Humans a la contractacio publica.

Condicio especial d’execucio. Article 202

Com a condicié especial d’execucio 'empresa adjudicataria es compro-
met a complir amb les Obligacions establertes a la normativa vigent en
matéria de contractes de sector public i a compliramb els Drets Humans
que preveuen els tractats subscrits per 'Estat i en altres disposicions
d’aplicacio tant a nivell nacional com internacional.

a. Per a aix0, 'empresa adjudicataria, com a requisit d’admissio declara
que compleix amb els Drets Humans previstos en els tractats i convenis
subscrits per 'Estat i en la legislacié nacional i internacional vigent de
pais o paisos on opera.

b. Lempresaaccepta que els serveis de I'entitat contractant puguin realit-
zar les comprovacions necessaries per verificar aquest compliment.

c. Lempresa adjudicataria facilitara la documentacioé o mitjans de veri-
ficacid necessaris per acreditar el compliment d’aguestes obligacions i
collaborara activament amb la persona responsable del contracte per a
seguiment i avaluacio.

d. Lempresa adjudicataria aportés la informacié complementaria que
li sigui sollicitada per tal d’aclarir qualsevol aspecte sobre el compli-
ment dels Drets Humans, aixi com la que la legislacio de transparéncia
i els contractes de sector public imposin a les empreses adjudicataries,
sense perjudici de 'acompliment de les obligacions de transparéncia
que corresponguin de manera directa per previsio legal.
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e. Lempresa adjudicataria comunicara a I'd0rgan de contractacio els
empreses vinculades ja sigui com a filial de el grup matriu o com a
contractistes o subcontractes que intervenen en les diferents fases de
la cadena de valor.

f. Les empreses vinculades també hauran d’acreditar el compliment de
Drets Humans a través de la declaracié responsabile.

Cadena de subministrament. Justificacio: Article 202, punt 4

Totes les condicions especials d’execucio que formin part del contracte
seran exigides igualment a tots els subcontractistes que participin de
I’execuci6 de la mateixa.

Mesures de verificacio de condicid especial d’execucio. Article 157.5

La verificacio de compliment de la present condicio especial d’execucio
es realitzara a través informes especifics requerits a les organitzacions
socials i ciutadanes, amb I'objectiu de verificar les consideracions soci-
als i ambientals, també en matéria de proteccid i defensa dels Drets
Humans.

Valoracid d’ofertes. Participacio social. Article 157.5

Quan per a la valoracié de les proposicions s’hagin de tenir en compte
criteris diferents el del preu, '0rgan competent per a aixo podra sollicitar,
abans de formular la seva proposta, quants informes técnics consi-
deri precisos. Igualment, podran sollicitar aquests informes quan sigui
necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions
técniques del plec.

També es podran requerir informes a les organitzacions socials d’usu-
aris destinataris de la prestacio, a les organitzacions representatives
de I'ambit d’activitat a qué correspongui I'objecte de el contracte, a les
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organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la igualtat de
genere i a altres organitzacions per a la verificacio de les consideracions
socials i ambientals.

Valoracio Diligéncia deguda en Drets Humans. Article 145

Es valorara fins a 2 punts la disposicio en I'execucio del contracte d’'un
pla de compliment normatiu en materia de Drets Humans en el qual
figuri la disposicio de politiques i procediments adequats i suficients per
garantir que I'empresa licitadora, inclds, si escau, el seu personal direc-
tiu, empleats i agents vinculats, compleix amb el marc normatiu aplicable
en materia de Drets Humans.

Valoracio Certificacid Drets Humans. Article 127.2

Es valorara fins a 2 punts la presentaci6 del certificat ISO 20400 com a
etiqueta social que proporciona informacié sobre I'estratégia d’adquisi-
cions i processos de les empreses, definint els principis de sostenibilitat
de les adquisicions en termes de transparéncia, respecte dels Drets
Humans i comportament étic, o qualsevol altra amb caracter equivalent.

Sancid i prohibicio de contractar. Article 71

Els plecs de clausules administratives particulars inclouran la prohibicio
de contractacio a aquelles entitats o empreses que:

» Hagin estat condemnades per trafic d’éssers humans.

» Hagin comeés delictes contra els drets dels treballadors.

» Hagin estat condemnades per mitja d’'una sancié ferma per infracci-
ons en materia d’estrangeria.

» Hagin estat sancionades amb caracter ferm per infraccié greu en
materia professional d’integracié laboral i d’igualtat d’'oportunitats i
no discriminacié de les persones amb diversitat funcional.
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» Hagin estat condemnades mitjangant senténcia ferma per delictes
de terrorisme, constitucid o integracio d’una organitzacié o grup
criminal, associaci¢ illicita, finangcament illegal dels partits politics,
trafic d’éssers humans, corrupcié en els negocis, trafic d’influénci-
es, suborn, fraus, delictes contra la Hisenda Publica i la Seguretat
Social.

Contingut del Plecs de Clausules Administratives Particulars.
Article 122

Les consideracions socials, laborals i ambientals que s’estableixin com
acriteris de solvéncia, d’adjudicacié o com a condicions especials d’exe-
cucio.

Continguts al Plec de Clausules de Prescripcions Técniques. Article 125

Requisits ateniren compte en el seu redactat: la qualitat, I'impacte social,
laboral, ambiental i climatic, | totes les necessitats (inclosa I'accessibi-
litat universal i el disseny universal o disseny per a totes les persones
Aquests requisits s’han de tenir en compte també: durant I'elaboracié o
utilitzacié dels materials, productes o subministraments de les obres en
qualsevol fase del cicle de vida.

Preu Sostenible. Cost del cicle de vida. Article 148

El preu, en general, no ha de ser el factor determinant d’adjudicacié dels
contractes i cal prioritzar-ne la qualitat. A partir d’'un correcte i rigoros
calcul del pressupost maxim de licitacio, la valoracio del preu no hauria
de superar més del 35% de la puntuacio total establerta. Es poden esta-
blir percentatges inferiors a 'indicat per a la valoracié del preu en funcio
de les caracteristiques especifiques del contracte o del sector economic
en el qual s’enquadri.



158 Responsabilitat Social, Diligencia Deguda i Compliment Efectiu de Drets Humans

S’entén dins el cicle de vida d’'un producte, obra o servei totes les fases
consecutives o interrelacionades que es succeeixin durant I'existéncia i
entotcas: lainvestigacio i desenvolupament que s’hagide duraterme, la
fabricacié o produccid, la comercialitzacié i les condicions en qué aques-
ta tingui lloc, el transport, la utilitzacio i el manteniment, I'adquisicio de
materies primeres necessaries i la generacio de recursos; tot aixo fins
que es produeixi 'eliminacid, desmantellament o el final de la utilitzacio.

El calcul de cost del cicle de vidaincloura, segons el cas, la totalitat o una
part dels costos seglents en qué s’hagi incorregut al llarg del cicle de
vida d’un producte, servei o una obra:

a) Els costos sufragats per I'drgan de contractacié o per altres usuaris,
tals com:

« 1. els costos relatius a I'adquisicio

» 2. els costos d’utilitzacié com el consum d’energia i altres recursos
3. els costos de manteniment

» 4. els costos de final de vida, costos de recollida i reciclatge

b) Els costos imputats a externalitats mediambientals vinculades al
producte, servei u obra durant el seu cicle de vida, a condicio de que els
seu valor monetari pugui determinar-se i verificar-se; aquests costos
podran incloure el cost de les emissions de gasos d’efecte hivernacle i
d’altres emissions contaminants, aixi com altres costos de mitigacio del
canvi climatic.

Incompliment de condicions socials, ambientals i legislacid internacional.
Article 149.4

Larticle 149.4 estableix que, en tot cas, els 0rgans de contractacio rebut-
jaran les ofertes si comproven que son anormalment baixes perquée
vulneren la normativa sobre subcontractacié o no compleixen les obliga-
cions aplicables en matéria mediambiental, social, o laboral, nacional o
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internacional, incloent-hi el compliment dels convenis collectius secto-
rials vigents.

Criteri d’adjudicacid vinculat a 'objecte de contracte. Art 146.6

Es considera que un criteri d’adjudicacié esta vinculat a I'objecte del
contracte quan es refereixi o integri les prestacions que s’hagin de realit-
zar en virtut de 'esmentat contracte, en qualsevol dels seus aspectes i
en qualsevol etapa del seu cicle de vida, inclosos els factors que interve-
nen en els seglients processos:

a) En el procés especific de produccio, prestacid o comercialitzacié de,
Si s’escau, les obres, els subministraments o els serveis, amb especial
referéncia a formes de produccio, prestacié o comercialitzacié mediam-
biental i socialment sostenibles i justes;

b) En el procés especific d’una altra etapa del seu cicle de vida, fins i tot
quan aquests factors no formin part de la seva substancia material.

Obligacions socials, laborals, mediambientals i internacionals dels
contractistes. Article 201

Els contractistes han de complir les obligacions socials, laborals, medi-
ambientals, incloent-hi els convenis collectius.

Els organs de contractacié han de prendre les mesures pertinents per a
garantir que en I'execucio dels contractes dels contractistes compleixen
les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral
establertes en el dret de la Unid Europea, el dret nacional, els convenis col-
lectius o per les Disposicions de dret internacional mediambiental, social
i laboral que vinculin ’Estat i en particular les que estableix 'Annex V.82

182 Anex VdealaLlei 2017
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Lindicat en el paragraf anterior s’estableix sense perjudici de la potes-
tat dels organs de contractacié de prendre les oportunes mesures per a
comprovar, durant el procediment de licitacid, que els candidats i licita-
dors compleixen les obligacions a que es refereix 'esmentat paragraf.

Responsabilitat del contractista i subcontractistes. Article 215

Els subcontractistes quedaran obligats només davant el contractista
principal, qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucio
del contracte davant 'administracio, segons I'estrictament estipulat als
plecs de clausules administratives particulars o document descriptiu,
i als termes del contracte, inclos el compliment de les obligacions en
materia mediambiental, social, o laboral referides a I'article 201.

Aquestes clausules obren la via a una consideracio especifica dels Drets
Humans per part de les administracions publiques en la seva contrac-
tacio de serveis. A més el seu compliment ha de ser verificat i controlat
des de I’ adjudicacio fins al tancament del producte o servei i durant tot el
periode de vigéncia de contracte. Per aixo caldra complementar la norma
vigent amb procediments i mecanismes de seguiment propis de les
arees de contractacié publica. Com a mecanismes complementaris les
administracions poden recorrer a informacio i documentacié especifica
dels organs i institucions externes i especialitzades en Drets Humans,
tals com informes dels organismes internacionals, de les institucions
nacionals d’empreses i Drets Humans, sindicats u organitzacions espe-
cialitzades.

Llei de diligencia deguda sobre drets humans i sostenibilitat

Davant les nombroses denuncies sobre vulneracio de Drets Humans per
part de les empreses espanyoles que operen al’exterior i el seguiment de
la normativa nacional e internacional, especialment al context europeu,
les diferents expressions de la societat civil de I'estat espanyol confor-
men una plataforma d’accié conjunta per impulsar una norma obligatoria
en matéria d’empreses i Drets Humans. Aixi el juny de 2021 es constitu-
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eix la Plataforma per ales Empreses Responsables-PER. La Plataforma
esta conformada per organitzacions socials, sindicals, empreses, coor-
dinadores d’'ONG, experts i entitats academiques?es.

El desembre del 2021, el secretari d’estat per la implementacié de
’Agenda 2030 anuncia una iniciativa legislativa sobre diligencia degu-
da de Drets Humans i que és liderada pel Ministeri de Drets Socials i
Agenda 2030 amb participacié dels Ministeris de treball i consum. La
Plataforma publica el gener de 2022 una proposta técnica on s’exposen
els estandards que hauria de contemplar la llei. La proposta estableix
una obligacio formal d’adoptar la diligencia deguda per respectar els
Drets Humans i ambientals per a les empreses espanyoles i que operin
al mercat espanyol. La proposta de llei ha de cobrir la cadena de valor a
nivell nacional e internacional i adoptar un sistema de sancions pel seu
incompliment independentment de que es produeixin danys i actui aixi
com un mecanisme de prevencio efectiu. Planteja algunes propostes de
sancions com I'incompliment de contractacié amb I'administracié publi-
ca, denegar I'accés a financament de cooperacio i internacionalitzacio o
sancions economiques.

Per altra banda, com a mecanisme de reparacio, es proposa garantir
’accés de les victimes a la justicia i situar la carrega de la prova en les
empreses amb lafinalitat de demostrarla diligéncia degudarealitzada per
aquestes afi d’evitar els impactes negatius. Planteja també la reclamacié
per qualsevol part interessada, incloent aqui organitzacions, sindicats i
altres parts; i designar una autoritat independent amb capacitat técni-
ca, econdmica i humana pel compliment de la llei. Aquesta autoritat ha
d’estar facultada per actuar per iniciativa propia o per requeriment de
tercers, per tal supervisar I'actuacié de les empreses, investigar casos
especifics, tramitar queixes i establir sancions. Sobre mecanismes de
transparéncia, es reclama la publicacié d’un informe anual de diligéncia
deguda per part de les empreses, com a requisit previ a I’accés a recur-
sos publics ja sigui en processos de licitacid, convocatories o convenis

183 (PLATAFORMA POR EMPRESAS RESPONSABLES, 2022)
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de cooperacié amb I'administracio. Linforme ha d’estar disponible a la
web i traslladar-ho als socis, sindicats, filials o subcontractistes relacio-
nats amb I'activitat empresarial. Finalment les empreses han d’informar
sobre la gestio de riscos i impactes en matéria de Drets Humans i medi
ambient segons la llei 11/2018 sobre informacio no financera i diversitat,
i han d’introduir I'obligacio formal de respectar els Drets Humans de les
dones en tota la cadena de valor.®

A I'abril de 2022 s’obre un procés de consulta publica de la proposta de
llei per part del Ministeri de Drets Socials i Agenda 2030, El document
constata la limitacio dels instruments no vinculants i pretén dotar I'estat
d’una norma amb capacitat de prevencio i sancio efectives. La norma
apel.la al compliment de '’Agenda 2030, a desterrar la competéncia
deslleial, s’alinea amb el context internacional de regulacio de diligéncia
deguda en Drets Humans i sostenibilitat, i recull les demandes sobre una
legislacio en la matéria promoguda per la Plataforma Empreses Respon-
sables. Proposa un marc regulador de caracter obligatori, general i
vinculant per a totes les empreses espanyoles que operen tant a nivell
nacional i internacional, i empreses relacionades a la seva cadena de
valor. Proposa garantir a les victimes I'accés a la justicia davant tribunals
espanyols. | finalment es subratlla laimportancia d’organs independents
que facin el seguiment i control de la norma.

Des de I'Alianca per la Justicia Global'® s’analitza I'avantprojecte de Llei
de diligencia deguda on es fa una analisi critica i es valora la proposta com
una fase més evolucionada de la responsabilitat social corporativa que
arriba fins el control de riscos. Constata la asimetria del poder corporatiu
respecte als Drets Humans i per aixo resulta fonamental un marc normatiu
robust de mecanismes vinculants de compliment de Drets Humans. Reco-
neix els avencos en el control de la cadena de valor de les transnacionals
per part de la llei perd determina que el compliment dels Drets Humans és

184 (PLATAFORMA POR EMPRESAS RESPONSABLES, Consultat 2023)
185  (GOBIERNO DE ESPANA, 2021)
186 (GOBIERNO DE ESPANA, 2023)
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fonamentalment una quiestié de voluntat politica i insta al govern espanyol
a un canvi real contra la impunitat del poder corporatiu.

Parallelament en un acte organitzat per Lafede.cat sobre el Centre Catala
de Drets Humans,*®” organitzacions de la societat civil i experts analitzen
el contingut de la Llei espanyola de diligéncia deguda. Rodriguez-Pinero
constata que el marc de diligéncia deguda prové de I'ambit empresarial
i és alie als Drets Humans. Destaca que amb una llei de diligéncia degu-
da on les empreses transnacionals no son responsables directes de les
seves activitats no es garantiran els Drets Humans. Per la seva banda
Guaman remarca aspectes importants sobre la llei que s’esta treballant
com lainclusié de la contractacié publica o la tragabilitat de tota la cade-
na de valor de l'activitat de 'empresa transnacional i la participacié de
la societat civil. Per® alerta que I'actual proposta de llei no contempla la
responsabilitat de les empreses a nivell extraterritorial, i que la diligéncia
deguda pot quedar reduida a un tramit administratiu sense una relacié
directa amb el compliment efectiu dels Drets Humans.

En conclusid es fa patent la limitacié fonamental de la Llei de diligéncia
deguda com un instrument que s’emmarca en I'ambit de la gestié de
riscos per part de les empreses i que comporta varies consequéncies
importants. La primera és que la diligéncia deguda en Drets Humans
queda relegada a un procediment de control de riscos perd que en cap
cas es vincula amb el dany causat. Es a dir, que si I'activitat activitat
comporta greus vulneracions de Drets Humans i ambientals pero I'em-
presa demostra que ha aplicat un sistema de diligéncia deguda establert,
no tindra cap responsabilitat sobre el dany causat. D’aqui se’n deriva una
segona consequéncia no menys important i és que la el compliment dels
Drets Humans per les empreses transnacionals a I'exterior no esdevé
una norma d’obligat compliment i no pot tenir responsabilitats legals per
la vulneracio que hagi infringit. El fet de no responsabilitzar les empreses
dels impactes de les seves actuacions implica que no tenen la obligacié
de reparar el dany causat. Aquesta falta de responsabilitat aniria inclus

187 (LAFEDE.CAT, 2022)



en contra del principi de reparacio establert als Principis Rectors. En
definitiva, podem concloure que si les empreses no tenen responsa-
bilitats sobre la vulneracio de drets, la llei de diligencia deguda no sera
eficag pel compliment efectiu dels Drets Humans.
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Conscients dels reptes que suposa l'aplicacid de la normativa vigent
en Drets Humans per part de les institucions per la pressio econdmica,
juridica i politica que exerceixen les corporacions transnacionals, cons-
tatem també alguns avencos que s’estan duent aterme a casa nostraen
'ambit d’empreses i Drets Humans. Iniciatives que han estat impulsades
per una societat civil activa i reivindicativa en el compliment dels Drets
Humans en el context d’'un moviment global que reclama la responsa-
bilitat per a les empreses en violacions de Drets Humans i ambientals.

Com hem vingut assenyalant existeix un cos normatiu de caracter inter-
nacional i estatal pel compliment efectiu dels Drets Humans que té una
aplicacio directa i efectiva en I'ambit subestatal. En aquest sentit cons-
tatem la existéncia d’instruments propis i especifics que les institucions
catalanes posen en marxa pel compliment efectiu dels Drets Humans
per part de les empreses catalanes que operen a l'exterior. Ens estem
referint a dos instruments rellevants. El primer és el marc de la Contrac-
tacio Publica que obre la possibilitat d’aplicar normatives innovadores en
compliment a la diligéncia deguda, com codis de conducta pel compli-
ment dels Drets Humans. Veurem aixi algunes iniciatives i propostes que
els darrers anys estan en procés d’aplicacié. Codis de conducta que als
seus inicis estaven orientats a I’'adopcio de criteris socials i ambientals,
dels que es proposa una evolucio cap el compliment efectiu dels Drets
Humans. Es el cas de Codis de contractacio publica de 'Ajuntament de
Barcelona, o de Ferrocarrils de la Generalitat; i de les noves propostes
elaborades els darrers anys en concertacido amb organitzacions socials
especialitzades i universitats, i que es troben en procés de consideracio.
Un altre instrument especific i de gran rellevancia és la creacié del Centre
Catala d’Empresa i Drets Humans com a iniciativa pionera per avaluar
'impacte exterior de les empreses transnacionals amb seu a Catalunya
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0 que operen atambé casa nostra. Amb tot, sén encara iniciatives incipi-
ents que cal reforgar, consolidar i estendre al conjunt dels actors publics
per tal d’actuar de forma concertada com una administracié efectiva,
solida i compromesa amb el compliment de la legislacio vigent de Drets
Humans i ambientals.

Revisem ara aquestes iniciatives partint de normativa adoptada pel
Parlament de Catalunyaique des de grups de treball especifics, codis de
conducta o institucions especialitzades en Drets Humans, configuren un
ampli espectre de mecanismes disponibles al servei de 'administracio
local i la ciutadania. Iniciatives que revelen el caracter innovador i audag
d’arees técniques i politigues compromeses amb els Drets Humans
i ambientals, amb voluntat de superar els obstacles i limitacions que
exerceix el poder corporatiu. Exposarem aquests mecanismes de
forma cronologica de manera que, malgrat la seva diversitat, permeti fer
un seguiment de I'evolucio i confluéncia de tots ells amb la finalitat de
compliment de Drets Humans per part de les empreses.

Grup de Compra Publica Socialment Responsable

Apartirdel 2012 es posaen marxael Grup de Compra Publica Socialment
Responsable com una taula sectorial integrada per les administracions
publiques, institucions, organitzacions socials i universitats. ElI Grup,
orientat al respecte dels Drets Humans i ambientals funciona com una
plataforma de collaboracié orientada a la introduccioé de clausules soci-
als a la contractacio publica aixi com el compliment dels Drets Humans
en la cadena de valor dels bens i serveis que contracten les adminis-
tracions i el sector public. Des de 2018 el grup organitza anualment les
Jornades de Compra Publica Socialment Responsable des d’on es difo-
nen experiéncies rellevants en la materia, alhora que es defineixen els
reptes i propostes de futur en 'ambit dels Drets Humans a la contracta-
Cio publica.’®® Des de la seva creacio s’han abordat ambits especifics de
contractacio com el sector téxtil, o electronic a partir de diferents estudis
tematics. A nivell sectorial la Generalitat encarregara un estudi sobre

188 (COMPRA PUBLICA SOCIALMENT RESPONSABLE)
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'impacte de la contractacié publica téxtil de la Generalitat de Catalu-
nya amb perspectiva de genere, Drets Humans i medi ambient.'®® Per
la seva banda I’Ajuntament de Barcelona encarregara un estudi sobre la
Contractacido municipal que analitzara en detall els sectors i volums de
contractacio aixi com les practiques de les empreses proveidores a nivell
extraterritorial.**® LAjuntament de Barcelona disposa també d’una web
on exposen els estudis sectorials aixi com informes de seguiment amb
indicadors de compliment®®l. També des d’un abordatge sectorial les
dues administracions catalanes, Generalitat i Ajuntament de Barcelona,
s’han adhereixen a Electronic Watch com a organ independent que fa la
tracabilitat i control el sector de productes electronics.

Llei 16/2014 d’accio exteriorirelacions amb la Unié Europea

La llei, promulgada el 2014,'%2 regulara la relacié amb la Unié Europea
amb la voluntat d’erigir-se com a interlocutor directe i de constituir-se
com a actor actiu a nivell internacional en arees d’interés i competéncia
que li son propies per assolir la maxima projeccio exterior de Catalunya.
La norma assumeix els Drets Humans com a principis rectors de la seva
accio exterior i té com a finalitat, entre d’altres, la defensa de la pau, els
Drets Humans i el desenvolupament huma sostenible.

e) El reconeixement del dret de les persones i dels pobles a la defensa
i la promocid de la cultura, la llengua i la identitat propies, 'impuls dels
valors de convivéncia multicultural, el reconeixement del dreta decidir
dels pobles, el reconeixement dels drets socials, educatius i sanitaris i el
suport als sectors meés vulnerables de la societat.

f) La promocio de la pau, la no-violéncia, la seguretat humana, la soli-
daritat, la cooperacio i ajut al desenvolupament, el desenvolupament
sostenible, la sobirania alimentaria, la lluita contra el canvi climatic, el
respecte mutu entre els pobles, I’ erradicacio de la pobresa i la proteccio

189 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2021)

190 (VARGAS M. i GONZALEZ, 2020)

191 (AJUNTAMENT DE BARCELONA. BARCELONA + SOSTENBILE., Consultat 2022)
192 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2014)
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dels Drets Humans, dins el respecte dels proposits i principis de la Carta
de les Nacions Unides, la Declaracio universal dels Drets Humans, el
Pacte internacional de drets civils i politics, el Pacte internacional de
drets economics, socials i culturals, el Conveni europeu per a la salva-
guarda dels Drets Humans i de les llibertats fonamentals i la Carta dels
drets fonamentals de la Unié Europea.

g) La no-discriminacio per rao de génere, origen, nacionalitat, raca, edat,
orientacio sexual, identitat de génere, discapacitat, religio o conviccions
politiques.

j) El respecte del dret internacional i la garantia de compliment dels drets
i les obligacions que deriven dels tractats i dels costums internacionals,
dels principis generals del dret internacional i de les resolucions d’orga-
nitzacions internacionals que afectin Catalunya.

EnI’'ambit de 'economia, la norma estableix la coheréncia de les accions
de promocid de la internacionalitzacio economica de Catalunya amb els
Principis rectors de les Nacions Unides sobre les empreses i els Drets
Humans, vetllant sempre pel respecte als Drets Humans en qualsevol
accio que es dugui a terme. Alhora estableix la collaboracié amb els ens
locals per a generar sinergies positives, concertar espais d’intercanvi
d’informacio que permetin definir estrategies compartides i evitar dupli-
citats o actuacions contradictories. Reafirma també la competéncia de
'administracio catalana per fer efectiva la legislacio i exercir el control
dels actes legislatius de la Unié Europea.

Aquest marc faculta a 'administracié catalana pel compliment efectiu de
la normativa internacional en matéria de Drets Humans i les normes de
la Unio6 Europea relatives a l’actuacio de les empreses catalanes a I'exte-
rior. Aixi ho recollira la Resolucio del Parlament de Catalunya.*®3

193 (PARLAMENT DE CATALUNYA, 2016)
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Codi étic per alainternacionalitzacié responsable de les

empreses catalanes

La Generalitat disposa des del 2014 d’un Codi de principis i conductes
recomanables en la contractacio. A la llum dels casos d’impactes de
les empreses transnacionals a I'exterior'®* i els avengos normatius en
la matéria, la Conselleria d’Afers Exteriors encapgalada pel Conseller
Romeva impulsa la creacié d’un Codi Etic respecte dels Drets Humans
i de la igualtat de génere per a la internacionalitzacié responsable de les
empreses catalanes. Aquest va ser encarregat per I’ '’Agencia Catalana
de Cooperacid i el Departament d’ACCIO al Grup de Recerca Territori,
Ciutadania i Sostenibilitat de la Universitat Rovira i Virgili.

La proposta és adoptada per la Generalitat el 2017 com un instrument
per les administracions locals i el sector public**® i preveu I'adhesi*®®
dels ens locals de Catalunya a través d’un acord dels organs de govern
en el que s’estableix la voluntat d’aplicacio del codi als seus instruments
de contractacid. Una versio definitiva del Codi revisat i ampliat sera apro-
vat el novembre 2023 per Acord de Govern ACORD GOV/226/2023.

La versi6 actualitzada adapta el marc legal vigent i incorpora un capi-
tol especific sobre les normes de compliment del Codi. Estableix els
Models de declaracié empresarial sobre conflicte d’interessos tant a la
fase de licitacié com a la fase d’execucio i determina dos mecanismes
de reclamacions sobre incompliment del Codi en la contractacid publica:
el Canal de consultes de la Comissio d’Etica en la Compra Publica i el
Sistema d’alertes de la Generalitat de Catalunya.

194 Casos com els de Terminals de Contenidors de Barcelona, filial de 'empresa catalana
Grup TCB ha estat citada per donar explicacions per un escandol de pagaments de
suborns a Buenaventura, a Colombia. (ALERTA DH, Consultat 2022)

195 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2023)

196 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2020)
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Grup Catala d’Empresai Drets Humans

Creat com un eix de treball d’organitzacions socials!®” impulsat per lafe-
de.cat, treballa des de la seva creaci6 el 2014 amb l'objectiu impulsar
la coheréncia de politiques publigues en matéria de Drets Humans. El
grup orienta la seva actuacio a aplicacié de la normativa vigent en Drets
Humans per part de les empreses catalanes a I’exterior i promoure la
compra socialment responsable a I'administracid publica. Entre les
seves activitats destaquen la participacio en diferents espais d’inciden-
cia a nivell nacional i internacional amb el seguiment de LInstrument
Internacional Juridicament Vinculant o la Directiva Europea, on algunes
deles seves organitzacions son també part de xarxes internacionals com
la Campanya Global pel Tractat Vinculant per la sobirania dels pobles,
desmantellar el poder corporatiu i contra la impunitat.

Com un dels eixos de treball el Grup ha elaborat de forma collaborativa
la web Alerta DH on es publiquen els casos d’empreses catalanes a I'ex-
terior que vulneren Drets Humans i ambientals'®®. El Grup actua també
com a interlocutor amb les administracions per I'adopcié de Codis de
conducta a la contractacié publica. Amb tot els darrers anys el grup ha
centrat la seves accions en la creacio del Centre Catala d’Empresa i
Drets Humans realitzant un treball de concertacié politica institucional
per ala seva aprovacio i posada en marxa.

Des de la web Alertadh.org el grup ha impulsat un Manifest'®® en suport
a la Creacio del Centre que ha rebut el suport de més de 8.000 orga-
nitzacions de la societat civil, sindicats, universitats i institucions que
avalen la seva demanda i el consens de la ciutadania catalana. El 2022
el Parlament va acceptar a tramit la Proposta de Llei?°® del Centre Cata-
la ’Empresa i Drets Humans. Durant aquest temps s’ha fet una analisi
detallada del seus objectius i funcionament fent aportacions substanti-
ves i esmenes al text.

197 (GRUP CATALA D’EMPRESA | DRETS HUMANS, 2014)
198 (XARXANET, 2022)

199 (GRUP CATALA D’EMPRESA | DRETS HUMANS, 2015)
200  (PARLAMENT DE CATALUNYA, 2020)
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Entre les esmenes més significatives el GEiDH destaca la proposta de
crear un Consell Assessor integrat per més de 30 membres procedents
d’institucions catalanes, del Govern, dels sindicats, de la societat civil i
del sector empresarial per tal de garantir la seva independéncia. Aquest
triara vuit experts que formaran part de la Junta de Govern del Centre.
Tambeé es planteja la creacio d’un Pla Catala d’Empresa i Drets Humans
que funcioni com a politica paraiglies per al centre i que serveixi de guia
per a persones funcionaries i sectors productius perqué no hi hagi cap
dubte sobre els estandards de Drets Humans i mediambientals consen-
suats per la societat catalana. Aixi mateix les entitats socials consideren
que el centre ha de ser el responsable del seguiment i 'avaluacio, pero
adverteixen que la prevencio ha de ser una obligacié dels organismes
encarregats dels processos de formacié empresarial i d’internacionalit-
zacio en coheréencia a les politiques publiques.

El2022 el grup vainiciar també una campanya de comunicacio per exigir
’aprovacido d’'un Centre independent, eficag, accessible, compromes
i valent.

Cal que sigui independent dels interessos empresarials; eficag en el
sentit de tenir capacitat real d’actuacio en investigacio i seguiment de
casos; accessible a les comunitats afectades, especialment del sud
global; compromeés amb la justicia global, i per aixo ha de dependre del
Departament d’Accid Exterior i UE; i valent per fer front a la impunitat
corporativa amb relacioé al compliment dels Drets Humans.?*

Resolucié 359/XI sobre respecte de Drets Humans perles empreses
catalanes

El 2015 el Parlament de Catalunya aprova el Pla Director de Cooperacio
al Desenvolupament 2015-2018 on estableix com a prioritats la defen-
sa, proteccio i garantia dels Drets Humans individuals i collectius. El
2016 el Parlament acull una Jornada sobre Empreses Transnacionals

201 (LAFEDE.CAT, 2023)
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i Drets Humans on s’exposa el cas de TMC a Colombia202 com a cas
de vulneracié de Drets Humans a nivell extraterritorial per part d’'una
empresa catalana i es proposa la creacid d’un centre d’avaluacio de
activitat empresarial a I'exterior per fer seguiment i control sobre el
compliment dels Drets Humans i ambientals. Sera al novembre de 2016
quan el Parlament va aprovar una Resolucié sobre el respecte dels Drets
Humans per part de les empreses que operen a I'exterior.?%

La Resolucio reafirma el seu compromis amb el marc internacional dels
Drets Humans i reconeix les hormes internacionals en matéria e medi
ambient i pau, drets laborals, drets col-lectius, i dret al desenvolupament
sostenible. Aixi mateix, proclamala seva adhesié ala creacié d’un Instru-
ment juridicament vinculant sobre empreses i Drets Humans en procés
de negociacio pel Grup de Treball de Nacions Unides, i insta al Govern
de la Generalitat a crear les bases del Centre d’avaluacio d’impactes de
les empreses catalanes a I'exterior en base al marc legal vigent i amb la
participacio de les organitzacions de la societat civil.2%

Aquesta resolucio serarecollida a nivell local a través d’'una Mocié muni-
cipal per la qual 'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet donara
suport a la creacidé d’'un marc legislatiu d’empreses i Drets Humans?%
i estudiara mesures d’aplicacié dels Drets Humans a la contractacio
publica.

Grup de Treball de Sensibilitzacio d’Empreses

Al 2016 el Parlament de Catalunya va instar al Consell de Cooperacio al
Desenvolupament a crear un grup de treball per elaborar un Pla de sensi-
bilitzacio adrecgat a les empreses catalanes que operen a I'exterior. Es va
crear aixi el Grup de Treball de Sensibilitzacié I’Empreses-GTSE, partici-
pat per diferents departaments de la Generalitat, Sindicats, Universitats
i Cambres de comerg. El grup impulsara la coheréncia de les politiques

202 (ELCRITIC, 2015)

203 (PARLAMENT DE CATALUNYA, 2016)

204 (LAFEDE.CAT, 2016)

205 (AJUNTAMENT DE SANTA COLOMA DE GRAMANET, 2017)
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publiques en matéria de contractacio publica i Drets Humans potenciant
la concertacio dels diferents departaments de la Generalitat i la sensibi-
litzacié del sector empresarial.

Proposta d’estrategia catalana d’empreses i Drets Humans

El 2017, el Conseller Romeva anuncia l'elaboracié d’'una Estrategia
d’empreses i Drets Humans, en el marc de les Jornades sobre Empre-
ses i Drets Humans organitzades per I'ICIP i la Direccié General de
Cooperacié al Desenvolupament, DGCD. Lestrategia sera impulsada
pel Departament d’Afers i Relacions Institucionals i Exteriors i Transpa-
réncia, a través de la DGCD, i amb la participacio de ’Agéncia Catalana
de Cooperacio al Desenvolupament, el Departament d’Acci6 i el Depar-
tament d’Empresa i Coneixement. El Grup de Treball de Sensibilitzacio
d’ Empreses-GTSE, sera I’espai de concertacioé i consulta per a la crea-
ci6 d’'una proposta d’Estratégia que sera elaborada amb la participacié
d’organitzacions socials, empreses, sindicats, universitats i departa-
ments de la Generalitat.

La proposta d’estrategia és presentada el 2017 i es fonamenta en els
estandards internacionals sobre empreses i Drets Humans seguint els
Principis Rectors de Nacions Unides. Seguint els tres pilars fonamentals
dels Principis Rectors, I' Estratégia esta orientada a prevenir, protegir
i reparar la vulneracio de Drets Humans de les empreses a l'exterior.
Determina el marc normatiu de Drets Humans vigents i d’obligat compli-
ment pel conjunt d’actors en les seves accions a I'exterior, i introdueix la
deguda diligéncia com a mecanisme de prevencio i control de la vulne-
racio de Drets Humans.

Dirigida a millorar la responsabilitat social empresarial per assolir una
empresa innovadora, competitiva i excellent, pretén assentar les bases
d’un Pla Nacional d’Empreses i Drets Humans. Lestratégia proposa
31 mesures entre les quals destaquen I'elaboracié d’'un Estudi sobre
la legislacio vigent en materia de Drets Humans i Empreses, un Codi
de Contractacid Publica, I'establiment d’un Centre d’estudi i avaluacio
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d’empreses i Drets Humans, un procediment de diligéncia deguda per
prevenir, mitigar i rendir comptes de 'actuacio de les empreses catala-
nes i, mesures de sancio i reparacio de les consequéncies negatives
provocades. Per tirar endavant l'estratégia la proposta estableix una
Comissio interdepartamental encarregada del seu desplegament amb
mecanismes de seguiment i indicadors de compliment especifics.

La proposta d’estratégia ha constituit un marc general sobre la qlestio
d’empreses i Drets Humans que ha permes reforcar la coheréncia de
politiques publiques entre els diferents departaments de la Generalitat i
un instrument de sensibilitzacié important del sector empresarial.

No obstant, la proposta d’estratégia no ha estat adoptada a nivell intern
pel Parlament de Catalunya i constatem que alguns dels instruments
proposats per I'estratégia s’han anat desenvolupant de forma indepen-
dent i autbnoma com el Codi de Conducta de la Contractacié Publica
o el Centre Catala d’Empresa i Drets Humans. Amb tot, cal remarcar la
necessitat d’avancar en aquest ambit de forma concertada i mantenint
la coheréncia de les politiques publiques tenint en compte 'impuls de la
Generalitat a la internacionalitzacio i promocio de les empreses catala-
nes a l'exterior.

Portal de contractacio ptblica de ’'Ajuntament de Barcelona

LAjuntament de Barcelona disposa d’un portal de contractacio publica
que parteix del Decret d’Alcaldia S1/D/2017-1271 de 24 d’abril,2°¢ de
contractacio publica sostenible, pel qual s’aproven les mesures i guies
per aplicar la sostenibilitat en els contractes que gestiona I'Ajunta-
ment, aixi com els organismes i consorcis on participa.?’” La plataforma
recull la normativa vigent sobre contractacio publica aixi com diferents
documents, guies i instruccions per a I'aplicaciéo de la contractacio
publica responsable a nivell social i ambiental.?°® Es composa també

206 (AJUNTAMENT DE BARCELONA)
207 (AJUNTAMENT DE BARCELONA, 2017)
208 (AJUNTAMENT DE BARCELONA, 2016), (AJUNTAMENT DE BARCELONA, 2017)
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una Comissio de contractacié publica sostenible i una Taula de segui-
ment participada per organitzacions, sindicats i empreses. Es planteja
Contractacio amb reserva social i es publica també els Plans i Memories
de seguiment anual dels objectius de contractacio.

Guia peralaproteccid i promocid dels Drets Humans en

lacontractacio publica

Sorgida com iniciativa de la societat civil i amb l'objectiu d’oferir a les
administracions catalanes una eina de contractacioé responsable, les
organitzacions Novact, Servei Civil Internacional i Nexes, impulsaran el
2017 la Guia 99,3% Responsable.?®® La guia proveeix d’'un marc legal,
aixicom de clausules per aplicar en totes les fases del procés de contrac-
tacio publica. Aporta també exemples concrets d’iniciatives que estan
en marxa i ofereix annexes amb casos d’empreses que han vulnerat
Drets Humans, investigats pel Observatori de Drets Humans i Empreses
ala Mediterrania.

Guia peralalncorporacio de la perspectiva de génere als

contractes publics

A partir del compromis de la Generalitat de Catalunya amb la igualtat
de genere, adoptara el 2018 un instrument especific per incorporar la
perspectiva de génere en la contractacio publica. La Guia té dos objec-
tius principals: incorporar perspectiva de genere en els contractes
de I'administracid i incloure clausules socials en els procediments de
contractacio per promoure i assolir laigualtat de tracte i d’oportunitats. La
Generalitat publicara una actualitzacio el 2023 per tal d’incorporar nous
mecanismes, adaptar la guia a la normativa vigent, incorporar models de
clausules i reforgcar mecanismes de supervisio i control de compliment
de les mesures proposades.?*®

209 (OBSERVATORI DE DRETS HUMANS | EMPRESES A LA MEDITERRANIA, 2017)
210 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2023)
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Codide contractacio socialment responsable

El codi parteix de les normatives recents sobre contractacid publica
socialment responsable i té l'objectiu d’unificar les diferents guies, i
acords sobre la matéria per tal de facilitar la contractacio responsable
als organs de contractacio publica. Aixi la Guia recull les clausules de la
Guia peralainclusio amb caracter social, que va serrevisada 'any 2014.
També les guies ambientals com la Guia d’ambientalitzaciéo de menja-
dors collectius, la Guia per ala compra verda de vehicles, la Guia perala
contractacio de productes téxtils ambientalment correcta, la Guia d’es-
deveniments ambientalment correctes, la Guia per a ’adopcio de criteris
mediambientals en els contractes de manteniment d’instal-lacions d’edi-
ficis, i la Guia de bones practiques per al foment de I'R+D+1 en 'ambit
de la contractacio publica. A més d’aglutinar els diferents instruments i
guies, la guiaincorpora les orientacions del Codi de principis i conductes
recomanables en la contractacio publica, aprovat pel Govern de 2014,
els codis de bones practiques en la contractacio publica del servei de
neteja i del servei de vigilancia i seguretat, ambdds de 2011, i el Codi de
bones practiques en la contractacio publica dels serveis d’atencié a les
persones de 2015.

El contingut principal és oferir una tipologia de clausules especifiques
perincloure als procediments de contractacio en el marc de la responsa-
bilitat social corporativa.?'*

Mocid 78/XI1 sobre la participacio catalana en el colonialisme

i Pesclavisme

El govern va aprovar el 2019 una mocid on reconeix, lamenta i dema-
na disculpes sobre el paper de Catalunya en colonialisme i esclavisme
dins de l'imperi espanyol. La Mocié advoca pel compromis de vetllar
pel respecte dels Drets Humans en I'accié de les empreses catalanes
a l'exterior. Insta a iniciar la creacio del Centre d’estudi i avaluacio sobre
els impactes de les empreses catalanes a I'exterior amb participacio
de la societat civil i el Parlament; i reafirma el compromis per crear un
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instrument internacional juridicament vinculant que garanteixi els Drets
Humans per part de les empreses??.

Declaracio del Dia internacional dels Pobles Indigenes

El juliol de 2020, el Parlament va aprovar una Declaracié reconeixent
els Pobles Indigenes com a pobles historicament discriminats i reco-
neixent alhora la seva gran aportacio a la sostenibilitat del planeta.??
La Declaracio 401-00040/12, va ser aprovada amb la unanimitat de tots
els grups parlamentaris. En ella el Parlament reafirma el seu compromis
amb els drets dels Pobles Indigenes reconeguts internacionalment, i
insta el Govern i la resta d’institucions publiques catalanes a promoure,
protegir i complir de manera efectiva el Conveni 169 de I'Organitzacio
Internacional de Treball sobre Pobles Indigenes i tribals, ratificat per 'Es-
tat espanyol I'any 2007, i la Declaracié de les Nacions Unides sobre els
drets dels Pobles Indigenes, aprovada el 2007.

Centre Catala d‘EmpresaiDrets Humans

Des de I'Eix d’Empreses i Drets Humans, grup de treball d’organitza-
cions socials de Lafede.cat, es fa seguiment dels principals casos de
vulneracio de Drets Humans per part d’'empreses catalanes que operen
a I'exterior. Fruit de la incidencia realitzada en diversos espais institu-
cionals s’impulsa des del grup de treball la proposta del Centre Catala
d’Empreses i Drets Humans com un organisme public independent amb
personalitat juridica propia.

El Parlament de Catalunya va aprovar la Resolucié 359/Xl el 3 de novem-
bre de 2016, donant suport a la creacio d’'un Centre Catala d’Empreses
i Drets Humans i reitera aquesta proposicio I’11 d’abril de 2019 i el 25 de
juny de 2020. Finalment el juliol de 2020 es va registrar la proposta de
Llei, amb el suport de JuntsxCat, ERC, PSC, Comuns i CUP. El febrer
de 2022 el Parlament de Catalunya va acceptar a tramit la Proposicio de
Llei de creacié d’un organisme d’avaluacié de I'impacte sobre els Drets
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Humans de les empreses que operen a Catalunya i a I’exterior, amb els
vots de sis grups parlamentari i el suport de més de 8.000 entitats de la
societat civil .21

Actualment, la gestio de la iniciativa recau en la Comissio d’Afers 'Exte-
riors, transparéncia i cooperacio presidida per Junts per Catalunya. El
president de la Comissio ha de convocar als ponents que impliquen més
de 50 ponéncies sobre la proposta de llei. Les organitzacions socials
reclamen un calendari agil i atencid prioritaria o en cas contrari la trami-
tacié s’endarrerira fins a finals de 2023. Per aix0 les entitats han volgut
denunciar que aquests gestos sén senyals de la manca de voluntat
politica per assegurar que les empreses catalanes respectin els Drets
Humans i ambientals amb la seva acci6 exterior.??

Amb una amplia cobertura, el Centre té previst cobrir ’activitat empresa-
rial de les 3.000 empreses catalanes que operen a lI'exterior estenent
la seva analisi a unes 7.500 filials i subcontratistes que intervenen en la
seva cadena de valor. Per altra banda afectara també a les empreses i
filials vinculades a la contractacié publica. El Centre Catala d’Empresa
i Drets Humans es constitueix aixi com una institucié nacional de Drets
Humans i servira per avaluar 'impacte exterior de les operacions de les
empreses transnacionals amb seu a Catalunya i/o que tenen inversions
i activitats a Catalunya. Es planteja com un organisme public i indepen-
dent amb plena autonomia i personalitat juridica propia que rendeix
comptes a la societat civil, al Govern i al Parlament de Catalunya.

Les funcions principals del Centre estan centrades en la investigacio i
avaluacio de I'activitat de les empreses catalanes a I'exterior i cobrira
aixi mateix aquelles empreses vinculades a la contractacio de 'adminis-
tracid i el sector public. El centre tindra capacitat per rebre, investigar i
fer seguiment de denuncies sobre casos de possibles vulneracions de
Drets Humans que podran presentar les poblacions afectades i organit-
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zacions de la societat civil. Contempla també mecanismes de sancio a
les empreses i esta previst oferir suport per exigir accés a la justicia a les
persones i comunitats afectades. Aixi mateix per garantir el respecte i
compliment dels Drets Humans per part de les empreses i en compli-
ment de la coheréncia de les politiqgues publiques el Centre preveu la
coordinacio entre les diferents arees de I'administracié especialment
orientades a la internacionalitzacio i promocio de les empreses catala-
nes a I'exterior. A nivell internacional el Centre fara un seguiment de la
normativa vigent sobre empreses i Drets Humans i participacio activa
en diferents xarxes i espais de treball aixi com propostes sobre normes
vinculants de respecte al dret internacional dels Drets Humans i elabora-
ci6 de dictamens, informes i propostes de regulacio. | també significativa
la funcio d’activacié de mecanismes sancionadors a les empreses que
vulnerin Drets Humans i ambientals reconeguts on destaca la suspensié
de fons publics a la empresa implicada podent arribar també a la paralit-
zacio i suspensio de contractes.

En opinié de Rodriguez-Pinero,?® Oficial de Drets Humans de la Oficina
de ’Alt Comissionat de Nacions Unides pels Drets Humans, el Centre pot
ser un referent de la responsabilitat compartida dels actors estatals amb
relacio al respecte als Drets Humans per part de les empreses i hauria
de servir per a fomentar una cultura empresarial catalana responsable.

Codi de contractacio socialment responsable

Ferrocarrils de la Generalitat és una empresa publica que gestiona el
transport i les activitats turistiques de muntanya i esqui de la Generalitat
de Catalunya. Emmarcada en la seva estrategia 10/30, la sostenibilitat i
les persones és un dels quatre eixos transversals que prioritza la entitat i
la Responsabilitat Social esdevé un element fonamental dels set ambits
de ’Agenda Estrategica.

El Codi de Conducta socialment responsable va ser aprovat el 2020 i
esdeveé aixi un instrument fonamental per incorporar les mesures d’in-
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clusioé social, respecte ambiental, igualtat d’oportunitats de lluita contra
lacorrupciodide promocié del comerg justi de proximitat. El codi contem-
pla aixi les condicions a aplicar en tots els procediments de contractacio
de lacompanyia, i s’incorpora al perfil del contractant de la plataforma de
contractacio publica de la Generalitat de Catalunya.

Guia peralacontractacio publica de serveis financers étics i solidaris
Des de I’'Observatori per a les Finances Etiques s’elabora una Guia per
a la contractacid publica de serveis financers étics i solidaris. La guia
parteix d’una categoritzacio dels serveis financers incloent aquells que
es regulen en el marc de la Llei de contractacié publica; i aquells altres
com préstecs o moviments de tresoreria, per exemple. En base al marc
regulador europeu proposa diversos criteris a aplicar durant la fase
de preparacio del contracte, en la fase d’adjudicacio i el en seguiment
posterior.

Proposta de Codi de conducta de contractacid publicai Drets Humans

En base a un procés concertat amb I'’Ajuntament de Barcelona, des de
alterNativa intercanvi amb Pobles Indigenes, es fa un analisi sobre dife-
rents clausules en matéria de contractacioé publica i el 2020 presenta
una proposta de Codi de Conducta per a la contractacié publica. Més
enlla d’'una contractacio socialment responsable amb criteris ambientals
i socials la proposta de codi plasma el compromis de compliment efectiu
de Drets Humans. Partint de la legislacié vigent i convenis ratificats en
materia de Drets Humans, la proposta de codi esta formulada en base
a clausules especifiqgues de Drets Humans, com per exemple contra el
treball forcat, treball infantil, i consulta previa, per exemple. Cada clausu-
la conté la seva justificacio en el marc de Drets Humans que justifiquen
i emparen totes les clausules proposades. La proposta contempla les
fases de contractacio, des de la licitacio, 'adjudicacio i el seguiment; de
forma que incorpora criteris de verificacid, mecanismes de seguiment i
control, aixi com un régim de sancions.
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Portal de contractacio publica de la Generalitat de Catalunya

Com a part de ’Acord de govern la Generalitat aprova el 2023 la Comis-
si6 d’Etica en la Contractacié Publica. 27 La Comissié és la responsable
de fer el seguiment de I'aplicacié del Codi étic per part de 'administra-
ci6 publica catalana, i resoldre conflictes o reclamacions sobre la seva
implementacié. També pot actuar d’ofici davant queixes rebudes o
males praxis sobre contractacio publica detectades pel sistema intern
d’alertes. La seva pagina web permet accedir a informacio relativa a la
composicio de la Comissio, a les seves memories i extractes aixi com la
normativa reguladorail’adhesio dels ens locals. Disposa també de canal
de consulta i bustia de reclamacions.

Canal de consultes de la Comissi6 d’Etica

Permet fer consultes relacionades amb la implementacié del Codi per
part dels organs adherits. També esta obert a consultes per part de la
ciutadania i empreses interessades en la seva aplicacio. El canal de
consultes no requereix la identificacio de la persona fisica o juridica que
fa la consulta perod si un canal de comunicacio per sollicitar informacié o
documentacié addicional relacionada amb la consulta.

Sistemaintern d’alertes de 'administracio de la Generalitat

Aquest sistema és un canal obert a la ciutadania i permet realitzar quei-
xes i consultes sobre actuacions realitzades per persones u organs de
’administracio publica contraries als principis i reglaments de gestio de
’administracié de Catalunya. Aquest sistema permet presentar alertes
per escrit o verbalment. Les alertes poden ser anonimes. A la seva pagi-
na web el sistema disposa d’informacio sobre els ambits d’alertes, com
realitzar la gestid i una guia sobre el sistema intern d’alertes.
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V. CONCLUSIONS

En primer lloc constatem la gran diversitat d’ instruments i mecanismes
que operen a diferents nivells jurisdiccionals i en diferents ambits, orien-
tats al compliment dels Drets Humans. També constatem que alguns
d’ells son de caracter general i no especifics per 'ambit empresarial i
que I'aplicacié de qualsevol d’ells sin6 de tots, requereix un coneixement
exhaustiu dels seus requisits, el seu abast i les seves limitacions. Per
tant, una primera conclusio per a les organitzacions i defensors de drets
seria la necessitat de comptar amb una estratégia concreta cap a on
orientar les accions de reclamacio de vulneracié de Drets Humans. Una
estratégia que pot derivar, 0 no, en un proceés de litigi estratégic, pero
que en qualsevol cas requereix plantejar un objectiu concret que sera el
que definira la via d’intervencié amb els instruments i mecanismes que
considerem més oportuns, viables i eficacos. Caldra doncs fer una anali-
si previa del context per part dels actors implicats on es pugui aprofundir
sobre les oportunitats i fortaleses de la intervencioé perd també de les
limitacions i amenaces que puguin comportar.

Destaquem també la heterogeneitat de vies disponibles per a contri-
buir al compliment efectiu del marc de Drets Humans reconegut
internacionalment. Algunes d’elles s’orienten a processos de mediacio i
negociacio entre les parts; d’altres posen I'accent en desemmascarar la
imatge corporativa i la reputacié com a base de la relacions comercials
i institucionals de les transnacionals; i d’altres focalitzen els esforgos en
la denuncia i compliment de drets. En qualsevol cas, podem concloure
la necessitat de comptar amb el maxim suport possible des dels ambits
socials, mediatics, institucionals, economics, i juridics; que actuen en
confluéncia i reforcen qualsevol de les vies escollides. Alguns o diversos
dels mecanismes exposats poden constituir de forma paral-lela vies de
reclamacio i elements de base per a un possible litigi estrategic amb la
finalitat de fer efectiu el compliment de drets per part de les empreses. En
qualsevol cas, resultara fonamental comptar amb els maxim de suports
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i elements favorables per I'exercici de Drets Humans per part de les
empreses. Sera fonamental un treball de concertacié social i coordinacio
tant anivell de base per part de les persones i comunitats afectades, com
en cadascun dels ambits relacionats: mediatic, social, institucional, poli-
tic, econdmic, etc. En aquest sentit son fonamentals les aliances entre
organitzacions de la societat civil com les actuacions de mobilitzacio i
incidéncia que reforcin les vies juridiques i institucionals.

Malgrat la complexitat i disparitat dels instruments proposats hem
volgut dibuixar un panorama que caldra aprofundir amb informacio,
procediments, i actors clau especifics de cada ambit. Es del tot neces-
sari avaluar de forma realista les capacitats i recursos disponibles tant a
nivell de recursos humans itécnics com a nivell economic i de temps que
poden comportar aquests processos.

També resulta evident la multiplicitat d’instruments, mecanismes i inici-
atives de les administracions publiques que sovint actuen de manera
aliena, descoordinada o superposada, o que sovint funcionen amb
procediments desconeixedors del marc de Drets Humans. En aquest
cas podem concloure la necessitat de reforgar els canals de relacio dels
diferents ambits de 'administracioé publica per tal de que les iniciatives i
instruments de compliment de Drets Humans siguin permeables i actuin
atots els ambits de 'administracio, potenciant aixi el principi de coheren-
cia de les politiques publiques. | en aquesta linia resulta del tot necessari
teixir i articular una relacié més directa amb persones afectades, defen-
sors i defensores de drets i organitzacions de la societat civil, académics
i experts que articulen les demandes socials aportant experiencia i
expertesa pel compliment efectiu de drets.

Per ultim, no podem deixar d’assenyalar com a conclusié final, la neces-
sitat de comptar amb mecanismes de sancio efectius per ales empreses
que vulneren Drets Humans. Es important aprofundint alguns mecanis-
mes de caracter voluntari que emanen del marc de la responsabilitat
social, i posen I'emfasi en la mediacié aportant elements de sensibilit-
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zacio, formacio i assessorament a les empreses. També de és de gran
valor comptar amb l'orientacié empresarial envers la diligéncia deguda
pel compliment de Drets Humans. Amb tot, resulta fonamental establir
un régim de sancions a les vulneracions de Drets Humans per part de les
empreses; una administracié fortai compromesa per erradicar laimpuni-
tatiun seguiment de casos que faci efectiu el compliment efectiu de drets
per sobre del poder corporatiu. En aquest triple objectiu el Centre Catala
d’Empresa i Drets Humans és una necessitat urgent i impostergable per
tal que Catalunya esdevingui un referent, aplicant a més el principi de
coheréncia en les politiques publiques, i fent efectiu la responsabilitat de
respectar, protegir i garantir el compliment dels Drets Humans.
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